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1 Niezbedne kroki przed powrotem do zdrowia

Jesli Twoj stuzbowy smartfon/tablet ma problemy takie jak wolna wydajnos¢, zawieszanie sie lub
czeste awarie, pomocne jest przywrocenie ustawien fabrycznych. Nastepujace kroki sg konieczne:

1.1 Kopia zapasowa danych
Aby to zrobi¢, postepuj zgodnie z nastepujacymi krokami:
a) Zrdb kopie zapasowa danych i ustawien pracy
b) Zabezpiecz swoje prywatne dane i ustawienia
> Instrukcje mozna znalez¢ w mobileworkplace.deutschebahn.com/mobile-daten-sichern

> Poradnik wideo znajdziesz na: db.de/mobile-videoanleitung

1.2 Aplikacja Authenticator - opcjonalna

Uwaga: Informacje te dotycza wylacznie uzytkownikdw, ktorzy aktywnie korzystaja z aplikacji Au-
thenticator, np. do dostepu administracyjnego z tzw. kontem dwuosobowym lub do uwierzytelniania
wielosktadnikowego, np. dla VPN z podstawowym adresem MAC Workplace.

e Uwaga: Nie bedziesz mogt korzystac z aplikacji Authenticator podczas procesu odzyskiwania
e Nie sg potrzebne dalsze kroki
e Po przywroceniu aplikacji trzeba jg ponownie wigczy¢

> Przejdz do Rozdziat 7.6 Ponowne wtaczenie aplikacji Microsoft Authenticator

Jesli podczas odzyskiwania konieczne jest uzycie aplikacji Authenticator, uzyj innego smartfona/tab-
letu, aby potaczyc go z aplikacja Authenticator. Aby to zrobi¢, postepuj zgodnie z instrukcjami krok
po kroku:

> Konfiguracja uwierzytelniania wielosktadnikowego (MFA)

1.3 Utworz tymczasowy dostep (TAP) - tryb ekspercki

Po zrobieniu kopii zapasowej danych sg dwie opcje:

Twaj smartfon/tablet juz w ogole nie dziata:

> Przejdz do rozdziatu 2.2 Resetowanie smartfona/tabletu za pomoca aplikacji IT ServiceDesk

Smartfon/tablet dziata czesciowo:

> Uwaga: Poradnik wideo znajdziesz na db.de/mobile-videoanleitung

Kontynuuj na nastepnej stronie!

Aby utworzy¢ tymczasowy dostep (TAP):
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e Otwdrz domysing przegladarke i przejdz do db.de/tap

e Wprowadz swojg nazwe uzytkownika do bazy danych oraz hasto uzytkownika do bazy danych

e Wybierz dla siebie i stuknij niebieski przycisk

e Teraz wybierz "DB Workplace Mobhile"

¢ Nastepnie zobaczysz Tymczasowq Przepustke Dostepu (TAP)

e Zapisz Tymczasowa Przepustke Dostepu (TAP) na kartce papieru lub zeszycie

©)

Create a Temporary Access Pass (TAP)

This self-service allows you to create a temporary access pass (TAP) to
set up a DB Workplace or Basic Workplace device.

The TAP can be created for:

s yourself
= an employee from the same company (see EVI) A)

Register

Enter your DB user login details

DB User Anmeldename

Max Mustermann

DB User Password

How can I log in to other environments?

‘

1 E

Create a Temporary Access Pass (TAP)

Select the product you want to set up.

DD DB Workplace Mobile 0
I want to set up a smartphone/tablet.

Basic Workplace Windows
I want to set up a notebaok / PC.

@ DB Workplace Windows
I want to set up a notebook / PC.

:

®

Create a Temporary Access Pass (TAP) - Person
selection

Choose for whom the TAP should be created:

© For myself

For another DB employee

:

Create a Temporary Access Pass (TAP)

y&r3%9=cg2u# (2]

Enter the Temporary Access Pass (TAP) to activate your DB Workplace
Mobile device, following the instructions. This is valid until 3:34 p.m. and
can be used several times.

Start a new session To the homepage

Uwaga: TAP jest obecnie wazny przez 60 minut i na wielu smartfonach/tabletach.
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Wazne!

The TAP moze by¢ uzywany tylko w
Aplikacja Intune nawet jesli zosta-
niesz poproszony o to w innej ap-
likacji bazy danych lub na innym
smartfonie/tablecie.

e Bedziesz go potrzebowac pdzniej, po zresetowaniu telefonu/tabletu
e Masz wystarczajgco duzo czasu, zeby zresetowac smartfon/tablet

> Przejdz bezposrednio do rozdziatu 2.1 Samodzielne resetowanie smartfona/tabletu
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2 Rozpocznij odzyskiwanie: Zresetuj smartfon/tablet

Uwaga: Ponizsze ekrany moga miec¢ rozny wyswietlacz w zaleznosci od modelu urzadzenia smart-
fona/tabletu.

2.1 Samodzielnie zresetuj swoj smartfon/tablet
> Uwaga: Znajdziesz samouczek wideo pod db.de/mobile-videoanleitung
¢ Na telefonie/tablecie przejdz do sekcji Prywatne
e Otworz aplikacje Ustawienia
¢ Administracja Generalna Tap

e Przewijaj dalej w dot i kliknij Reset

10:19 = 0@ 10:19 & =0@
Settings Q { General management Q
@ ;0:"—0[5 S Date and time

Screen time + App timers
@ Device care Samsung Keyboard settings

Storage + Memory + App protection English (UK)
- R

Default apps * App settings
e General management Physical keyboard

Language and keyboard - Date and time Not connected
0 Accessibility Mouse and trackpad

Vision + Hearing + Dexterity

Reset

Software update
D

ownload and insta

Customisation Service

User guide Hotinuae

Remote management
Remote management

Contact us

° About phone Work profiie keyboards and tools
Status - Legal Information + Phone ¢

Virtual keyboard for work

] (@] < | ®] <

¢ Nastepnie wybierz "Przywrocenie ustawien fabrycznych"
e Zobaczysz wskazdwke, co reset usuwa

e Sprawdz, czy zrobites kopie zapasowg_danych z pracy (instrukcje: Kopia zapasowa danych)

¢ Nastepnie nacisnij przycisk "Reset ", wejdz blokade ekranu i "Usun wszystko".

e Poczekaj kilka minut, urzadzenie automatycznie sie zresetuje

\%

Nastepnie przejdz do rozdziatu 3 Re-Setup w Microsoft Intune
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2.2 Zresetuj smartfon/tablet za pomoca aplikacji IT ServiceDesk
Jesli Twoj smartfon/tablet przestaje dziata¢, wybierz ten krok:

e Otworz aplikacje IT ServiceDesk i wpisz zamoéwienie na resetowanie smartfona/tabletu w sekcji
"Nowe zadanie ustugi"

e Jesli nie mozesz otworzyc¢ aplikacji, wybierz ten numer:
o IT ServiceDesk
o Wewnetrzne: Tel. 91-5555
o Zewnetrznie: Tel. 0361 430 8200
o Wybierz tutaj pozycje menu 0
e IT ServiceDesk DB Cargo
o Tel.91 7777 (wewnetrznie)
o Tel. 00800 327 978 35 (zewnetrzne)
o Wybierz tutaj pozycje menu 0
e Jedli pojawig sie inne rzeczy, pomysl o tym wczesniej:
o Gdzie pojawitly sie problemy?
o Okresl lokalizacje usterki; aby zapewnic szybsze wsparcie

o W przypadku problemodw z certyfikatami: Czekaj po rejestracji od 5 minut do 24
godzin Dopoki wszystkie informacje i certyfikaty nie zostang przeniesione na smart-
fon/tablet.

> Nastepnie przejdz do rozdziatu 3 Re-Setup w Microsoft Intune
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3 Konfiguracja ponownie w Microsoft Intune

3.1 Wybrany jezyk
> Uwaga: Znajdziesz samouczek wideo pod db.de/mobile-videoanleitung
e Trzymaj tablet w trybie pionowym , aby ekrany byty tak samo jak w instrukcji
e Witacz smartfon/tablet

e Upewnij sie, ze Twdj telefon/tablet jest podtgczony do zasilania lub ma wysoki poziom baterii
podczas procesu przywracania

e Tap Start

¢ Na nastepnym ekranie wybierz jezyk, ktory chcesz wybra¢ sposrod wybranych, i kliknij Dalej

o

Welcome

English (United Kingdom) v

English (United States)

Espaiiol (Espaiia)

Espafiol (Estados Unidos)

Euskara

Filipino

Start

Francais (Belgique)

> Przejdz do Rozdziat 3.2 Zgoda na umowe licencyjng uzytkownika koncowego
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3.2 Zgoda na umowe licencyjna uzytkownika koncowego

e Wystarczy klikng¢ "Zgadzam sie na umowe licencyjng uzytkownika koncowego", a nastepnie
klikng¢ na "Nastepny"

o Stuknij w "Konfiguruj z innym urzadzeniem" na "Konfiguruj recznie"

oD S]]
® €
For your review Easy setup with
another device
Sign in automatically and copy settings,
Check out the Privacy Policy to see how we accounts, and more from another phone
manage your dats. or tablet, Keep your other phone or tablet
V= nearby and unlocked.
o | agree to End User Licence

Agreement.

A - 4

| agree to the sending of
diagnostic data. (optional)

B o ook

>

I agree to all. (optional)

Galaxy or Android device

iPhone® or iPad®

@ Set up manually

> przejdz do rozdziatu 3.3 Konfiguracja Wi-Fi
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3.3 Konfiguracja Wi-Fi
Aby skonfigurowac swoja sie¢ Wi-Fi, wybierz jedna z nastepujacych opgji:

e Korzystaj z danych mobilnych , jesli masz karte SIM w smartfonie/tablecie (moze to by¢
objete optata!)

e Ustaw hotspot na swoim prywatnym smartfonie/tablecie

e Uzyj hotspotu ze smartfona DB kolegi

e Korzystaj z prywatnego Wi-Fi, jesli pracujesz z domu

Wybierajac inna sie¢ Wi-Fi, nalezy postepowac nastepujaco:
e Dotknij wybranej sieci Wi-Fi
e Wprowadz swoje dane uwierzytelniajace i kliknij Connect

e Aby uzyskac¢ druga prosbe, nacisnij Kontynuuj

5154 =0 20
— P~ WLAN-VDSL-WohnungS
Choose a Wi-Fi ChooseaWi-Fi [
network network
Auto reconnect [ @)

To see available networks, turn on WHFI %

QB WLAN-VDSL-Wohnung5

View more

“Z5 WLAN-VDSL-Wohnung e —————————

<+ Add network
@
12314 )5]617)8}9]0
qiwle|r|tlyjulijolp

alsfdiflolhfijlikil]

Turn on Wi-Fi Turn off Wi-Fi

Sz || xc|v|b|n|m| s

Skip m 53 . English (UK) . Done

Gdy tylko Twoj smartfon/tablet zostanie potgczony z Wi-Fi, rozpoczyna sie potaczenie z siecig bazy
danych.

> przejdz do rozdziatlu 4 Logowanie Samsunga do bazy danych
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3.4 Konfiguracja Wi-Fi w budynku DB

Poniewaz WLAN "dbs4public" nie zawsze dziata zadowalajaco w budynkach DB, zalecamy wybranie

jednego z nastepujacych krokow:

> Rozdziat 3.3 Konfiguracja Wi-Fi

Jesli mieszkasz w budynku bazy danych i chcesz korzystac z Wi-Fi "dbs4public”, postepuj zgodnie z

tymi krokami:

o Stuknij w sie¢ Wi-Fi "dbs4public”

e Otworzy sie dialog dialogowy, zaakceptuj warunki

¢ Kliknij darmowe przegladanie juz teraz

e Stuknij Zamknij

=06
Choose a Wi-Fi
network
Welcome to the guest
%5 dbs4public WLAN WiFi@DB SYStE|
Za DBS4Mobile

<+ Add network

Use our free WLAN.

After accepting the terms and conditions, you
will have 6 Gb a maximum bandwidth of
al

ystel for 11 hours after

T accept the terms and conditions.

Surf for free now

Turn off Wi-Fi

S Engiish
<

Gdy tylko Twoj smartfon/tablet zostanie potagczony z Wi-Fi, rozpoczyna sie potaczenie z siecig bazy

danych.

> przejdz do rozdziatu 4 Logowanie Samsunga do bazy danych
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4 Zaloguj Samsunga do bazy danych

W kolejnym kroku Twdj smartfon/tablet bazy danych musi by¢ potaczony z Zarzqdzaniem bazq
danych (doktadniej w Enterprise Mobhility Management, w skrécie EMM). Czekaj na zmiane infor-
macji, az pojawi sie instrukcja. W zaleznosci od potaczenia sieciowego, ekrany beda syczec lub sie
zmieniac.

e Trzymaj tablet w trybie pionowym , jesli do tej pory trzymates go w trybie poziomym

e Obecnie indywidualne ekrany sie zmieniaja

e Tap "Setup After", Niektore ekrany sg teraz wyswietlane ponownie bez koniecznosci wy-
konywania jakichkolwiek dziatan

=0 =0 @ =0 @
Preparing for mobile Connect to a mobile Getting your phone
connection... network ready...

This may take a few minutes. Choose an option below of insert a SIM card This may take a few minutes
to get connected
Some device information that's needed for setup
will be sent to Google, your operator and their
partners

D Transfer SIM from another
phone

° Scan QR code

oo
(O search for mobile plans

> Setup later in Settings

> przejdz do rozdziatu 4.1 Tworzenie profilu pracy
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4.1 Ustaw swaj profil pracy

Aby aplikacje stuzbowe byty przypisane na smartfonie/tablecie, potrzebujesz profilu stuzbowego.
Nalezy go skonfigurowac tutaj:

e Smartfon/tablet jest skonfigurowany
e Potwierdz nastepujace zapytanie za pomoca "Nastepny"
e Gdy pojawi sie "Ustaw profil pracy”, kliknij Dalej lub Zgodzi sie

e Jesli zobaczysz "Administrator IT moze kontrolowac to urzadzenie i blokowac aplikacje" (tekst
moze by¢ odciety), kliknij "Nastepny"

=0 =0 0@
Set up a work profile i i
e dssie vl Let's separate your Separating your work
work apps apps...
This may take a few minutes
B ork and

™) Work apps
Your work apps are kept separate from

personal apps
B3 Your data and activity
Only data from your wor

k apps is visible
ut IT admin. Your IT admin may block
tivity and app

() Pause work apps
Stop recelving notifications from work apps

2 when you're dane for the day
< 0 (]
 our Samsung Knox Privacy
Policy 1o see how we manage you
@ This device belongs to your organisation. To
Accept and continue
< < <

e Aktualizacja smartfona/tabletu moze zajac troche czasu, a czasem bardzo dtugo, badzcie
cierpliwi!

e Niezbedne aplikacje zostang zainstalowane

> przejdz do rozdziatu 4.2 Ustaw blokade ekranu
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4.2 Ustaw blokade ekranu

Kolejnym krokiem jest skonfigurowanie blokady ekranu na swoim urzadzeniu. Jest to obowigzkowe w
DB ze wzgledéw ochrony danych i niezawodnie chroni Twoje dane.

e Ustawienie kranu
e Wybierz sam, co jest dla Ciebie najlepsze
e Stuknij jedng z dwdch opcji (PIN lub hasto), a nastepnie ustaw wtasng blokade ekranu

¢ Upewnij sie, ze nowe hasto to nowa kombinacja cyfr
ma co najmniej 8 cyfr

e Gdy pojawi sie "Ustaw biometrie", kliknij "Pomin"

Your work checklist Protect your phone

Prevent others fron

]

Set a screen lock PIN

Setup »
Password

Pattern

Skip

Zwroc¢ uwage na informacje o prywatnosci i uzytkowaniu w przewodniku po poczatkowej konfi-
guracji

Potwierdz " Nastepny", a potem "OK", jesli wpiszesz to dwa razy

Jesli pojawi sie ekran "Prywatne konta" : Kliknij "P6zniej" podczas wywotywania

\%

przejdz do rozdziatu 4.3 Instalacja aplikacji bazy danych
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4.3 Instalacja aplikacji bazy danych

W kolejnym kroku wszystkie aplikacje bazy danych zostang ponownie zainstalowane na smartfo-
nie/tablecie bazy danych.

¢ Kiliknij Instalacja, a potem Gotowe

«3.0@ «a20@
= : B
Your work checklist Install work apps
Required apps (2)
@  Microsoft Authenticator @
B Setascreen lock © B Microsoft Intune @

Additional apps (18)

B @  F5Access

Install work apps
%  Microsoft Teams
s DB Suche
@ Google Chrome
& e

< Microsoft Edge: Al browser

> przejdz do konta Google rozdziatu 4.4 - nie jest konieczne

4.4 Konto Google - Niepotrzebne
¢ Nie jest wymagane osobiste konto Google! Kliknij p6zniej

¢ Dlatego w kolejnym kroku kliknij "Pomin"

=@ =0@
® &
Add a personal Set up biometrics

Use your biometrics to unlock your phone or

account?

Your organisation allows you to use this

verify yourself in apps

phone for personal purposes

Face recognition

Fingerprints

Not now m Skip
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> przejdz do rozdziatu 4.5 Aktywuj ustuge Google

4.5 Aktywuj ustuge Google

¢ Kliknij wiecej w Google Services

Wyslij dane dotyczace uzytkowania i diagnostyki: Aby wytaczyc¢, kliknij suwak

Przewijaj dalej, a potem kliknij Akceptuj

=o@

~
J

Google services

Tap to learn more about each service, such
as how to turn it on or off later. Data will be
used according to Google's Privacy Policy.

Location

Use location [

Allow apps and servic

h location permission

Show more

Allow scanning &)

Allow anns and servicas tn sean for Wi-Fi netwarks

Show more

Phone number verification

Allow phone number ®
verification

u in video calls, mes

numbers are added 1 ogle Account(s]

Show more

Device maintenance

Send usage and
diagnostic data

Show more

Send usage and
diagnostic data

Show more

Install updates and apps

By tapping Accept, you agree to the Google
Terms of Service. You also confirm your
selection of these Google services settings.
Note: The Google Privacy Policy describes
how data is handled when using Google

services.

> idz do Rozdziat 4.6 Ukonczenie przygotowan - opcjonalne
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4.6 Kompletny zestaw - opcjonalny

Przesun w gore ekranu, aby zobaczy¢ sekcje Osobiste/Praca

Stuknij Dobrze

Przesun w dot ekranu, aby zobaczy¢, czy jakies$ aplikacje nadal sie tadujg lub instaluja

Stuknij powiadomienie, a zobaczysz, ile aplikacji zostato do zainstalowania

No SIM * No service

10:41 wed 18 Nov

Screenshot saved 1041
Tap here to see your screenshot.

Finish setting up your Galaxy 140
G Sign In to Samsung account to make this
Galaxy your own personal device.

Finish setting up your device
Just a few more steps

¢ Uwaga: "Kompletna konfiguracja urzadzenia" nie jest konieczna, aby skonfigurowac baze
danych, smartfona/tabletu. Zignoruj to!
e Poczekaj tu chwile, az wszystkie aplikacje zostang zainstalowane

Uwaga: Jesli urzadzenie nie zachowuje sie tak lub pokazuje ekrany z instrukcji, zresetuj je ponownie.

> Aby to zrobic, przejdz do Rozdziatu 2 Start Recovery: Reset smartfona/tabletu

Wazne!

Twaj smartfon/tablet nie jest jeszcze podtaczony do
Zarzadzanie baza danych!

Zdobadz Tymczasowa Przepustka Dostepu (TAP)
i wpisz go do Aplikacja Intune a.

Postepuj zgodnie z instrukcjami krok po kroku w
> Rozdzial 5 Aktywacja urzadzenia - Tworzenie tymczasowego dostepu (TAP)
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5 Aktywuj urzadzenie - Utworzenie tymczasowego dostepu (TAP)

5.1 Co jest konieczne do stworzenia Tymczasowego Przepustki Dostepu (TAP)
Aby skonfigurowac smartfon/tablet w sieci bazy danych, potrzebujesz nastepujacych rzeczy:
e Wazny Tymczasowy Dostep (TAP)
e Twoja nazwa uzytkownika do bazy danych i hasto uzytkownika do bazy

e aplikacja Intune

Jesli juz utworzytes Access Pass:

> przejdz do rozdziatu 6 Aktywuj urzadzenie z tymczasowa przepustka dostepu

> W przeciwnym razie kontynuuj Rozdziat 5.2 Tworzenie tymczasowego dostepu (TAP)

Dla informacji:

Uzytkownik bazy danych to konto uzytkownika wszystkich pracownikéw w Grupie Bazy Danych.
Sktada sie z wybranego przez Ciebie hasta oraz automatycznie wygenerowanej nazwy logowania.
> Jesli zapomniates$ hasta do bazy danych, mozesz je zresetowac w db.de/passwort

Alternatywnie: otworz aplikacje DB Mobile Info na swoim starym smartfonie/tablecie, wybierz
zaktadke "Ustuga" i stuknij w linie "Resetuj hasto uzytkownika bazy"

> Aby zmieni¢ hasto, zobacz Zmien hasto uzytkownika bazy danych

> Jak zdoby¢ Uzytkownika bazy danych mozna znalez¢ w Precondition; DB User

> Twoje "Nazwa uzytkownika bazy danych" mozna go znalez¢ w DeBI pod: db.de/debi

5.2 Utworzenie tymczasowego dostepu (TAP)

> Uwaga: Znajdziesz samouczek wideo pod db.de/mobile-videoanleitung

Wariant 1:

Masz drugi smartfon/tablet lub baze danych, Workplace Windows lub Mac, ktory jest zalogowany do
sieci bazy. W takim przypadku pozostan w biezagcym rozdziale.

Wariant 2:

Kolega z tej samej firmy (z.B. DB sprzedazy) wesprze cie, jesli posiada smartfon/tablet z bazg danych
(lub iPhone/iPad) albo baze danych Workplace Windows lub Mac.

> Przejdz do rozdziatu 5.3 Utworzenie tymczasowej przepustki dostepu dla kolegi tutaj

Wariant 3 - Tryb Ekspert:

Posiadasz tylko jeden smartfon/tablet i mogtes go uzywac na tyle, o ile utworzytes tymczasowa
przepustke dostepu (TAP) przed resetem. Zanotuj swoja przepustke.

> To idZ do Rozdziat 6 Aktywuj urzadzenie z tymczasowym dostepem (TAP)

Uwaga: Twdj krun jest wazny tylko przez 60 minut i na wielu smartfonach/tabletach!
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Kontynuuj wariant 1:
e Otworz domysing przegladarke i przejdz do db.de/tap
e Wprowadz swojg nazwe uzytkownika do bazy danych oraz hasto uzytkownika do bazy danych
e Wybierz dla siebie i stuknij niebieski przycisk
e Teraz wybierz "DB Workplace Mobhile"
¢ Nastepnie zobaczysz Tymczasowa Przepustke Dostepu (TAP)

e Zapisz Tymczasowa Przepustke Dostepu (TAP) na kartce papieru lub zeszycie

©)

@

Create a Temporary Access Pass (TAP) =

This self-service allows you to create a temporary access pass (TAP) to
set up a DB Workplace or Basic Workplace device.

Create a Temporary Access Pass (TAP) - Person
selection

The TAP can be created for:

* yourself

. 1 from th EVD) A
SR T D D) Gl AR ) e Choose for whom the TAP should be created:

Register
Enter your DB user login details o For myself

DB User Anmeldenam

For another DB employee

DB User Password

How can I log in to other environments? _

‘

Create a Temporary Access Pass (TAP)

Select the product you want to set up. Createa Temporary Access Pass (TAP)
I:II:I DB Workplace Mobile ) y&r3%9=cg2u# |_EI
I want to set up a smartphone/tablet.
Enter the Temporary Access Pass (TAP) to activate your DB Workplace
Basic Workplace Windows Mobile device, following the instructions. This is valid until 3:34 p.m. and
I want to set up a notebook / PC. can be used several times.

]
DB Workplace Windows )
I want to set up a notebook / PC. Start a new session To the homepage

DB Workplace Mac
I want to set up an Apple Mac/MacBook.

[+]

Uwaga: TAP jest obecnie wazny przez 60 minut i na wielu smartfonach/tabletach.
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https://itsdapp.extranet.deutschebahn.com/selfservice/temporary-access-pass/login

Wazne!

The TAP moze by¢ uzywany tylko w
Aplikacja Intune nawet jesli
poprosza cie o to w innej aplikacji
lub urzadzeniu bazy danych.

e Teraz mozesz aktywowac telefon/tablet w aplikacji Intune

> Przejdz do Rozdziat 6 Aktywuj urzadzenie z tymczasowym dostepem (TAP)

Wazne!
Twoj smartfon/tablet nie jest jeszcze podtaczony do
Zarzadzanie baza danych (Intune)!

Wprowadz tymczasowa przepustke dostepu (TAP)
w Aplikacja Intune a.

Postepuj zgodnie z instrukcjami krok po kroku w:
> Rozdziat 6 Aktywuj urzadzenie z tymczasowym dostepem (TAP)
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5.3 Utworzenie tymczasowej przepustki dostepu dla kolegi

Aby stworzyc¢ dla kolegi: w TAP postepuj zgodnie z nastepujacymi instrukcjami:
Otworz domyslng przegladarke i przejdz do db.de/tap

Wprowadz swoja nazwe uzytkownika do bazy danych oraz hasto uzytkownika do bazy danych

Wybierz "Dla innego pracownika DB"

Wpisz nazwe uzytkownika swojego kolegi (kolegdw) w bazie danych i stuknij w lupe

Wybierz wtasciwego kolege/wspotpracownikdw: i potwierdz ponizszy wpis

Nacisnij niebieski przycisk

®

Create a Temporary Access Pass (TAP)

This self-service allows you to create a temporary access pass (TAP) to
set up a DB Workplace or Basic Workplace device.

The TAP can be created for:

s yourself
« an employee from the same company (see EVI) A1)
Register

Enter your DB user login details

DB Uscr Anmeldename
Max Mustermann

DB User Password

How can 1 log in to other environments?

«

®

Create a Temporary Access Pass (TAP) - Person
selection

Choose for whom the TAP should be created:
For myself

© For another DB employee

Q  Max Mustermann

DB User:

Name:

E-mail:

Department:

Company: DB Systel GmbH

Jo

I confirm that I have established the employee's identity.

:

Kolega musi teraz wpisac hasto uzytkownika do swojej bazy danych:

e Aby to zrobi¢, pozwol koledze: wejs¢ do komputera

Tub

Przekazanie kontroli w Teams wspotpracownikowi: w

Kolega z bazy: wpisz hasto uzytkownika do bazy danych w

Teraz wybierz "DB Workplace Mobile"

Nastepnie zobaczysz Tymczasowa Przepustke Dostepu (TAP)

Zapisz Tymczasowa Przepustke Dostepu (TAP) na kartce papieru lub zeszycie

Uwaga: TAP jest teraz wazny przez 60 minut i na wielu telefonach/tabletach. Bedziesz go potrzebo-
wac pézniej, gdy skonfigurujesz go w aplikacji Intune!
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®

Issue a Temporary Access Pass (TAP) for Create a Temporary Access Pass (TAP)
Lisa Mustermann

y&r3%9=cg2u#

The TAP recipient must now sign in.

Enter the Temporary Access Pass (TAP) to activate your DB Workplace
Mobile device, following the instructions. This is valid until 3:34 p.m. and
can be used several times.

Sign in

DB user login name

Lisa Mustetmann C ]

Start a new session To the homepage
DB user password

Important note for recipients: Sign in personally with
your DB user credentials. Never share this information
with anyone else.

:

¢ Kolega moze teraz aktywowac swoj smartfon/tablet w aplikacji Intune

> przejdz do rozdziatu 6 Aktywuj urzadzenie z tymczasowym dostepem (TAP)

Wazne!
Twdj smartfon/tablet nie jest jeszcze podtaczony do
Zarzadzanie baza danych (Intune)!

Wprowadz tymczasowa przepustke dostepu (TAP)
w Aplikacja Intune a.

Postepuj zgodnie z instrukcjami krok po kroku w:
> Rozdziat 6 Aktywuj urzadzenie z tymczasowym dostepem (TAP)
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6 Aktywuj swoje urzadzenie za pomoca Tymczasowej Przepustki
Dostepu (TAP)

> Uwaga: Znajdziesz samouczek wideo pod db.de/mobile-videoanleitung
e Najpierw sprawdz, czy otrzymate$ Tymczasowa Przepustke Dostepu (TAP)
e Otwdrz aplikacje Intune

¢ Nastepnie kliknij przycisk "Zaloguj sie"

Intune

Get access to your organization's
resourcgs and keep them secure.

e Wpisz swoj adres e-mail uzytkownika bazy danych (nie: uzytkownik bazy) i kliknij "Konty-
nuuj"

¢ Wskazdéwka: Zaznacz pole obok "Pokaz tymczasowy dostep do karty"
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e Wprowadz tymczasowa przepustke dostepu, a nastepnie stuknij Zaloguj sie

€

Signin
Enter Temporary Access Pass

vorname.nachname@deutschebahn.com

Temporary A

ich kann mich nicht ar iden.
[re— [ show Temporary Access Pass
Back Next
Sign In another way
Sign in

Hinweis
Klicke auf "Verwenden eines Zertifikats oder

einer Smartcard"

@ Sign-in options
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Jesli pojawi sie komunikat o bledzie:
e Stworz dziewieciu TAP i powtorz rejestracje!

> Przejdz do Rozdziat 5 Aktywuj urzadzenie - Utworzenie tymczasowego dostepu (TAP) opisany

> W przeciwnym razie kontynuuj Rozdziat 6.1 Konfiguracja dostepu do wszystkich aplikacji i stron
internetowych bazy danych

Uwaga: Pod warunkiem, ze Tymczasowa Przepustka Dostepu (TAP) jest wazna (w ciggu 60 minut)
i Ty, na przyktad, Perspektywy, Druzyny lub IT ServiceDesk zostaniesz poproszony o Tymczasowa
Przepustke Dostepu, wpisz tutaj rowniez swojg oznaczong Przepustke Tymczasowego.

6.1 Ustaw dostep do wszystkich aplikacji i stron internetowych bazy danych
Teraz dostep do zarzadzania baza danych jest skonfigurowany:
o Stuknij Zarejestruj sie, a nastepnie kliknij Kontynuuj

e Gdy pojawi sie znacznik "Rejestruj urzadzenie", nacisnij przycisk "Gotowe"

Deutsche Bahn

Deutsche Bahn

Help us keep your device
secure

Set up Deutsche Bahn access Set up Deutsche Bahn access
Register yaur device: o' cantinue. More detaiis Get set up to connect to resources. Get set up to connect to resources.
U Register your device D Register your device
Hinweis
Klicke auf 'Verwenden eines Zertifikats oder
einer Smartcard”
‘:ANCE

Uwaga: Jesli przycisk "Gotowe" sie nie pojawi, aktywacja nie jest zakonczona
e Otwdrz ponownie aplikacje Intune i przejdz przez kolejne kroki:

> Rozdziat 6 Aktywuj urzadzenie z tymczasowym dostepem (TAP)

Uwaga: Czekaj od 5 minut do 24 godzin po rejestracji!

Nastepnie wszystkie informacje i certyfikaty zostaty przeniesione na smartfon/tablet i mozesz kor-
zystac z aplikacji takich jak Outlook, Teams itd.
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6.2 Aplikacje bazy danych

Uwaga: Przekazanie certyfikatow moze zaja¢ od 5 minut do 24 godzin. Dopiero wtedy mozesz
korzystac ze swoich aplikacji, takich jak Outlook, Teams itp.

Po zakonczeniu konfiguracji automatycznie pobierane sg aplikacje bazowe, takie jak Outlook czy
Teams . Nastepnie tadowane s3 aplikacje specyficzne dla Twojej firmy lub firmy.

e Mozesz pobrac inne aplikacje bazy danych z oficjalnego Google Play Store (aplikacji z symbo-
lem walizki) w sekcji "Biznes"

e Jesli uzywasz ASES lub ATOSS Staff Center jako narzedzia do sledzenia czasu, oto przewodnik
po najwazniejszych funkcjach:

> Centrum Personelu ATOSS - najwazniejsze funkcje

e Jesli uzywasz swojego Deutschlandticket w DB Navigator , mozesz go ponownie aktywowac w
ten sposob:

> Czy moge przeniesc cyfrowy bilet na prace Deutschland-Ticket na inny telefon komorkowy?

The Aplikacja Welcome jest juz nie na smartfonie/tablecie DB, dla ktorego istnieje App DB Mobile

Info zawiera wszystkie informacje, przydatne linki i dane dotyczace Twojego smartfona/tabletu z
baza danych.

Q NachAppsund.. & (@

[DB] DB Mobile Info Q

wlplace

Your Samsung device (s man

Read 3% Take a scroans|
instalier
Important messages
y,
‘@~ Messages
= Rt

0% Mobile Links for your everyday work
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7 Niezbedne ustawienia

Uwaga: Zapewnienie certyfikatow moze by¢ 5 minut do 24 godzin . Dopiero wtedy mozesz

korzystac z aplikacji takich jak Perspektywy, Druzyny, itd.

7.1 Instalacja aktualizacji systemu Android
¢ Na telefonie/tablecie przejdz do sekcji Prywatne

o Kliknij w aplikacje Ustawienia

o Kliknij "Aktualizacja systemu" (pokazuje, czy dostepna jest aktualizacja)

¢ Wykonaj nadchodzace aktualizacje, klikajac " Install Update"

15:30 L320@ 15:30 =

Settings Q < Software update

e G S
@ controls Download and install

creen time + App ti Last checked or: 21 Nover
@ Device care

torage + Memory + App prote

Auto download

AppS Ising Wi-Fi only
e General management

anguage and keyboard « Date and time

0 Accessibility

Software update
Download and instal

User guide
Remote management

° About phone

7.2 Aplikacja MS Defender - wymagana aktywacja

Po aktywowaniu Outlook i Teams aktywuj aplikacje "Microsoft Defender for Endpoint Mobile" (w skré-
cie MS Defender App) na swoim smartfonie/tablecie. Aplikacja chroni przed cyberatakami i skanuje
istniejgce aplikacje pod katem ztosliwego oprogramowania. Aby ochrona byta aktywna, otworz ap-

likacje 1 raz.

Ze wzgledu na duza liczbe r6znych smartfonéw/tabletéw z baza danych, mogg wystepowac drobne
odchylenia w opisie poszczegolnych krokow.

Wazne:

jesli Twoj iPhone/iPad ma Defender nie wtaczony Twdj iPhone/iPad nie jest zgodny z odpowiednia
baza danych Bezpieczna konfiguracja CSIRT Polityka i wola do 21 dni By¢ uzytecznym w ograni-

czonym stopniu.

Oznacza to: Aplikacje takie jak Teams, Outlook, OneDrive Nie jest juz uzyteczny.

Konfiguracja aplikacji MS Defender:
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e Przejdz do sekcji Praca/Biznes i otwdrz "DB Google Play Store"

o Wyszukaj aplikacje Microsoft Defender: Antivirus i kliknij Install

¢ Kliknij ikone aplikacji w aplikacji MS Defender, aby otworzy¢ aplikacje
e Poproszono cie o podanie stuzbowego adresu e-mail

e Kiliknij przycisk "Zaloguj sie", albo aplikacja automatycznie przekieruje Cie na kolejny ekran,
gdzie pojawi sie Twdj adres e-mail

e Podklikaj swdj stuzbowy adres e-mail

‘ Select an account to sign in.

Get started with your work, school, or personal
Microsoft account

I Please enter valid email address

Signin

Create new account

Get help signing in

Sign in with a different account
By signing in you agree 1o Micrasofts Terms of Use and Privacy
B® Microsoft Siatement By signing in you agree to Microsofts Privacy Statement

Jesli aktywujesz smartfon/tablet za pomoca aplikacji Intune w ciggu godziny, mozesz zostac po-
proszony o ponowne wprowadzenie tymczasowej karty dostepu.
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o Kiliknij Zaloguj sie w inny sposob

¢ Po pojawieniu sie pytania kliknij Certyfikat na tym urzadzeniu, a nastepnie kliknij Dalej
e Wybierz certyfikat

B2 Microsoft

«

" 1@deutschebahn.com

Sign in with your certificate
Enter Temporary Access Pass Your device will open a security window.
Follow the Instructions 1o sign In.

Temporary Access Pass
If you are using a smart card, make sure it is

[ show Temporary Access Pass inserted correctly.
How would you like to sign in?
I @® Certificate on this device I
O  Physical smart card
Select certificate

cancl S G

Agreeing to this request will allow the application
to use this certificate with servers from now on.

loginmicrosoftoniine.com:443. Only agree to this

request if you trust the application.
User *
©® o
Deny Select

Przypisz uprawnienia:
Aplikacja poprosi Cie teraz o niezbedne uprawnienia. W tym momencie ekrany moga pojawiac sie w
innej kolejnosci niz instrukcje. Jesli Twoj pierwszy ekran zgadza sie z tym, ktdry pokazujesz:

¢ Nacisnij Aktywuj

¢ Nastepnie nacisnij Start

¢ Aplikacja Ustawienia na Twoim smartfonie/tablecie sie otworzy

g Permissions g Permissions

Microsoft Defender needs access to few
permissions to protect your device

Microsoft Defender needs access to few
permissions to protect your device

Access device storage Access device storage

We'll only look for malicious apps. We'll only look for malicious apps.

Why do we need access to device storage? Why do we need access to device storage?

Add VPN configurations* Add VPN configurations*

N 10 improve your online privacy anc

X

Why does Defender use a VPN? Why does Defender use a VPN?

Why do we need access to device storage?

To help protect you from harmful apps, we
Display over other apps need to access your device storage. We'll
only check for apps that might try to steal
your personal info.

hen malicious network activity is blocked

Why do we need display over other apps
permission? Your privacy is important to us.
When we check for harmful apps, this
process only occurs on your device,
Information about your apps isn't sent to

5 Y
[Enable] Micrugelt BEGIN
- - Sl | -
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Informacje wstepne: Uprawnienia:

Te uprawnienia sg wymagane, aby aplikacja dziatata poprawnie i zapewniata bezpieczenstwo urzad-
zenia.

Mozesz wyswietli¢ okno informacyjne dla kazdego z indywidualnych uprawnien (np. klikajac
"Dlaczego potrzebujemy dostepu do pamieci na urzadzeniu?"). Jednak niektore elementy nie sg
wybieralne (sg wyszarzone, np. "Dodaj konfiguracje VPN") lub juz aktywowane (zielony znacznik, np.
"Uruchom w tle"), poniewaz sg zdefiniowane przez system.

e Teraz przesun suwak w prawo, aby uzyskac zgode

e Kliknij "Pozwol" w kolejnym promptie

< Allfiles access

") Microsoft Defender

Allow permission »

This app will be able to read, modify, and delete
allfiles on this phone or any connected storage

devices. If you allow this, the app may access files
that arenit related to the app without notifying you.

< Allfiles access

P Microsoft Defender

Allow permission @

This app will be able to read, modify, and delete
all files on this phone or any connected storage
devices. If you allow this, the app may access files
that aren't related to the app without notifying you.

e Nacisnij Pozwdl na kazde z nastepujacych zapytan

g Permissions

Microsoft Defender needs access to few
permissions to protect your device

Access device storage °

We'll only look for malicious apps.

Stop optimising battery usage?

Microsoft Defender will be able to run in the
background. lts battery usage won't be

restricted.

Display over other apps

-

DB Systel GmbH | Odzyskiwanie Samsung -

S, Permissions

Microsoft Defender needs access to few
permissions to protect your device

Access device storage 9

We'l only look for malicious apps.

Let app always run in background?
Allowing Microsc v

Display aver other apps
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Uwaga: W zaleznosci od typu urzadzenia, bedg wymagane rézne autoryzacje! Moze to skutkowac
tylko jednym z wyswietlanych zadan.

Nastepnie trafisz na strone gtéwna aplikacji MS Defender. Automatycznie przeprowadzi sie sprawd-
zenie ztoSliwego oprogramowania na smartfonie/tablecie. Podczas sprawdzania beda wyswietlane
kroki posrednie.

Wynik jest wyswietlany na pismie na stronie gtdwnej. Jesli widoczny jest zielony znacznik, nie
wykryto zadnego ztosliwego oprogramowania.

o [e) You're protected, (o] Youl're protected
S Q Q S Q
Everything Everything Everything
looks good! looks good! ) looks good!

g J 9 v g v
we'll let now if we spot any threats. We'l let you know if we spot any threats. We'll let you know if we spot any threats.
Device protection Device protection . Device protection

No threats > No threats > No threats

Scan complete.

_————————
3 Scanning - 27% complete No threats found.
S — |

Smartfon/tablet jest teraz chroniony przed ztosliwym oprogramowaniem.
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7.3 Konfiguracja Outlooka / tworzenie konta e-mail / szyfrowanie poczty
Dzieki Outlookowi mozesz otrzymywac i wysytac¢ stuzbowe e-maile. Zanim zaczniesz, musisz ustawic
kilka ustawien.
> Czy masz pytania dotyczace pisania i wysytania e-maili? Na ITfit znajdziesz przydatne wskazdowki i
instrukcje, jak korzysta¢ z Outlooka.

> Jestes pracownikiem DB E&C: Masz pytania i/lub wystgpit btad lub problemy z certyfikatami, to
sprawdz Pytania dotyczgace bazy danych

Aby skonfigurowac¢ Outlook:
e Przejdz do sekcji "Praca/Biznes" i kliknij w aplikacje Outlook
e Twoje konto e-mail zostanie automatycznie zapisane - kliknij "Dodaj konto"

e W kolejnym kroku wybierz swoéj adres e-mail i kliknij "Nastepny

—_— X Accounts found 0]

Hd

icrosoft 365

Privacy and Terms

How would you like to sign in?

I @® Certificate on this device I

Welcome to Outlook O Physical smart card

Designed to work with your Cancel
favourite Samsung devices.

CONTINUE
ADD ACCOUNT

SKIP.
CREATE NEW ACCOUNT

Podczas rejestracji mozesz zostac poproszony o TAP:
e Jesli Twoja tymczasowa przepustka dostepu jest nadal wazna, wpisz ja tutaj

> opisane w rozdziale 5.2 Tworzenie tymczasowego dostepu (TAP)

Alternatywnie:
o W sekcji "Wybierz inng opcje logowania" wybierz "Certyfikat na tym urzadzeniu"
e Tap "Select” przy zadaniu certyfikatow

Jesli chcesz przestac szczegolnie wrazliwe dane (np. dane osobowe) e-mailem, musisz réwniez
zaszyfrowac tresc e-maila. DB zapewnia tzw. szyfrowanie S/MIME w tym celu.
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https://dbsw.sharepoint.com/sites/ITfitM365/SitePages/O365_Apps/Outlook.aspx
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e Kliknij Apply Now przy nastepnym zapytaniu

Turn on S/MIME

Your administrator has enabled S/MIME
setting, and external images will be
blocked.

APPLY NOW

NEVER REMIND AGAIN

DECIDE LATER

Nastepnie pojawia sie wniosek o certyfikat. Mozesz rozpoznac certyfikat wazny dla Ciebie w nastepu-
jacy sposéb:

e Pierwsza linijka: "Uzytkownik ds2232... (potem liczby i litery)

e Drugalinia: "CN- DB User Name" np. LisaMustermann 89sd7es0Rwd (wtedy liczby i litery)
e Wybierz fragment tekstu, a nastepnie kliknij Wybierz

Twoje konto e-mail zostanie teraz utworzone:
e Kliknij "Moze pdzniej" podczas pytania o zatozenie innego konta

e oraz "Nie Dziekuje" Aktywuj po powiadomieniu

Choose a way to sign in

[5=] usemypassword
y Use Temporary Access Pass

=Q Useacertificate or smart card
Enable Notifications

o Outlook uses notifications as a way to
2 make sure you are notified about new

emails,

Select certificate TURN ON

Authenticator has requested a certificate.
Agreeing to this request wil allow the application
to use this certificate with servers from now on.
The requesting server has been recognised as
ta1a72d9¢c40e64f6d9af65aafa1183bid certauth
login.microsoftonline.com:443, Only agree to this
request if you trust the application

User 731eda6a-3211-4f5c-9cf4..
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e Twoje e-maile zostang teraz zatadowane (ten proces moze potrwac kilka minut)

e Wtedy mozesz zndw czytad i pisac e-maile

Android 16: W przypadku smartfonow/tabletow z Androidem 16 moze sie zdarzyc, ze krok wtacze-
nia S/MIME zostanie pominiety. W takim przypadku konfiguracja Perspektywy i zrestartuj aplikacje!
Wtedy pojawi sie komunikat aktywacyjny.

7.3.1 Outlook: Konfiguracja podpisu e-mailowego

Podpis e-maila jest obowigzkowg czescig oficjalnej komunikacji. Znajduje sie na koncu e-maila i zgod-
nie z prawem musi zawierac¢ okreslone informacje, takie jak nazwa firmy oraz oficjalna siedziba Two-
jej firmy DB. Tekst podpisu e-mailowego znajdziesz w centralnej ksigzce telefonicznej DB, tzw. "EVI".

Tak wtasnie otrzymujesz podpis e-mail z EVI:

e Otworz aplikacje EVI
e Stuknij trzy linie obok zdjecia profilowego w prawym goérnym rogu EVI

¢ Nastepnie kliknij Méj podpis e-mail

o- EVI- Person Search X o EVI- Person Search . X o EVI - My Profile

X viappdbde 2 " wisppabde % wiappdbde

EVI B ENv ;E EVI B ENv A X My E-Mail Signature X

Use this page to display your E-Mail Signature

n Person Search and to transfer it to your E-Mail Client.
Suchbegriff eingeben LBEPON SeRrC
n Additional mandatory parts of the signature
more iers () Organizational Structure are automatically attached to all e-mails for
external recipients. Because of this only the
Maintainable Profiles content shown here should be transferred to
EVI - Elektronische your email application.

Verzeichnis Information
My Profile st A
EVI is the DB Group's electronic contact =

directory. e

My business card

It allows you to search for contact details as
well as maintaining your own tasks, contact My E-Mail Signature
information and other data. EVI also offers the
option of managing and sharing your own My profile in EVIconnect MS Teams: Chat | Call
digital business card. Giia

DB Systel GmbH

) My KBV IT
My business card ‘ (® Copy

More information about EVI can be found in DB
Planet.

O Help and Feedback
EVI on DB Planet 2
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Wklej podpis w Outlooku:
o Otworz aplikacje Outlook
e Stuknij zdjecie profilowe w lewym gérnym rogu, a potem kliknij w trybik na dole

e Teraz stuknij w "Podpis"

& Signatures <
Microsoft 365 i
n

Signature

e
-

TiJ Deleted Settings just got simpler

anised the Outlook
em easier to find.

) Conversation History Quick Settings

Display & Appearance
System / Blue / Room

£8  Automatic replies

D b - :
(] N Nntifiratinne - -

e Otworzy sie pole na podpis. Jesli juz tam jest wpis, usun go za pomoca
e Teraz dtugo stuknij w pole, az pojawi sie pole "Wstaw" i stuknij w nie

e Twoj skopiowany podpis z EVI jest wstawiane
Zamknij okno - Twdj podpis bedzie automatycznie wstawiany do wszystkich nowych wiadomosci

Uwaga: Jesli zatozytes wiele kont e-mail, mozesz uzy¢ suwaka "Podpis na konto" Ustaw osobny po-
dpis dla kazdego konta. W przeciwnym razie podpis w systemie bedzie uzywany dla wszystkich
Twoich kont e-mail.

7.3.2 Outlook: Synchronizuj e-maile

Wszystkie Twoje e-maile sg automatycznie kopiowane w aplikacji Outlook i synchronizowane z
Twoim potaczonym kontem Office. Oznacza to, ze niezaleznie od tego, na jakim urzadzeniu logujesz
sie na smartfonie/tablecie czy komputerze BKU/Basic Workplace, jeste$ zawsze na biezaco.
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7.3.3 Outlook: Utworz nowe kontakty w

Przejdz do sekcji Praca i otworz aplikacje Kontakty
Kliknij "+", aby utworzy¢ nowy kontakt

W lewym gdérnym rogu nad strzatka wybierz Outlook

Nowy kontakt bedzie Perspektywy zabezpieczone

7.3.4 Outlook: Synchronizacja kontaktow

Jesli utworzysz nowy kontakt w sekcji "Praca/Biznes" na smartfonie/tablecie za pomoca aplikacji
Kontakty, zaleca sie umozliwienie synchronizacji z Outlookiem. Oto jak to zrobic:

Otworz aplikacje Outlook w panelu Praca/Praca

W aplikacji jest kotko z ikong w lewym gérnym rogu - stuknij
Po lewej stronie otworzy sie przeglad folderéw pocztowych
Wybierz bieg w lewym dolnym rogu (ustawienia sie otworza)

W sekcji Konta e-mail wybierz swoje konto Outlook. Nastepnie kliknij maty suwak obok Sync
Contacts

Nastepnie potwierdz prosbe o dostep za pomoca "Zezwalaj"

Po wiaczeniu synchronizacji wyjdz z Aplikacja Outlook

::::
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7.4 DB M 365

Mozesz takze otwierac i czytac pliki Word, Excel, PowerPoint lub PDF na swoim smartfonie/tablecie.
Pobierz odpowiednie aplikacje raz:

e Otw0drz baze danych w Google Play Store

¢ Wyszukaj odpowiednia aplikacje za pomoca paska wyszukiwania, na przyktad Word, Excel,
PowerPoint lub PDF Reader

T T

¢ Nastepnie kliknij "Install"
e Teraz, gdy otworzysz plik, aplikacja otwiera sie automatycznie

Uwaga: Mozesz otworzyc tylko jeden plik naraz. Np. nie jest mozliwe otwarcie kilku plikow Word jed
noczesnie.

7.5 Wytacz przycisk Bixby

e Domyslnie uruchamia asystenta gtosowego Bixby przycisk zasilania. Ze wzgleddw be-
zpieczenstwa nalezy go wylaczyc:

e Przesun w doét od gory ekranu. Centrum sterowania sie otworzy.
¢ Kliknij ikone zasilania w prawym gornym rogu ikony ustawien
e Wybierz ustawienia klawiszy funkcyjnych

e Zmien funkcje w "Dtugi nacisk" do "Menu wytaczania"

Emergency call Medical info

Side button settings

sahn.com may monHtor network traffic In your work pro’ ©

L] (@] <
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1:26 e e
< Side button

Double press
Camera

Long press
Digital assistant (None)

26 Haw 20@

< Long press

Digital assistant
)
@ .

O @ sy

How to power off your phone

@ Power off menu

i} (0]

1| (@] <

7.6 Ponownie wlacz aplikacje Microsoft Authenticator
Jesli korzystates z aplikacji Authenticator, postepuj zgodnie z tymi krokami:

e Stuknij db.de/authenticator w kalkulatorze BKU lub Basic Workplace

¢ Kiliknij ikone "Plus" oraz przycisk "Dodaj metode logowania"

e Otworzy sie okno dialogowe, wybierz "Microsoft Authenticator"

Add login method

=)

O

Microsoft Authenticator
Approve registration requests or use one-time codes

Learn more about each method to help you choose.

e Przetacz sie na telefon/tablet i otworz aplikacje Microsoft Authenticator

e Otworz te strone, aby uzyskac instrukcje krok po kroku , stukna¢ w przycisk "MFA setup guide"

i przejs¢ przez podane kroki
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https://db.de/authenticator
https://db-planet.deutschebahn.com/pages/ipas/apps/content/authenticator

¢ Nastepnie mozesz uzy¢ aplikacji Microsoft Authenticator do uwierzytelniania na smartfonie/ta-
blecie

o Jesli uzywates aplikacji Authenticator do stron internetowych lub narzedzi, aktywuj ap-
likacje ponownie na stronach

Wskazowka: Jesli masz problem z reaktywacja potaczen w aplikacji Authenticator po odzyskaniu,
uzyj Self Service: Reset Microsoft Authenticator App (MFA): db.de/resetmfa, a nastepnie postepuj
zgodnie z instrukcjami.

Gratulacje!
Udato Ci sie przywrocic¢ stuzbowy smartfon/tablet!

Wiecej informacji o swoim smartfonie/tablecie znajdziesz w aplikacji: DB Mobile Info.

> Aby zapisa¢ i ponownie zaimportowac kontakty do OneDrive, zobacz poradnik konfiguracji ponizej
Z1ob kopie zapasowa kontaktdw do OneDrive

> Dtugi poradnik, jak to skonfigurowac, znajdziesz pod db.de/mobile-setup
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https://db.de/resetmfa
https://mobileworkplace.deutschebahn.com/resource/blob/13378312/055cc26011bfccaa8ed5e7b5d325ecb6/Ersteinrichtung-Tablet-Smartphone-Intune-data.pdf#page=58&zoom=100,81,103
https://mobileworkplace.deutschebahn.com/anleitungen/DB-Smartphone-und-Tablet-einrichten#12694934

