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DB

1 DB'ye hos geldiniz

DB akilli telefon/tabletini tercih ettiginiz i¢in tesekklr ederiz!

Bu kilavuz, cihazimz1 kurmaniza yardimci olacak ve akill telefonunuz/tabletiniz hakkinda
bilmeniz gereken her seye genel bir bakis sunacaktir.

Tk kurulum igin en 6nemli uygulama Welcome uygulamasidir! Burada akilh tele-

fonunuz/tabletinizle ilgili tim temel bilgileri bulabilirsiniz, 6rnegin:
Welc‘oTj

uygulamasi

e Akill telefonunuzu/tabletinizi ilk kez
kurmak ve geri yiiklemek icin talimatlar ’

e Cihazimz hakkinda bilgiler

e DB world'de calismak icin faydah
baglantilar
DB diinyasinda

Oyleyse, bir gbz atin ve giincel kalin!

Not: Akilli telefonunuz/tabletiniz henliz kurulmamissa, bir is arkadasinizdan kendi
cihazinda Welcome uygulamasini agmasini isteyin.
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2 Akilli telefonunuzu/tabletinizi ambalajindan ¢ikarma

Yeni akilli telefonunuzu/tabletinizi aldiniz m1? Oncelikle paketin {izerinde adinizin yazili
olup olmadigini ve dogru paketi aldiginizi kontrol edin. Bunu yapmak igin siparisle
karsilastirin; tahsis yanhssa, cep telefonu ydneticinize danisin.

Her sey yerinde mi?

e Akill telefon veya tablet

e SIM kart mektubu (Vodafone tarafindan

gonderilir, gerekirse mobil telefon yoneticin- O
ize danisin) ~ (}'
e Kullanim kilavuzu, teslimat belgesi, kullanim :_ >
kosullar ve SIM kart1 takmak icin gerekli - 44
arag /

e Siparis edildiginde: Sarj kablosu, koruyucu
kihf ve tasinabilir sarj cihaz1 gibi aksesuarlar

M

~
‘4

ik adimlar - size yardimci olacagiz!

Akilli telefonunuz/tabletinizle birlikte basili bir brosiir alacaksiniz. Bu brosiir, ilk ku-
rulumda size yardimci olacaktir! Daha fazla bilgiye buradan da ulasabilirsiniz:

> www.db.de/ae

'@W‘

>db.de/mobile-setup
>db.de/mobile-restore

Baslayalim

Akilli telefonunuzun/tabletinizin kurulumu modele gore
biraz farklilik goésterdiginden, ilk kurulumu bir sonraki
ediied bélimde ayrn olarak agiklamis bulunmaktayiz.

Kurzanleitung

Size uygun talimatlarn segin:

> Samsung/Nokia/Gigaset
> iPhone/iPad
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3 On kosullar

DB Kullanicisimi etkinlestirin

Akilli telefonunuzu/tabletinizi aktif bir DB Kullanicis1 kurmahidir. DB Kullanicisi, bircok
Grup uygulamasina lcretsiz erisim saglar.

DB Kullanicis1 nedir?

DB Kullanicisi, tiim DB Group ¢ahisanlar i¢in gecerli olan kullanici hesabidir. Kendi
sectiginiz bir sifre ve otomatik olarak olusturulan bir kullanici adindan olusur. DB
Kullanicis1 hesabinizi basariyla etkinlestirdikten sonra kullanici adinizi alacaksiniz.

DB Kullanicisini nasil etkinlestiririm?

Aktif DB Kullanicisi, bir sponsorla birlikte tek seferde etkinlestirilir. Bunun icin bir sifre
belirlemeniz gerekir. Bu islemin nasil gerceklestigini ve sponsorunuzun kim oldugunu bu-
radan 6grenebilirsiniz:

> https://db-planet.deutschebahn.com/pages/db-user/apps/content/konto-aktivierung

Etkinlestirme islemi basariyla tamamlandiktan sonra, DB Kullanici giris adinizin bulundugu
bir PDF belgesi alacaksiniz.

DB Kullanici sifremi nasil degistiririm?

> Sifrenizi hatirlamiyorsaniz, buradan degistirebilirsiniz

Veya Welcome uygulamasindaki 11.1 Yardim boéliimindeki talimatlari izleyin.

DB Systel GmbH | IT ServiceDesk uygulamasinda daha fazla soru ve cevap i¢in:? db.de/itservicedesk 8
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4 11k kurulum Samsung/Nokia/Gigaset

4.1 SIM karti takin

Akill telefonunuzun/tabletinizin yan tarafinda kiguik bir bélme bulun-
maktadir.

e Aleti kullanarak bélmeyi agin

e Bu aleti cihazimizin ambalajinda bulabilirsiniz

e Kart tutucuyu disar ¢cekin ve SIM kart1 takin

e Kart tutucuyu tekrar akilli telefon/tablete yerlestirin
Gigaset:

e Cihazimzin arka kapagini agin

e Ardindan SIM karti sag Ust kdseye takin

4.2 Cihaz1 a¢in
AkUmulator tnitesini kullanarak akilli telefonunuzu/tabletinizi glic kaynagina baglayin.
e "A¢" diigmesine basin
e Cihaz agildiginda sizden bir PIN kodu isteyecektir
e Bu, cihaza az 6nce taktigimz SIM kartin PIN kodudur
PIN kodunu su sekilde alabilirsiniz:

e Vodafone'dan gelen SIM kart mektubunuzu agin SIM PIN kodu her zaman ayn kalir.
Vodafone SIM kart mektubunu, SIM PIN ko-

dunu ve Super PIN kodunu giivenli bir yerde

e Filmi ¢ikarin
e Altinda bir PIN ve bir Stiper PIN bulunur

e PIN kodunu akilli telefonunuzun/tabletinizin giris alanina girin ve "OK" ile onaylayin.

4.3 KVE Business cihazlar1 icin not

KVE Business akilli telefon/tablet mi kullaniyorsunuz? O halde db.de/mobile-restore
adresine gidin.

e Cihazimz i¢in uygun geri yukleme talimatlarini segin
e 2. bolum "Geri yiklemeyi baslat"a gidin
e Cihazimz1 kurmak icin adimlan izleyin

e Ardindan bu kilavuza gegerek ilk kurulumu tamamlayin

4.4 Kilidi acin
Ardindan, akilli telefonu/tableti kilidini acin:
e Parmagimzi ekran lizerinde bir kez kaydirin
e Asagidaki sifreyi girin: DB-Device2019

e Girisi onaylayin, akilli telefonunuzun/tabletinizin ana ekranini1 géreceksiniz

Dikkat: Sifreyi girerken hizl olun, aksi takdirde ekran kisa bir siire sonra kapanacaktir.
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DB

4.5 Ekran kilidini degistirme

Ekran kilidi, akilli telefonunuzu/tabletinizi glivende tut- | sifier en az
mak i¢in kendiniz belirlediginiz kisisel bir sifre veya say1 = 12 karakterden olusmali ve asagida-
kombinasyonudur. kilerden
4'inden 3'Uni icermelidir:
Bir sonraki adimda, ekran kilidini degistirin ve yeni bir o bon (Lol herlen
sifre veya say1 kombinasyonu belirleyin. Bélim 10'daki ’

veri koruma ve kullanim bilgilerine dikkat edin. PIN kodu en az 6 basamakh
olmal ve artan veya azalan bir rakam

"Biyometrik kilit" olarak adlandirilan bir kilit de ayarlanabilir. Bu, parmak izi veya yiiz
tamima 6zelligini kullanarak akilh telefonun/tabletin kilidini agar.

Bir sonraki boliimde, 6nce akilli telefon, ardindan tablet icin ekran kilidini nasil ayar-
layacaginizi gosterecegiz.

16:31 Fr,, 26. Okt. S v
7 = g
B¢ 3 & O
57% Autom.

4.5.1 Samsung/Nokia akill1 telefon
e "Ayarlar" alanina gidin
e "Kisisel"/"Ozel" bolimiindeki "Ayarlar" uygulamasina dokunun

e Veya parmaginizla ekranin iist kenarindan asagi dogru kaydirin

e Simgelerin bulundugu bir ¢cubuk agilir

e Sag ustteki disli cark simgesine dokunun
e C(Cesitli secim se¢eneklerinin bulundugu bir meni géreceksiniz
e "Ekran kilidi"ne dokunun ve "Ekran kilidi tiiri"ni secin

e Mevcut ekran kilidinizi girin. Ik seferde, bu sifre_4.3 Kilit Acma (DB-Device2019)
bolimuindeki sifredir

e "PIN" veya "Sifre" secenegini secin

e Yeni bir sifre veya PIN girin - bunu iyi hatirlayin!
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Biyometrik giivenlik ayarlamak istiyorsaniz:
e "Biyometrik veriler" altinda "Parmak izleri" veya "Yuz" se¢enegini se¢in

e Parmak izinizi veya yliziinzi tarayin. Ekranda goériintiilenen talimatlari izleyin

4.5.2 Gigaset akilh telefonlar ve tiim tabletler:

o "Kisisel"/"Ozel" béliimiindeki "Ayarlar" uygulamasina gidin
e "Guvenlik" ve ardindan "Ekran kilidi" secenegine dokunun
o Once mevcut cihaz sifrenizi girin

o Ilk seferde, bu sifre 3. adimdaki sifredir (DB-Device2019)

e Asagidaki se¢enek i¢in "Hayir, tesekkurler"i secin ve "fleri"ye dokunun

e Yeni bir sifre veya PIN girin. Bunu iyi hatirlayin!

Biyometrik giivenlik ayarlamak istiyorsaniz:
e "Biyometrik veriler ve glivenlik" se¢enegine dokunun:
e Burada "Yiz tanima" alanini secgin
e Mevcut cihaz sifrenizi/PIN kodunuzu girin

e Talimatlarn izleyin. Cihaz simdi ylziintzu tarayacaktir (not: gézlik takiyorsaniz, ta-
rama islemi sirasinda gozliginiza ¢ikarmaniz gerekir)

e Yiiz tanima kuruldugunda bir bildirim goériinecektir

e "Hizlh y(iz tanima" mesajini "Tamam" ile onaylayin

4.6 Her giin agma ile ilgili notlar

Akill telefonunuzu/tabletinizi a¢ip kapattiginizda, bundan sonra her zaman asagidakileri
yapmalisiniz:

e Vodafone'dan gelen SIM kart mektubundaki SIM PIN kodunu kullanarak SIM kartin
kilidini acin

e Akill telefonunuzu/tabletinizi kisisel sifreniz/kisisel PIN kodunuzla kilidini a¢in. Ya
da cihaz sizi parmak iziniz/ylGzliniiz araciligiyla tantyacaktir

Cihaz1 zaten agtiysaniz, sadece parmak izinizi veya ylz tanima 6zelligini kullanarak kilidi
agin.

DB Systel GmbH | IT ServiceDesk uygulamasinda daha fazla soru ve cevap i¢in:? db.de/itservicedesk 11


http://www.db.de/itservicedesk

4.7 Etkinlestir

r 1 Tum DB uygulamalarini kullanmak igin, 6nce Welcome uygulamasi
aracihgiyla akilh telefonunuzu/tabletinizi etkinlestirin. Bunu yalnizca bir kez
yapmaniz yeterlidir.

Onemli: Bir tableti etkinlestirmek icin 6nce bir VPN baglantis1 kurun. Bunu
yapmak i¢in_7.5 F5 Access - VPN baglantisini kurma bélimune gidin.

4.7.1 Welcome uygulamasini etkinlestirmek i¢in su adimlari izleyin:
¢ Ana ekrana gidin ve parmaginizla yukari dogru kaydirin
e Sag alt veya sag st kosedeki "Is/Isletme" secenegine dokunun
e "Welcome uygulamasi"na dokunun.
o Asagidaki mesajlar "fleri" ve "Baslat" ile onaylayin
e "Etkinlestirmeyi baslat" secenegine dokunun

e DB Kullanic1 giris bilgilerinizi girin. Bunlar, DB Kullanici —
Giris adimz ve DB Kullanici sifrenizdir

e Sifrenizi mi unuttunuz? Sifre self-servisinde degistirin

o ki bos alana da girin ve "Giris yap"a dokunun

Aktivierung starten

Gerat wird aktiviert B

— Passwort,
Manchmal dauert die —
Aktivierung deines Gerats auch

etwas langer oder sehr lange.

Yaklasik 30 dakika bekleyin.

Not: Akill telefonunuzu/tabletinizi etkinlestirmek bazen biraz daha uzun veya istisnai
olarak uzun siirebilir. Liitfen sabirh olun.

Cihazimiz etkinlestirildi!

Tebrikler! Welcome uygulamasindaki "Bilgi" sekmesindeki mesajdan ve cihazinizda DB uy-
gulamalarinin goériinlr olmasindan etkinlestirmenin basarih oldugunu goérebilirsiniz.

Asagidaki mesaj gorliintllenirse, etkinlestirme islemi basarili olmustur. Uygulamadan ¢ika-
bilirsiniz.
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- Gerat ist aktiviert
Du kannst alle DB Apps und

Funktionen nutzen.

Etkinlestirme basarisiz m oldu?
e C(Cihazi tekrar etkinlestirin

e Bunu yapmak i¢in Welcome uygulamasina gidin ve sag alt kdsedeki "Yardim" sek-
mesini secin

e Ardindan "Son kullanici cihazini yeniden etkinlestir" secenegine dokunun

e Ancak o zaman diger tiim gerekli DB uygulamalarini indirebilir ve kullanabilirsiniz

4.8 Baslayin: "Mobil cihaza giris yapin"

DB akilli telefonunuzu/tabletinizi ilk kez kurmak i¢in asagidaki 6gelere ihtiyaciniz olacak:

SIM kart ve SIM kart PIN kodu:
e Akillh telefon/tablet ile arama yapmak icin SIM kartina ihtiyaciniz vardir
e SIM kart1 ve PIN kodunu, énceden alacaginiz Vodafone mektubunda bulabilirsiniz
e Cihazi her agtigimizda SIM PIN kodunu girmelisiniz; bu kod her zaman aynidir

e Eger bir kez unutursaniz, buraya bakin

Ekran kilidi sifresi:
e Ekran kilidi, kisisel bir sifre veya say1 kombinasyonudur
e Bu, akill telefonunuzu/tabletinizi yetkisiz erisimden korur
o TIlk kez kilidi acarken sifre "DB-Device2019"dir

e Ardindan yeni bir PIN veya sifre belirleyin ve bunu iyi hatirlayin

DB Kullanici giris ad1 ve DB Kullanic sifresi:

e Bircok DB uygulamasina/web sitesine giris yapmak i¢cin DB Kullanic1 giris adinmz ve
DB Kullanici sifreniz gerekecektir

e DB Kullanic1 giris ad1, adimz ve soyadinizdan olusur
e DB Kullanic sifresini aktivasyon sirasinda kendiniz belirleyebilirsiniz

e Sifrenizi hatirlamiyorsaniz, buradan degistirebilirsiniz

Not: Atoss gibi bazi araglarin kendi sifreleri vardir. Bunlan "Keepass2Andriod" uygula-
masinda kaydedebilirsiniz (bkz. b6liim 9.7 Sifreleri kaydetme). (Bu, yalnizca Android
isletim sistemine sahip akilli telefonlar/tabletler i¢in gecgerlidir)
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*Su anda OneDrive ile senkronize edilemiyor

Yeni DB akilh telefonunuzu/tabletinizi kurmak igin asagidaki adimlan izleyin:
e SIM kart1 takin
e Akill telefonu/tableti acin
e Yeni bir ekran kilidi belirleyin

e Welcome uygulamasini agin ve etkinlestirin

"Mobil DB cihazimiz1 ilk kez kurmak icin hizli kilavuz"u izleyin. Bu kilavuzu yeni akill tele-
fonunuz/tabletinizle birlikte aldiniz. Veya su adresten agin

> db.de/mobile-setup

DB Systel GmbH | IT ServiceDesk uygulamasinda daha fazla soru ve cevap i¢in:? db.de/itservicedesk
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5 Ik kurulum iPhone/iPad

5.1 A¢in

iPhone/iPad'inizi gli¢ kaynagina baglayin. Caures o

Ac¢ma digmesine basin

Bir siire sonra iOS kurulum asistani baslayacak ve ekranda
"Merhaba" yazis1 goriinecektir

Baslamak i¢in parmaginmzi ekran (izerinde yukar dogru
kaydirin

Bir dil ve (ilke secin

"Manuel olarak yapilandir" se¢enegine dokunun

5.2 KVE Business cihazlar i¢in not

KVE Business iPhone/iPad m1 kullantyorsunuz? O halde simdi

> db.de/mobile-restore adresine gecin.

iPhone/iPad icin geri yikleme talimatlarini segin
1.3 "Geri yiiklemeyi baslat" noktasina gidin
Cihazimzi kurmak icin adimlar izleyin

Ardindan ilk kurulumu tamamlamak i¢in bu kilavuza geri déniin

5.3 DB Kullanicisini Bagla

Internete baglanin:

Bir DB binasinda: "dbs4public" secenegini se¢in ve sartlar ve kosullar kabul edin.

Baska bir WLAN veya mobil veri kullanin: Ozel WLAN veya mobil veriniz {izerinden
baglanin. Burada 6zel giris bilgilerinizi girmeniz gerekebilir.

Cihaz simdi etkinlestirilecek ve kaldirilacaktir

Bir sonraki adimda "fleri"ye dokunun:
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09:41 =

Entfernte Verwaltung

DB Systel GmbH" konfiguriert dein iPhone
automatisch

Was passiert bei der entfernten Verwaltung?

Die entfernte Verwaltung ermiglicht es dem
Administrator von DB Systel GmbH", E-Mail- und
Netzwerkaccounts zu konfigurieren, Apps zu
installieren und einzurichten sowie die
Einstellungen dieses iPhone zu verwalten.

e Asagiyr gosteren kirmizi oka dokunun ve giris yontemi olarak "Giris bilgileri ve SMS
tek kullanimhk sifre" secenegini segin

e DB kullanic1 giris bilgilerinizi girin:

Anmeldung mit BKU Anmeldedaten
und Einmalpasswort per
Mobilfunknummer

Anmeldename (2.B. BKU, DB User / keine E-Mail-
Addresse)

Passwort (2.B. BKU)

5.4 SMS tek kullanimhik sifresini alin

Bir sonraki adimda, SMS tek kullanimlik sifresini girmeniz istenecektir. Bu sifre, DB
Kullanicinizla baglantili olan cep telefonu numarasina gonderilmistir. SMS tek kullanimhk
sifresini almak i¢in asagidaki adimlar izleyin:

e SIM kartiniz1 baska bir akilli telefona takin. Eski veya kisisel cihazinizi ya da bir is
arkadasinizin cihazin kullanin

e Tek kullamimhik sifreyi SMS ile alacaksiniz
e SMS tek kullanimlik sifreyi yeni iPhone/iPad'inize girin ve "Giris yap"a dokunun

e iPhone/iPad simdi yapilandirilacaktir

Liitfen dikkat: SMS'i alabilmek i¢in cep telefonu numaranizin DB Kullanicinizla baglantih
olmasi gerekir. Dogru cep telefonu numarasinin burada kayith olup olmadigini kontrol
edebilir ve gerekirse degistirebilirsiniz.

e Baglanti1 iPhone/iPad'inizde ¢alismiyorsa, bir is arkadasinizin cihazinda deneyin
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Dogru cep telefonu numarasi kayith olmasina ragmen SMS ile sifre almiyorsaniz, mu-
htemelen DB Kullanicisini Bagla adiminda (b6lim 5.2) giris bilgilerinizi yanhs
girmissinizdir. Bu durumda DB Kullanicisini Bagla (b6lim 5.2) adimina geri déniin ve

tekrar deneyin.

5.5 SIM kart1 takin

Diger (eski) akilli telefondan SIM karti ¢ikarin ve yeni iPhone/iPad'inize takin. Asagidaki
adimlarn izleyin:

e Cihazimzin Gstiinde veya yan tarafinda, verilen aletle agabileceginiz kiguk bir bélme
vardir

e SIM kart1 buraya takin ve "Ekran kilidi olustur" adimina gecin

5.6 Ekran kilidi olusturun

Ekran kilidi, gelecekte iPhone/iPad'inizin kilidini agmak i¢in kullanacagimz koddur. $Simdi
iPhone/iPad'inizi glivenli hale getirmeniz istenecektir. Bunun igin yeni, alti basamakl bir

kod dusinun.
e Kodu arka arkaya iki kez girin
e "fleri"ye dokunun

e Tleride iPhone/iPad'inizi acarken ve kilidini acarken her zaman bu kisisel kodu
kullanin

iPhone/iPad'i etkinlestirdikten sonra, gerekirse yiiz tanima (FacelD) ile kilit agma &zel-
ligini ayarlayin:

e iPhone/iPad'in "Ayarlar" bélimiine gidin ve "FacelD ve Kod" se¢enegini segin

¢ Kisisel kodunuzu girin

e "FacelD Ekle"ye dokunun ve ekrandaki talimatlari izleyin

5.7 Konum hizmetlerini etkinlestirin

Bir sonraki adimda konum hizmetlerini etkinlestirin. Bu, iPhone/iPad'de tam saatin
gorintilenmesi icin gereklidir. "Konum hizmetlerini etkinlestit" se¢enegine dokunun.
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5.8 Giincelleme olup olmadigini kontrol edin
Bir sonraki adimda, iOS isletim sistemi glincellemesi olup olmadigini kontrol edin.

e "Ayarlar" uygulamasini agin

09:41 = W 09:41 F - 09:41 = na
< Einstellungen Allgemein & Aligemein Softwareupdate
Einstellungen
N ) § . Info [ Automatische Updates ]
itebetreuung
Softwareupdate I

Beim iPhone anmelden
AirDrop

AirPlay & Handoff
Flugmodus 0513561

5 CarPlay Deine Software ist auf dem neuesten Stand
B wwn

B3 suetcorn

m Mobiles Netz

iPhone-Speicher

Hintergrundaktualisierung

Mitteilungen
Ll Tone & Haptik
Nicht storen

B Bildschirmzeit

Datum & Uhrzait
Tastatur
Schriften

Sprache & Region

I Lexikon

@ Allgemein

@ Kontrollzentrum

VPN Nicht verbunde

Anzeige & Helligkeit
Gerateverwaltung e Mar

@ Bedienu eyt ter—

e "Genel"e dokunun

e Ardindan "Yazihim glincellemeleri"ne dokunun. Burada yeni bir yazilim strimu
gorintuleniyorsa, bunu yikleyin

e iPhone/iPad'inizin her zaman glincel olmasini saglamak i¢in "Otomatik giincel-
lemeler" islevini etkinlestirin
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5.9 Etkinlestir
Tum DB uygulamalarint kullanmak i¢in 6nce iPhone/iPad'inizi etkinlestirin. Bunu yalnizca

bir kez yapmaniz yeterlidir. Asagidaki adimlari izleyin:

e Hub uygulamasini a¢in (bu uygulama iPhone/iPad'inize varsayilan olarak

yliklenmistir)

10:08

Datenschutz

Q
Z

Ihr Datenschutz ist uns wichtig.ViMware
Workspace ONE erfasst Informationen fur einen
sicheren Zugriff auf Ihre beruflichen Daten und

Amwendungen. Nachfolgend finden Sie eine
Ubersicht iiber die von Workspace ONE und Hub
arfassten Daten, um optimale Leistung, Sicherheit

und Unterstiitzung zu bieten. Informationen
darliber, wie [hr Unternehmen die von Workspace
ONE erfassten Informationen verarbeitet, erhalten

Sie von lhrem Unternehmen.

Informationen zu den Daten, die ViMware im
Zusammenhang mit ihrer Nutzung dieser
Anwendung fir Produktverbesserungen und
andere Analysezwecke erfasst, finden Sie im
Vertrauens- und Sicherheitscenter und in den
Datenschutzhinweisen von ViMware.

‘Wenden Sie sich an den IT-Administrator Ihres
Unternehmens, wenn Sie Ihr Gerit deregistrieren
und den Zugriff auf diese App beenden méchten.

Ich verstehe.

e Gizlilik politikasini okuduktan sonra "Anladim" se¢enegine dokunun
19

DB Systel GmbH | IT ServiceDesk uygulamasinda daha fazla soru ve cevap i¢in:? db.de/itservicedesk


http://www.db.de/itservicedesk

10:08

Datenfreigabe

Sie wollen ihr Benutzererlebnis noch weiter
verbessern?

Helfen Sie uns, besser zu werden und neue
Anwendungsfunktionen zu entwickeln, die Sie
noch produktiver machen.

Wir wirden gerne Daten zu lhrer Nutzung
unserer Anwendung sammeln, um mehr (ber die
Interaktion zwischen Benutzern und Anwendung

und Verbesserungsmaglichkeiten zu erfatren.
Wir analysieren diese Benutzerdaten gesammelt,
ohne dass sie dadurch identifiziert werden
kiinnen. Sie kiinnen diese Einstellung jederzeit
andern.

Informationen tber die Behandlung Ihrer
Mutzungsdaten, wenn Sie sich entscheiden,
diese mit VMware zu teilen, erhalten Sie unter
https:ffwwwymware.com/help/privacy.htmi

l jetzt '

e "Simdi degil" secenegine dokunun

10:09

Datenfreigabe

Sie wollen ihr Benutzererlebnis noch weiter

verbessern?
Helten Sie uns, besser zu werden und neue
Ar dungsfunkti u i die Sie

noch produktiver machan.

Wi Sind Sie sicher? ng
Sie kibonen dies spiter Sndern untes 1
U=z Kanto > nfo->Datenschute. ser die
Interak ndung
undy hren.
Wiran Abbrachen Tnmeit,
ohr den
Jnn Nicht ab: n 2rzeit
iiber die g Ihrer

Mutzungsdaten, wenn Sie sich entscheiden,

diese mit Yitware zu teilen, erhalten Sie unter
fhelpjpri hitml.

ch stimme zu

Nicht jetzt

e Bir sonraki adimda, veri paylasimi iletisim kutusunda "Génderme" se¢enegine

dokunun
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10:09 g 3

2

>

+Hub" mdchte dir
Mitteilungen senden
Mittellungen kénnen Hinwelse, Tone
und Symbolkennzeichen sein. Sie
Kkonnen in den Einstellungen
konfiguriert werden,

Nicht erlauben

e Hub uygulamasina size mesaj génderme izni verin

14:05 ol &

©
Apps

Q, Apps suchen

Kategorien
Alle Apps
Websiles
Mohile Apps

Empfahlen

ras
iew

e Ardindan uygulama genel bakisina yonlendirileceksiniz:

e Sag alt kosedeki "Destek" se¢enegine dokunun
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10:06 L 15:50

9
1

@ < Bupport Gerdtedetails

Support Mobile

IMEI:251421799037141

Hiltreiche Ressourcen =
& Renistrizr:

Sw0l Inr Gerat ist reg rt. Sie haben Zugriff auf
- Lntermhrm

Meine Gerate GERATEDATEN
I Gerdtebezeichner I
Gerit synehronisieren
@ Regavien Zuletzt angezeigt 18.07.2023, 05:52

D I ¢ Geril i Gl ngsdien s

Kontakt

GERATESTATUS

E-M il
& db systel helpdesk@deutschebahnc Registrierung Registriert

om = i
Konformitét Kompatibe

Protokalle an Kenscle senchen
Netzwark Werbunden
Benachrichtigungen Synchromisiert
ERWEITER

i
Sirsamsr

e "Bu cihaz" altinda iPhone/iPad'inize dokunun

e Ardindan, iPhone/iPad'inizi mobil DB diinyasina kaydetmek icin "Cihaz1 senkronize
et" secenegine dokunun

Etkinlestirildikten sonra, cihaz ilgili uygulamalan yuklemeye baslayacaktir. Yukleme islemi
ag baglantisina bagh oldugundan bu islem birka¢ dakika strebilir.

5.10 Baslayalim: "Mobil cihaza giris yapin"
DB akill telefonunuzu/tabletinizi ilk kez kurmak i¢in asagidaki 6gelere ihtiyaciniz olacak:
SIM kart ve SIM kart PIN kodu
e Akill telefon/tablet ile arama yapmak icin SIM kartina ihtiyaciniz vardir
e SIM kart1 ve PIN kodunu, énceden alacaginiz Vodafone mektubunda bulabilirsiniz
e Cihazi her agtigimizda SIM PIN kodunu girmelisiniz; bu kod her zaman ayn1 kalhr
e Eger bir kez unutursaniz, buraya bakin
Ekran kilidi sifresi

e Ekran kilidi, akillh telefonunuzu/tabletinizi yetkisiz erisimden koruyan kisisel bir say1
kombinasyonudur.

o Tleride iPhone/iPad'inizin kilidini acmak icin kullanabileceginiz alt1 basamakli bir kod
dustnin ve bunu iyi hatirlayin

DB Kullanici giris ad1 ve DB Kullanici sifresi

e Bircok DB uygulamasina/web sitesine giris yapmak i¢cin DB Kullanici giris adiniz ve
DB Kullanici sifrenize ihtiyaciniz olacaktir

e DB Kullanic1 giris ad1, adimz ve soyadinizdan olusur
e DB Kullanic sifresini aktivasyon sirasinda kendiniz belirleyebilirsiniz
e Sifrenizi artik hatirlamiyorsaniz, buradan degistirin
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Not: Atoss gibi bazi1 araglarin kendi sifreleri vardir.

Yeni DB iPhone/iPad'inizi kurmak i¢in asagidaki adimlari izleyin:

Mobil DB cihazini ilk kez kurmak icin hizlh kilavuzu izleyin. Bu kilavuzu yeni iPh-
one/iPad'inizle birlikte aldinz. Veya db.de/mobile-setup adresinden acin.

Akl telefonu/tableti acin

SIM kartinmizi baska bir akill telefona/tablete takin
SMS ile tek kullanimhk sifreyi alin

SIM kart1 yeni DB akillh telefonunuza/tabletinize takin
Ekran kilidi belirleyin

Hub uygulamasini etkinlestirin
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6 Is ve kisisel icerik

Bu talimatlar tim akillh telefon/tablet modelleri i¢in gegerlidir. Bu nedenle bazi yerlerde
Su ayrimi yapiyoruz:

e Samsung/Nokia/Gigaset
e iPhone/iPad

Buradaki fark, akilli telefon/tablette 6zel ve is iceriklerinin birbirinden nasil ayrildigidir:

o Samsung/Nokia/Gigaset'te is icerigi ve uygulamalar
ayn bir "Is/Isletme" alaminda saklanir. Is uygulama-
larini, uygulama simgesindeki bavul simgesi ve pil
simgesinin sag st kosesi @i 2ki gri bavul simgesinden
taniyabilirsiniz.

 iPhone/iPad'de is ve kisisel icerik arasinda gorinur bir
ayrim yoktur. Bu nedenle,_6.2 Is ve kisisel icerik
arasinda ayrim yapma boéliimindeki bazi kurallara
bakin.

Bu kilavuzda, is ve kisisel verilerin karismasini 6nlemek igin
uygulamalan nasil kullanacaginizla ilgili bazi ipuglar derledik.
Her zaman su kurala uyun:

Isle ilgili isler icin yalnizca is uygulamalarini kullanin!
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6.1 Ana ekranlardaki 6geleri yonetin

6.1.1 Yalmzca Samsung/Nokia/Gigaset i¢in

Is kamerast uygulamasi gibi gunliik olarak kullandiginiz DB uygulamalarint ana ekrana
surlkleyebilirsiniz. Iste nasil yapacaginiz:

e Uygulamayi basili tutun
e Uygulamanin Gzerinde kiicik bir pencere agilacaktir
e "Ana Ekrana Ekle"ye dokunun

e Uygulamayi, istediginiz ana ekranda goriinene kadar sola siriikleyin (Not:
Cihazimzda genellikle birka¢ ana ekran bulunur).

e Uygulamay1 birakin; uygulama artik istediginiz ana ekranda

134 @ o LS R100]
Personal r\ =
€

» 00

My Files Contacts PlayStore  Authenticator

Camera

Take selfie
Record video

Take portrait

Search
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Gruplama ile ilgili notlar

Uygulamay1 basih tutun

Uygulamay1 baska bir uygulamanin lzerine siirtikleyin ve birakin
Bir grup veya klasor olusturulacaktir

Klasoériin veya grubun adini yazin

Daha fazla uygulama eklemek istiyorsaniz, bunlar gruba strikleyin

Folder name Example

Camera
Take selfie
Record video

Take portrait
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6.1.2 Yalmzca iPhone/iPad icin
Klasor (grup) olusturun
Bir uygulamaya veya kisayola dokunun.
e Uygulamalar titremeye baslayana kadar basili tutun

e Uygulamay1 veya kisayolu baska birine siirtikleyin. Ardindan birakin. Bir klasor
olusturuldu

e Klasore daha fazla uygulama eklemek istiyorsaniz, bunlar bu klasére suriikleyin

Klasorii (grubu) yeniden adlandir
e Yeniden adlandirmak istediginiz klasére dokunun
e Onerilen klasor adina dokunun

e Ayrica klavyenin (st kisminda 6nerilen adlardan birine dokunabilir veya istediginiz
adh girebilirsiniz

> Uygulamalar gruplandirma vb. konularla ilgili daha fazla yararh ipucu i¢in Apple Destek
sayfasina bakabilirsiniz.
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6.2 Is ve 6zel kullanim arasinda ayrim yapin
Asagidaki durumlarda is amagh kullanim olarak kabul edilir:
e hizmetinizi bir uygulama aracihigiyla baslatirsaniz

e veya mevcut gorev ¢izelgesini agarsaniz

Asagidaki durumlarda ise 6zel kullanim s6z konusudur:
e Netflix izlerseniz
e Spotify dinlerseniz

e Google hesab1 olusturuyorsaniz

Liitfen dikkat: Is ve 6zel kullanim arasinda her zaman net bir ayrim yapmak miimkiin
degildir. Bu nedenle, akill telefonunuzu/tabletinizi ne i¢in kullandiginzi her zaman dik-
katlice dustndn.

Samsung/Nokia/Gigaset

1648 Mo. 15 Ml TR -

Vo A Fows T F5 Access Gmat Hud

PRIVAT GESCHATTLICH

@ 6 C ¢ = &

Adobe Acrebat  Authenticator Chome  Cyber Secury O Cosino DI Compliance

e & b @ % @&

NuzichoLiks  Outiosk Play Siore Rechner Teams Wabommn Ay

Nokia'yr goriintiile Samsung'u goériintiile

"{s/Ticari" alanina nasil gegilir:
e Ana ekranda parmaginizla yukar dogru kaydirin
e Sag alt kdsedeki "Is" veya "Isletme" secenegine dokunun

e Artik tiim is uygulamalarin1 géreceksiniz
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Tek istisna: Telefon uygulamasi hem is hem de 6zel aramalar icin kullanilabilir. Is arama-
lar icin is "Kisiler" uygulamaniza dokunun, bir is kisisini secin ve ahize simgesine
dokunun.

iPhone/iPad

iPhone/iPad'inizde, 6zel ve is verileri yalnizca arka planda ayrlir. Bu nedenle, is ve 0zel
icerik arasinda goriiniir bir ayrim yoktur. Bu nedenle, is ve kisisel verilerin karismamasi
icin uygulamalar kullanirken asagidaki talimatlara bakin:

E-posta: "Outlook" uygulamasi yalmzca is amach kullanilir. Ozel kullamim icin
Gmail vb. diger hizmetleri kullanin.

Messenger: Is iletisimi icin Hub uygulamasindaki uygulamalar (6r. Teams)
kullanin. WhatsApp, Hub uygulamasi tizerinden sunulmamaktadir. Bu uygulamayi
yalnizca kisisel kisilerinizle iletisim kurmak i¢in kullanin.

¢ W

: Kamera: is amach fotograflar icin, fotograflart dogrudan OneDrive'a kaydeden

OneDrive uygulamasini kullanin. Kamera uygulamasi yalnizca 6zel kullanim igin-
dir.

Internet: Safari'yi varsayilan tarayici olarak ayarlayin. Diger tarayicilar
kullanirsaniz, DB web sitelerine giden baglantilar acarken hata olusabilir.

6.3 DB uygulamalarini indirin

"Is" veya "Isletme" boliimiindeki Hub uygulamasi aracihigiyla DB simgesi bulunan is uygu-
lamalarint indirin.

diizenlemelerine uygundur. Samsung/Nokia/Gigaset cihazlarinda, bu uygula-

‘ Yalnizca Hub uygulamasindan indirebileceginiz uygulamalar DB'nin glivenlik
malar yuklendiginde otomatik olarak is alanina kaydedilir.

Gerekirse 6zel kullanim amacgh uygulamalar da yiklenebilir. Bunun i¢in 6zel Google/Ap-

ple hesabimzi kullanin veya yeni bir hesap olusturun ve cihazin kullanim kosullarin
inceleyin.
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6.4 Baslangic: Ozel/is ayrimi + uygulamalarin gruplandiriimasi
Akilll telefonunuz/tabletiniz, s6zde kurumsal bir cihazdir.

Samsung/Nokia/Gigaset'te isinizle ilgili uygulamalan "Is/Isletme" béliimiinde bulabilirsi-
niz. Uygulamalar blyiik harflerle etiketlenmistir:

Private Apps Dienstliche Apps

> © .'r'@ﬁ

u.a. Play Store, Galerie

isle ilgili isler icin yalnizca is uygulamalarini kullanin! Bazi uygulamalar hem is hem de 6zel
kullanim i¢in mevcuttur. Ihtiya¢lariniza gére hangisini kullanacagimzi ¢ok dikkatli bir
sekilde belirleyin.

Her giin kullandiginmz DB uygulamalarini ana ekrana stirtikleyebilirsiniz. Ayrica, DB uygula-
malariniza daha iyi bir genel bakis elde etmek i¢in uygulamalan gruplandirabilirsiniz.

DB Systel GmbH | IT ServiceDesk uygulamasinda daha fazla soru ve cevap i¢in:? db.de/itservicedesk 30


http://www.db.de/itservicedesk

DB

7 Diger ayarlar

Bir sonraki adimda, akilli telefonunuzu/tabletinizi ginliik islerinizde size en iyi destegi
saglayacak sekilde nasil 6zellestirebileceginizi gésterecegiz.

7.1 isletim sistemi

Isletim sistemi, akilli telefonunuzun/tabletinizin temelini olusturur. Uygulamalarin ve
yazihimlarin yutklendigi kullanic1 araytzidur.

Samsung/Nokia/Gigaset cihaziniz Android veya Android One isletim sistemi ile ¢alisir.
Akill telefonunuzun/tabletinizin hangi isletim sistemine sahip oldugunu buradan gérebiliz-
siniz:

e "Ayarlar™ agin

o "Telefon bilgileri"/veya "Telefon hakkinda" se¢enegine gidin

e "Yazilim bilgileri"ne dokunun. Su anda yukli olan Android siiriimd burada
gorintilenir

iPad/iPhone'unuz iOS isletim sistemi ile ¢alisir. iPhone/iPad'inizde hangi isletim sistemi-
nin kurulu oldugunu buradan goérebilirsiniz:

e "Ayarlar'i agin
e "Genel"e dokunun

e "Bilgi"ye dokunun. Su anda ykli olan iOS surimi burada gorintilenir

7.2 Hizli erisim/Kontrol merkezi

7.2.1 Samsung/Nokia/Gigaset

Akill telefonunuzda/tabletinizde parlakhigl degistirmek, Wi-Fi'yi kapatmak veya ayarlan
acmak mi istiyorsunuz? Bu islevleri "Hizlh Erisim" boélimunde bulabilirsiniz:

e Ekranin Gst kenarindan parmaginizla bir kez asag1 kaydirin

e Simgelerin bulundugu bir ¢ubuk a¢ilhir - hizli erisim mendsu

18:59 Do., 25. Okt.
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Burada dokunarak akilli telefonunuzun/tabletinizin islevlerini acip kapatabilirsiniz,
ornegin:

WLAN Mobil veri Ses

Ekranin parlakhgim ayarlayin:
e Hizh erisim menusiindeki ¢ubuga dokunun ve noktayi istediginiz parlaklhiga getirin

e Ekran parlakliginin otomatik olarak ayarlanmasini ister misiniz? "Otomatik" onay ku-
tusunu isaretleyin. Veya yaninda A harfi bulunan kuigik glines simgesine dokunun

Hizli erisim men(isiinde baska islevler de bulunmaktadir.
Bunlar gérmek i¢in parmaginizi ekranin tstiinden altina
dogru tekrar kaydirin. El feneri gibi baska simgeler de gori-
necektir.

16:31 Fr,, 26. Okt.

Drehung Daten NFC

Flugmodus DTSX 3D Synchr.
Surround

() patelaustausch

"Ayarlar" uygulamasi araciligiyla daha fazla ayar bulabilirsiniz. Bu,
"Kisisel"/"Ozel" alaninizda bulunur.
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7.2.2 iPhone/iPad
"Kontrol Merkezi" aracihgiyla ayarlar degistirin:

e Ekranin sag Gst kdsesinden asagi dogru kaydirin (not: bazi
modellerde bunun yerine alttan yukarn dogru kaydirmaniz
gerekir)

e Kontrol merkezi acihir

e Artik parlakhigi veya ses seviyesini ve diger ayarlarn
degistirebilirsiniz

e Kontrol merkezini tekrar kapatmak icin ekranin alt kenarin-
dan yukar dogru kaydirin veya ekrana dokunun

"Ayarlar" uygulamasindan daha fazla ayara ulasabilirsiniz.
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7.3 Baslangi¢: Ana ekrandaki uygulamalar yénetme:

7.3.1 Klasoér (grup) olusturun
e Bir uygulamaya veya kisayola dokunun
e Basil tutun
e Uygulamayi veya kisayolu baska birine striikleyin. Ardindan birakin

e Klasore daha fazla uygulama eklemek istiyorsaniz, bunlar gruba sirtkleyin

7.3.2 Klasorii (grubu) yeniden adlandirin
e Yeniden adlandirmak istediginiz gruba dokunun
e Ardindan 6nerilen klasér adina dokunun
e Ayrica klavyenin st kisminda 6nerilen adlardan birine dokunabilir veya istediginiz
adh girebilirsiniz
7.3.3 Uygulamalari/klasorleri tasima

Akill telefonunuzda/tabletinizde, uygulamalarn ve klasorleri bir ekran gériinimu iginde
veya ekranin bir tarafindan diger tarafina tasiyabilirsiniz:

e Uygulamaya dokunun ve biraz daha uzun siire basili tutun

e Ardindan uygulamay1 istediginiz yere strikleyin ve birakin

7.3.4 Uygulamalar1 ana ekrana tasima
Samsung/Nokia/Gigaset akill telefon:
e Uygulamaya dokunun ve basili tutun

e Uygulamalan "Is"/"Is" alanindan dogrudan ana ekrana siiriikleyin

Samsung/Nokia/Gigaset tablet:

e Tum uygulamalar genel bir bakista gosterilir, uygulamalarn klasérden dogrudan
striklemek mimkin degildir

e Bunu yapmak icin, ekranin ortasindan bir kez kaydirin ve ardindan sola kaydirin
e Ardindan tiim is uygulamalarinizi géreceksiniz

e Buradan uygulamalar istediginiz yere tasiyabilirsiniz

OneNote  Authenticator ~ Meine DB

DB Word PowerPoint
Reisekosten
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7.4 internete baglanin

7.4.1 Meine db-wlan: Almanya'nin en biiyiik mobil Wi-Fi aginda
internet ve hizmetler

e DB lokasyonlarinda DB Wi-Fi agina (dbs4mobile) baglanin.

e Bu, veri paketinizi korur ve ayn1 zamanda guivenli bir ag baglantisi ku-
rar

e Dogru DB WLAN" secin

e Ardindan akill telefonunuzun/tabletinizin hizli erisim mentisinden WLAN"
etkinlestirin

o DB kullanic1 giris bilgilerinizi girin; cihaz bir dahaki sefere otomatik olarak baglana-
caktir.

e Not: DB WLAN'" kullanmak i¢in 6nce dijital magazadan "DB Secure Network Access
Mobile Device" Grtiiniin( siparis etmeniz gerekir
7.4.2 Halka acitk WLAN e

Akilli telefonunuzun/tabletinizin veri giivenligi, halka a¢ik Wi-Fi sunulan her
yerde 6zel bir sorundur.

e Yalnizca DB WLAN veya evinizdeki 6zel WLAN (izerinden oturum agin
e Uciincii taraflarin giivenli olmayan Wi-Fi aglarin kullanmaktan kaginin
e Sec¢im yaparken dogru Wi-Fi agin kullandiginizdan da emin olun

e Her zaman DB'nin genel glivenlik kurallarini inceleyin

7.4.3 Mobil veri Gizerinden - veri paketi

Yakinlarda DB Wi-Fi yoksa, mobil veri lizerinden internete baglanin.
Sézlesmenize bagh olarak, Deutsche Bahn size interneti licretsiz olarak
kullanabileceginiz bir veri hacmi saglayacaktir.

e Bu veri hacminin %80'i mevcut ay i¢inde kullanildiginda, bir SMS bildirimi
alacaksiniz

e Veri hacminizi yenilemek isteyip istemediginiz sorulacaktir

e Lutfen bunun DB igin ek maliyetlere yol acacagini unutmayin

7.4.4 Vodafone s6zlesmeniz - Elfe (elektronik telekomiinikasyon faturasi)

Ayda bir kez, Vodafone akilli telefon/tablet s6zlesmeniz icin bir fatura
alacaksiniz. Bu faturayr ELFE@deutschebahn.com adresinden e-posta
ile alacaksiniz. Hesap 6zetini acmak icin ek bir sifreye ihtiyaciniz
olacak. Bu sifre size e-posta ile bir kez génderilecektir. Sifreyi gtivenli
bir yerde saklayin. Onemli: Herhangi bir 6deme yapmaniz gerekmez;
hesap 6zeti yalnizca belgeleme amaghdir.

7.4.5 Cevrimdisi mod (ugcus modu)

Akilll telefonunuzun/tabletinizin hizl erisim menisinden cevrimdist modu
veya ucus modunu etkinlestirebilirsiniz. Ancak bunun tiim iletisim islevlerini
devre dis1 birakacagini litfen unutmayin. Bu, giincellemelerin yapilmayacagi
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DB

ve adresinden Meine DB mesajlar almayacaginiz anlamina da gelir. Bu nedenle, ugus mo-
dunu ne zaman ayarlayacagimzi dikkatlice diisinun.
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7.5 F5 Access - VPN baglantisi kurma

VPN, Sanal Ozel Ag anlamina gelir ve yetkisiz ticlincii sahislar tarafindan

gorintilenemeyen bir internet baglantisini ifade eder. Deutsche Bahn
AG'de, VPN baglantist kurmak i¢in "F5 Access" kullantyoruz. Bu, size
Deutsche Bahn AG'nin kurumsal agina guivenli erisim saglar. Ayrica, bazi
uygulamalar yalnizca VPN baglantisi ile kullanilabilir, 6rnegin DB Per-
sonal portali, ASES ve E-Time.

7.5.1 VPN baglantisin1 kurun

C=

"Is/isletme" bélimiinde "F5 Access" uygulamasini acin

Gerekirse, sartlar ve kosullar1 kabul edin ve bildirimlere izin verin

"Yapilandirma" altinda "DB Intranet"e ve ardindan "Baglan"a dokunun

Ardindan aramalarin yapiimasina ve ydnetilmesine izin verin - “Izin Ver”i secin

#Adobe Acrabat

Edge 1SL Light.

2 @

Rechner DB Navigator

DB Mobile info
EO
Evi

Outlook

DB
©a)

DB Suche
o

@ o

DB Questions 1T SeniccDeskA...

Connection

F5 Access
C=

DB Intranet
CONFIGURATION

Disconnected
STATUS

@@ connect
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e Ardindan F5 sertifikas icin “Izin Ver”e dokunun
e (C=G2 ile biten sertifikaya dokunun
e Ardindan "Sec¢"e dokunun

e Ardindan "Tamam"a dokunarak baglanti istegini onaylayin

Verbindung Verbindung
F5 Access F5 Access
A\ F5 Access @“ 2 a
Der F5 Access muss auf das - %
Zertifikat "User 731eda6a-321 Zertilkatiushlen DB Intranet
1-4f5c-9cf4-bd07c7688441" s
aus dem Geréte-Anmeld Deutsche Bahn
emfor»r:amonsspencher CN=2196 ced-468b-65ad-6c974f15 Verbindung wird hergest&l'lt
zugreifen. craTiic
Wabhlen Sie das Zertifikat SMIME Encryption BDD7038FA..
"User 731edab6a-3211-4f5¢c Verbindungsanfrage
-9¢f4-bd07¢c7688441" aus
und beriihren Sie "Zulassen’, | : | F5Access mochte eine
um im folgenden Bildschirm g SMIME Encryption C1EC3C84F.. % a VPN-Verbindung herstellen, iber %
den %ugnff auf das Zertifikat E | E die der Netzwerkverkehr iiberwacht |
zuzulassen. User 731eda6a-3211-4f5¢-9¢f4.. werden kann. Lass die Verbindung nur
@ CN £7-457F zu, wenn die App vertrauenswiirdig
ABLEHNEN b ) ist

Wenn das VPN aktiv ist, wird oben

auf dem Display das Symbol 0"
angezeigt

Abbrechen -

Ablehnen

e Baglantiy1 kesmek i¢in “Baglantiy1 Kes”e dokunun

= Connection

F5 Access
C=

DB Intranet

5URA

gonnected 00:00:04 >

@ DISCONNECT
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Not: Strekli aktif bir VPN baglantisi, pil tiikketimini artinir. Bu nedenle, yalnizca gergekten
ihtiyacimz oldugunda agin.

7.6 Baslangig: Sertifikalar ve VPN baglantisi
Akill telefonumda/tabletimde neden sertifikaya ihtiyacim var?

is amach kullandiginmz akillh telefonunuzda/tabletinizde belirli DB uygulamalarina ve web
sitelerine erismek i¢in kimliginizi dogrulamanz gerekir. Bu, bir sertifika aracihgiyla
gerceklesir. Sertifika, uygulama veya web sitesine yetkili oldugunuzu bildirir.

Sertifikay1 nasil alabilirim?
Hangi uygulamalar nerede bulunur? Sertifikalar cihaziniza otomatik olarak kaydedilir. Bir

uygulamayi ilk kez agtiginizda, sertifikay1 yalnmzca bir kez se¢gmeniz yeterlidir; ardindan
oturum acihr.

Ornegin Outlook'ta bu islem su sekilde gerceklesir:

Choose a way to sign in

E Use my password

*#=| Use Temporary Access Pass
©

:_Q Use a certificate or smart card
Back

Select certificate

Authenticator has requested a certificate.
Agreeing to this request will allow the application
to use this certificate with servers from now on.
The requesting server has been recognised as
tala72d9c49e64f6d9af65aafa1183bfd certauth.
login.microsoftonline.com:443. Only agree to this
request if you trust the application.

User 731eda6a-3211-4f5c-9cf4..

Deny
U e

Sertifikanizda her zaman adiniz ve soyadiniz bulunur.

F5 Access uygulamasi nedir?

F5 Access uygulamasi, akill telefonunuz/tabletiniz ile DB intraneti arasinda glivenli bir
VPN baglantis1 kurar. Bunun nedeni, belitli mobil uygulamalarin ve web sitelerinin
baglanti kurmak i¢in bu erisime ihtiya¢ duymasidir.
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F5 Access uygulamasi akilli telefonunuza/tabletinize otomatik olarak ytiklenir.

Uygulama simgesi su sekildedir:

=

Uygulama, akill telefonunuza/tabletinize otomatik olarak ytiklenir.
iPhone/iPad'de uygulamay1 ana ekranda bulabilirsiniz.

Samsung/Nokia/Gigaset cihazlarinda ise "Is"/"Isletme" alaninda bulabilirsiniz.

7.7 Pil omriinii uzatin

e Gincellemeler, pil sarji %20'den fazla oldugunda akill telefonunuza/tabletinize
ylklenebilir

e Gilincellemeler yliklenmezse, bir noktada akilli telefonunuzu/tabletinizi kullanamaya-
bilirsiniz

e Bu nedenle, pili her zaman yeterince satj edin!

Bu, pilinizi korur:

e Sirekli ihtiya¢ duyulmayan hizmetleri kapatin, 6rnegin Bluetooth, VPN (F5) ve GPS
islevi

e (Cihazi gece boyunca sarj etmeyin

e (Cihazi asir1 sicak veya asir1 soguk gibi asir1 sicakhiklara maruz birakmayin
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7.8 Telesekreter kurun

Akill telefonunuzda/tabletinizde bir telesekreter (posta kutusu) bulunmaktadir; bunu su
sekilde kurabilirsiniz:

Biri sesli mesajiniza mesaj biraktig1 anda, bu mesaj arama listenizde
goruntulenir. Mesaji gérmek igin ahizeye dokunun.

Telefon uygulamasina dokunun
Kisiler'e dokunun

Sesli mesajinmzi arayin. Bunu yapmak icin, Kisiler listesindeki M
harfi altindaki "Posta Kutusu'"na dokunun

Sesli menti size tam olarak ne yapmaniz gerektigini ve hangi
sirayla yapmaniz gerektigini s6yleyecektir

Kendi karsilama mesajinizi girin

D

Hoparl6r: Her aramada, cihazi her zaman ku-
lagimza tutmak zorunda kalmayip rahat¢a
oniiniizde tutabilmeniz icin aramalarinizi
hoparlore ayarlayabileceginiz bir arayiiz belirir.

7.9 Reklam kimligini devre dis1 birak

Varsayilan olarak, Google her akilli telefon/tablet i¢in bir reklam kimligi olusturur.

Google, reklam kimligini kullanarak ¢evrimici davranislariniza ve tercihlerinize dayal bir
profil olusturur. Bu sayede akilli telefonunuzda/tabletinizde kisisellestirilmis reklamlar
gorintilenebilir.

Veri Koruma Ofisi, bu reklam kimligini devre dis1 birakmanizi énerir. Profil olusturulmasini
engellemenin tek yolu budur.

Asagidaki adimlar izleyin:

Akill telefonunuzda/tabletinizde ayarlar agin
Google'a ve ardindan Is/Isletme'ye dokunun
Reklamlar' secin

Reklam kimligini sil'e dokunun

Reklam kimligini sil se¢enegine dokunarak onaylayin

Reklam kimligi artik devre dis1 birakilmistir; profil olusturma artik mimkin degildir.

Reklam kimligi hakkinda daha fazla bilgiyi DB Planet'te burada bulabilirsiniz: #Mo-
bileWorkplace
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8 Baslangi¢ icin en dnemli uygulamalar

8.1 Hub uygulamasi - Yeni uygulamalar indirin
En 6nemli uygulamalar cihaziniza zaten yiiklenmistir.

Hizmet uygulamalari: Hub uygulamasi (izerinden indirin. DB FASSI-MOVE veya DB Bau-
doku gibi DB'ye 6zgti uygulamalar ve diger bircok uygulama yalnizca buradan indirilebilir.

Samsung/Nokia/Gigaset cihazlariniza 6zel uygulamalar, 6zel alandaki Play Store
Uzerinden indirebilirsiniz.

iPhone/iPad'inizde 6zel uygulamalar1 AppStore (izerinden indirebilirsiniz. Oncelikle bir
Apple ID olusturmaniz gerektigini liitfen unutmayin.

A
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8.2 Welcome uygulamast

r 1 Welcome uygulamasinda, akill telefonunuz veya tabletinizle ilgili kurulum ve
geri yukleme talimatlan, kurallar ve diger baglantilar yer almaktadir. Wel-
come uygulamasi ve islevleri hakkinda daha fazla bilgiyi burada bulabilirsi-
niz: DB Planet

Welcome uygulamasi izerinden ekran goriintiisii almak da miimkindur. Bunun nasil
yapilacagini burada gosteriyoruz:

8.2.1 Ekran goriintiisii alma

Willkommen

Ekran gorintiist, ekranimzin bir fotografidir. Bu, ekraninizda o
anda goruntulenen igerigin yakalanip bir resim olarak
kaydedilmesi anlamina gelir.

y

= 4
Mobile Workplace
Dein Samsting wird von der DB Systel___

iPhone/iPad: Yan digmeye ve ses agma diigmesine ayni anda verwalte: =
basarak her zamanki gibi ekran goriintiisii alabilirsiniz.

E_;@ Nachrichten

Ve 0 ungelesene Nachrichten
Samsung/Nokia/Gigaset: "Sessiz" ve "A¢ma/Kapama" digmel-
erine birka¢ saniye boyunca ayni anda basarak her zamanki tus
kombinasyonuyla ekran goruintisi alabilirsiniz. Ancak, bu
goruantu akilh telefonunuzun/tabletinizin 6zel resim galerisine e

kaydedilir.

39 QR-Code Scanner &ffnen

Calisma alanindaki ekran gorintilerini is resim galerinizde
kaydetmek icin Welcome uygulamasini kullanin!
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8.2.2 Ekran goriintisi islevini etkinlestirin

Ekran gorintusi islevini ilk kez kullanirken, uygulamanin bazi yetkilere ihtiyaci vardir.
Bunlan nasil ayarlayacaginizi asagida veya video talimatlarinda agiklhyoruz:

> Ekran gorintilerini etkinlestirin

Asagidaki adimlarn izleyin:
e Welcome uygulamasini agin

e Baslangi¢ sayfasinda "Ekran gorintiist al"/"Ekran goriintlsu al" se¢enegine dokunun

. e S— 14:35 Aot e \ VI BUED 18 MLZ7 il S L)
. kit n _
Nachrichten @ re <
C“_lrn 0 gelecene Nachrichter r— Q e «
e gy @ SmantTowchcan «
2 @ Smarview -
:
e Smart-Aufnahme «
@ « ) Smarte Vorschlige «
warsere '
e 0 System-Ul von Samsung DeX «
P Tatigkeiten
. Q «
Screenshots im Uber anderen Apps
H ;  Teams
Arbeit-Bereich einblenden % «
—_— o Telefondienste «
Um Screenshots im Arbeit-Bereich zu Gib der Willkommen App die
. @ Ubersetzen «
erstellen, missen in den Berechtigung, sich (iber anderen Apps =
Systemeinstellungen deines Gerates die einzublenden. Q vreerst «
Berechtigungen zugelassen werden. Wichtig:
Hier musst Du im Arbeit-Bereich sein. () e Menaour aiatac «
Was zu tun ist, wird in den nachsten Bewege den Schieberegler nach rechts, & Wikommen app >
Schritten gezeigt. o

Arbeit L
g Willk Al
SchlieRen SchiieRen & Wikommen App E

. © ﬁ

Ik istemde "ITeri"ye dokunun

e Bir sonraki adimda, Welcome uygulamasinin fotograflara, medyaya ve dosyalara
erismesine izin verin. Ekran goérintileri ancak bu sekilde kaydedilebilir. Bunu yap-
mak i¢in sag alt kosedeki "Ileri"ye dokunun

o Uygulamalarimzin listesi acilacaktir. Ozel/Is béliimiine gidin, Welcome uygulamasina
kaydirin ve oradaki kaydiriciy1 saga hareket ettirin

e Ardindan sag alt kosedeki sistem okuna dokunarak Welcome uygulamasina geri do-
nan
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wey

Aufnehmen oder Streamen mit der
Al ommen A}
Kann auf ¢

Screenshot
aufnehmen

Tippe auf den roten Kamera-Button -
kurz Bubble. Damit das Foto in der
Fotogalerie im Bereich Arbeit gespeichert
wird, erlaube das Aufnehmen im
nachsten Dialog. =

Aufnehmen oder Streamen mit der

Tippe auf ,Jetzt starten* App “Willkommen App* starten?
= o i aul alle

|

SchlieRen

Sag alt kosedeki "fleri" diigmesine tekrar dokunun

Icerigin ekran gériintiisiinii almaya razi olup olmadiginiz sorulacak, "Simdi basla"
secenegine dokunun

"Simdi basla" dugmesine dokunduktan sonra, ekraninizda kirmizi kamera
digmesi goriinecektir

Ardindan aninda bir ekran géruntusi alinacaktir

Balona her dokundugunuzda bu uyar goriinir

Bu islev, sistem bildirimi aracihigiyla da agilabilir
e Parmaklarinizi ekranda yukaridan asagiya dogru kaydirin
e Sistem bildirimlerinizi géreceksiniz
e Welcome uygulamasi bildirimini a¢in ve "Bubble on" se¢enegine dokunun

e Ekran goriintiisii hizmet resim galerisine kaydedilir
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8.2.3 Push bildirimlerini etkinlestirin

Welcome uygulamasi aracihgiyla yeni yazilim glincellemeleri veya cihazimzi etkileyen
diger konular hakkinda push bildirimleri alacaksiniz. Ornegin, akilh telefonunuzda/tab-
letinizde yazilim dagitimi ve otomatik yiikleme hakkinda sizi bilgilendirecegiz.

Welcome uygulamasiyla ilgili tiim bilgileri burada bulabilirsiniz:
> #MobileWorkplace

8.2.4 Mesajlarimzi burada bulabilirsiniz:

e Welcome uygulamasini agin - baslangi¢ sayfasinda mesaj alanini géreceksiniz

e Yeni bir mesajiniz varsa, "okunmamis mesajlar"in yanindaki kiiciik kirmizi sayidan
bunu anlayabilirsiniz

e Mesajlart okumak icin Gst orta kisimdaki "Mesajlar" bélimine veya alt kisimdaki
"Mesajlar" sekmesine dokunun:

Willkommen Nachrichten & Nachrichtendetails ® w
b - Hinweis zum Verbot der
N Alle Nachricht 3
v E__J@ @ Racmichen G—“'@ privaten Nutzung
/ rund um dein DB Smartphone 09.07.2024
/ aktualisiert: 09.07.2024

-~ r /
Mob“e Workp|ace,, Hinweis zum Verbot der

Dein Samsting wird von der DB-Sy: 3 privaten Nutzung

Wahrend der Arbeitszeit ist eine private
verwaltet —

Nutzung nicht zulassig (gemaR L.01.01.02
Arbeitsanweisung ,Einsatz digitaler
Arbeitsmittel auf Betriebsstellen).

Nachrichten

C_—‘ 1 ungelesene Nachricht

89 QR-Code Scanner 6ffnen

Screenshot aufnehmen

14 = B
Stantseite Nachrich Nachrich:s.

Daha fazla bilgiyi burada bulabilirsiniz:

> Welcome uygulamasi: Mesajlar1 alma
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8.2.5 QR kodlarini tarayin

QR kodlari siyah beyaz karelerdir. Bunlar elektronik olarak
okunabilen kodlardir. Ozel bir okuyucu bu kodu ¢6zer ve sizi
dogrudan bir uygulamaya veya daha fazla bilgiye yénlendirir.

Akill telefonunuzda veya tabletinizde Welcome uygulamasim
kullanarak resmi QR kodlarini tarayabilirsiniz:

¢ Welcome uygulamasini agin

¢ "QR kod tarayicisini a¢" secenegine dokunun ve uygula-
manin fotograf ve video ¢ekmesine izin verin

¢ QR kodunu tarayabileceginiz kii¢iik bir pencere a¢ilacaktir.
QR kodunu bu amagla saglanan dikdortgenin igine yerlesti-
rin

e Kod tarandiktan sonra web sitesine yonlendirileceksiniz
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8% QR-Code Scanner &ffnen

2] Screenshot aufnehmen
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8.3 Microsoft Authenticator uygulamasi

Microsoft Authenticator uygulamasi, ¢ok faktorlii kimlik dogrulamayi1 (MFA) etkinlestirir.

Microsoft Authenticator uygulamasina, 6rnegin asagidakiler icin ih-
tiyacinmz vardir

e Basic Workplace MAC'e VPN baglantisi
e DB Admin hesabinin kullanimi

o Ozel uygulamalara erisim, 6rnegin SAP

Microsoft Authenticator uygulamasini bir DB akilh telefonunda/tabletinde daha 6nce
kullanmis olup olmadiginiz veya uygulamayi akilh telefonunuzda/tabletinizde ilk kez
kullanip kullanmadiginiz arasinda bir ayrim yapihr.

Microsoft Authenticator uygulamasin ilk kez kullanma

Uygulamayi gerektiren bir uygulamaya dokundugunuzda bu iletisim kutusu acihr. "fleri"ye
dokunun ve adim adim talimatlan izleyin.

Schitzen Sie |hr Konto

Fir Ihre Organisation ist es erforderlich, die folgenden Methoden zum Nachweis lhrer Identitat einzurichten.

Microsoft Authenticator

Rufen Sie zuerst die App ab.
N\
v Installieren Sie die Microsoft Authenticator-App auf lhrem Smartphone. Jetzt herunterladen
Nachdem Sie die Microsoft Authenticator-App auf lhrem Gerat installiert haben, wahlen Sie
—_ Weiter"

ch méchte eine andere Authentifikator-App verwenden

Ich méchte eine andere Methode einrichten.

Veya Microsoft Authenticator uygulamasini kendiniz baslatabilirsiniz:

e BKU veya Basic Workplace bilgisayarinizda "db.de/authenticator "e dokunun

e "Art1 simgesine" ve "Oturum a¢ma yéntemi ekle" diigmesine dokunun

e Bir iletisim kutusu acgilir, "Microsoft Authenticator" secin
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Anmeldemethode hinzufiigen

= Microsoft Authenticator
‘3 Anmeldeanforderungen genehmigen oder Einmalcodes
verwenden

Yeni akilli telefonunuza/tabletinize gecin ve Microsoft Authenticator uygulamasini
acin

Adim adim talimatlan izleyin

Ardindan, yeni akilh telefonunuzda/tabletinizde kimlik dogrulama i¢in Microsoft Au-
thenticator uygulamasini kullanabilirsiniz

Eski Meine DB akill telefon/tabletinizden yenisine gegis yapin

Microsoft Authenticator uygulamasini daha énce kullandiysaniz, su adimlar izleyin:

Akilli telefonunuzu/tabletinizi hentiz sifirlamayin! Yeni akilh telefonunuzda/tab-
letinizde Microsoft Authenticator uygulamasini kurmak icin ona hala ihtiyacimz var

Mevcut veya eski akilli telefonunuzda/tabletinizde ya da bir BKU bilgisayarinda
veya Basic Workplace bilgisayarindadb.de/authenticator sayfasini agin

DB e-posta adresinizle oturum acin ve sertifikaniz1 secin
Bir say1 goruntilenecektir

Eski akill telefonunuzda/tabletinizde Microsoft Authenticator uygulamasini agin ve
numarayi girerek oturumu onaylayin

"Giris yontemi ekle" diigmesi aracihigiyla "Authenticator Uygulamasi" se¢enegini
secin

Simdi yeni akilh telefonunuzda/tabletinizde uygulamay1 a¢in ve adim adim
talimatlan izleyin

Ardindan yeni akill telefonunuzda/tabletinizde Microsoft Authenticator uygula-
masini kullanabilir ve eski akill telefonunuzu/tabletinizi sifirlayabilirsiniz
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8.4 Outlook

Outlook ile is e-postalarinizi alabilir ve gdnderebilirsiniz. Baslamadan 6nce birkag¢ ayarn
yapilandirmaniz gerekecektir.

e E-posta yazma ve gonderme konusunda sorulariniz mi var? IT fit'te, Outlook'u
kullanma konusunda yararh ipuglan ve kilavuzlar bulabilirsiniz.

8.4.1 Outlook'u kurun / E-posta hesabi olusturun / E-posta sifrelemesini
ayarlayin

> Not: db.de/mobile-videoanleitung adresinde bir video kilavuz bulabilirsiniz

"[s" alaminiza gidin ve "Outlook" uygulamasina dokunun

e E-posta hesabimz zaten otomatik olarak ayarlanmis olmahdir - "Hesap ekle"ye
dokunun

e Bir sonraki adimda, e-posta adresinizi secin ve "Ileri"ye dokunun
e "Diger oturum agma segenegini se¢" altinda "Bu cihazdaki sertifika" se¢enegini segin

e Sertifika soruldugunda “Se¢”e dokunun

— X Accounts found @

L B
5
Microsoft 365

Privacy and Terms

How would you like to sign in?

I @® Certificate on this device I

Welcome to Outlook O Physical smart card
Designed to work with your

; ) Cancel
favourite Samsung devices.

ADD ACCOUNT

SKIP
CREATE NEW ACCOUNT

o Ozel koruma gerektiren verileri (61. personel bilgileri) e-posta ile gondermek
istiyorsaniz, e-postanin igerigini de sifrelemelisiniz

e DB, bu amagla S/MIME sifreleme saglar

e S/MIME'yi etkinlestirmek isteyip istemediginiz soruldugunda "Simdi uygula"ya
dokunun
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Ardindan sertifika sorusu gelir. Sizin i¢in gegerli olan sertifikay1 su sekilde bulabilirsiniz:
o Ilk satir: "Kullanmcr ds2232... (ardindan sayilar ve harfler gelir)

e Ikinci satir: "CN- DB Kullanic1 Adt", 6r. LisaMustermann 89sd7esORwd (ardindan

sayilar ve harfler gelir)

e Metin parcasini secin ve "Sec¢"e dokunun

E-posta hesabinz simdi kuruluyor:

e Baska bir hesap eklemek isteyip istemediginiz soruldugunda "Belki daha sonra”

secenegine dokunun

e Bildirimleri etkinlestirmek icin "Hayir, tesekkdirler"e dokunun

Turn on S/MIME

Your administrator has enabled S/MIME
setting, and external images will be
blocked.

NEVER REMIND AGAIN

Choose a way to sign in

E] Use my password

“C‘.-) Use Temporary Access Pass

=—g Use a certificate or smart card

Back

Select certificate

Authenticator has requested a certificate.
Agreeing to this request will allow the application
to use this certificate with servers from now on.
The requesting server has been recognised as
tala72d9c49e64f6d9af65aafa1183bfd certauth.
login.microsoftonline.com:443. Only agree to this.
request if you trust the application

User 731eda6a-3211-4f5¢c-9cf4..

C=G2

Vansunue e

Enable Notifications

Outlook uses notifications as a way to

make sure you are notified about new

emails.
NO THANKS §TURN ON

e E-postalariniz yiikleniyor (bu islem birka¢ dakika siirebilir)

e Ardindan e-postalarinizi tekrar okuyabilir ve taslak olusturabilirsiniz
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8.4.2 iPhone/iPad:

Bitte authentifizieren Swe sich

e Kimlik dogrulama i¢in "Authenticator1 A¢" secenegine dokunun
e Ardindan, "Office365" sertifikasini secin

e "Switch on" (E-posta senkronizasyonunun ¢alisabilmesi icin) ve "Allow" (izin ver)
secenekleriyle iki sorguyu onaylayin

e Ardindan baska bir hesap girmeniz istenecektir. "Belki daha sonra" se¢enegine
dokunun ve gelen kutunuza ulasana kadar son soruyu "Atla" secenegiyle kapatin

E-postalarinmz simdi ytiklenecektir. Bu islem birka¢ dakika siirebilir. Ardindan e-postalarn
okuyabilir ve yazabilirsiniz.
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8.4.3 E-posta imzasi olusturun

E-posta imzalarn, is iletisiminin zorunlu bir par¢asidir. E-postanin sonunda goérinir ve
yasaya gore, sirket adi ve DB sirketinizin resmi kayith ofisi gibi belirli bilgileri icermelidir.
E-posta imzanizin metnini, "EVI" olarak bilinen DB'nin merkezi dizininde bulabilirsiniz.

EVI'den e-posta imzamzi su sekilde alabilirsiniz:

E\O

e Sol st kosedeki meniiye dokunun ve ardindan "Yeni EVI" secenegine

dokunun

Yeni EVI goriiniimii agilacaktir:

e Simdi mobil EVI gérinimuina géreceksiniz

e "Is/Ticari" béliimiiniizde EVI uygulamasini acin

Sag ust kosedeki profil resminizin yanindaki ¢ ¢izgiye dokunun

Ardindan "E-posta imzam"a dokunun

"E-posta Imzam" sayfasi acilacaktir

Kisisel imzaniz gri alanda goéruntilenir. Alttaki "Kopyala” digmesine dokunarak im-

zamzi kopyalayin

Ardindan EVI'yi kapatin

X o- EVI- Person Search

eviappdbde

EVI @y SI=

Suchbegriff eingeben

More filters O

EVI - Elektronische
Verzeichnis Information

EVI is the DB Group's electronic contact
directory.

It allows you to search for contact details as
well as maintaining your own tasks, contact
information and other data. EVI also offers the
option of managing and sharing your own
digital business card.

‘ My business card ’

More information about EVI can be found in DB
Planet.

‘ EVI on DB Planet A |
L]

X

EVI

© Help and Feedback

o= EVI- Person Search

eviapp.db.de
EN v [ ]
BB -
Person Search
Organizational Structure

Maintainable Profiles

My Profile
My business card
My E-Mail Signature
My profile in EVIconnect

My KBV IT

X

X og EVI-My Profile

eviappdbde

My E-Mail Signature X

Use this page to display your E-Mail Signature
and to transfer it to your E-Mail Client.

Additional mandatory parts of the sighature

are automatically attached to all e-mails for

external recipients. Because of this only the

content shown here should be transferred to
your email application.

etk gy R
¥ ¢
¥ ¢

DB Systel GmbH
ae $ ¥ s

MS Teams: Chat | Call

I‘ (® Copy
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imzay1 Outlook'a yapistirin:

o "Is/Isletme" boliimiinden Outlook uygulamasini agin

e Sol ust kosedeki profil resminize dokunun
e Sol tarafta e-posta klasérlerinizin genel gériinimu agilacaktir
e Sol alt kosedeki disli simgesine dokunun o
e Simdi "Imzalar"a dokunun
o Imza alani acilacaktir. Orada zaten bir giris varsa, "€ " secenegine dokunarak silin
f st % S -
S Favourites 1Z Q_ search Signature
:.‘ & Inbox 10 >
7 Archive
+ -0
7/ Drafts
N |
B> Sent v
TiJ Deleted Settings just got simpler

We've reorganised the Outlook
£g Junk settings to make them easier to find

P RsS-Feeds SHARE FEEDBACK

P Conversation History Quick Settings

% Display & Appearance
System / Blue / Roomy

Y Signatures
® = Automatic replies

OFF

8 B A B I U Body = i
C N Nintifiratinne L L

e Simdi "Yapistir” alan1 goérinene kadar bos alana uzun basin ve lizerine dokunun
e EVI'dan kopyaladiginmz imza eklenecektir

e Pencereyi kapatin - imzanz artik yazdiginiz tiim e-postalara otomatik olarak
eklenecektir

Not: Birden fazla e-posta hesab1 ayarladiysaniz, "Hesap basina imza" kaydirma ¢ubugunu
kullanarak her hesap icin ayr bir imza ayarlayabilirsiniz. Aksi takdirde, kaydedilen imza
tiim e-posta hesaplariniz i¢in kullanilacaktir.
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8.4.4 E-posta senkronizasyonu - Tiim e-postalar her zaman giincel

Tum e-postalariniz Outlook uygulamasinda otomatik olarak yedeklenir ve bagh Office
hesabinizla senkronize edilir. Bu, hangi cihazdan oturum agarsaniz a¢in - ister akilli tele-
fon, ister tablet, ister BKU/Basic Workplace bilgisayar olsun — her zaman guincel
olacagimz anlamina gelir.

Eski bir akilli telefonunuz/tabletiniz varsa ve kisileri ice aktarmak istiyorsaniz, liitfen_8.5:
OneDrive'da kisileri yedekleme béliimiine gidin.

8.4.5 Outlook'ta yeni kisiler olusturma
o "Is" bélimine gidin ve Kisiler uygulamasini agin

e Yeni bir kisi olusturmak icin "+" isaretine dokunun

e Okun Ustiindeki sol tst koseden "Outlook" se¢cenegini segin

e Yeni kisi Outlook'a kaydedilecektir

8.4.6 Outlook'ta kisileri senkronize etme

Akilli telefonunuzda veya tabletinizde Kisiler uygulamasini kullanarak "Is/isletme"
alaninda yeni bir kisi olusturursaniz, Outlook ile senkronize etmek i¢in bu kisiyi
paylasmaniz 6nerilir. Bunu su sekilde yapabilirsiniz:

e "Is/Isletme" boélimiinde Outlook uygulamasini acin

e Uygulamanin sol st kdsesinde, tzerinde bir simge bulunan bir daire vardir. Buna
dokunun

e Sol tarafta e-posta klasoérlerinizin genel goriinimu agilacaktir

Microsoft 365

Favoriten

&4 Posteingang 2

B> Gesendet

Ui Gelscht

& Posteingang 2
[E  Archiv 3
P Entwiirfe
P> Gesendet
T Geloscht
f",{ Junk-E-Mail

) RSS-Feeds

o Aufgezeichnete
) Unterhaltungen

DB Systel GmbH | IT ServiceDesk uygulamasinda daha fazla soru ve cevap i¢in:? db.de/itservicedesk 55



http://www.db.de/itservicedesk

e Sol alt kosedeki disli simgesini sec¢in
e Ayarlar ac¢ilacaktir

e "E-posta Hesaplan" altinda Outlook hesabinizi secin. Ardindan "Kisileri senkronize
et" segeneginin yanindaki kiiciik kaydirma ¢ubuguna dokunun

e Ardindan "Izin Ver"e dokunarak erisim istegini onaylayin

e Senkronizasyonu etkinlestirdikten sonra Outlook uygulamasindan ¢ikin

8.4.7 E-postalan sifreleyin

DB Group i¢inde gonderdiginiz e-postalar varsayilan olarak sifrelenir. Bu, ¢ogu istek igin
yeterlidir - baska bir sey yapmaniz gerekmez!

Ancak, bir e-posta gonderirken her zaman su iki kurala uyun:
e E-postada yalmzca gerekli oldugu kadar kisisel veri bulunmahdir

e E-postanin konusu gizli bilgi icermemelidir

8.4.8 Ek sifreleme ayarlayin:

E-posta yoluyla 6zellikle hassas veriler (6rn. personel bilgileri) gondermek istiyorsaniz, e-
postanin igerigini de sifrelemelisiniz.

DB, bu amagla S/MIME sifreleme saglar. Bunu kullanmak igin kisisel sertifikaniza ih-
tiyaciniz vardir. Bunu Welcome uygulamasi aracihigiyla kendiniz yikleyebilirsiniz.

e Bunu yapmak i¢cin Welcome uygulamasini a¢in
e Welcome uygulamasinda Yardim sekmesini seg¢in
e Ardindan Sifreli e-postalar'a dokunun

e Talimatlardaki adimlari izleyin

Yiikleme basariyla tamamlandiktan sonra, akilli telefonunuzda/tabletinizde sifreli e-post-
alar okuyabilir ve génderebilirsiniz. Ayrintih adim adim talimatlarn burada bulabilirsiniz:
> Sifreli e-posta iletisimi

8.4.9 Senkronizasyon - her seyi giincel tutun

Tum e-postalariniz Outlook uygulamasinda otomatik olarak yedeklenir ve bagh Office
hesabinizla senkronize edilir. Bu, hangi cihazdan oturum agarsaniz a¢in, her zaman giincel
olacaginiz anlamina gelir.

Eski bir akilli telefonunuz/tabletiniz varsa ve kisilerinizi ice aktarmak istiyorsaniz, 9.4
Kisileri yedekleme béliimiine gidin.

8.4.10 Yeni kisiler olusturun
e Kisiler uygulamasini agin

e Yeni bir kisi olusturmak icgin "+" isaretine dokunun
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e Sol st késedeki kuiguik ok simgesini kullanarak "Outlook" secenegini se¢in Yeni kisi
Outlook'a kaydedilir

8.4.11 Kisileri Outlook ile senkronize edin

Not: iPhone/iPad'de kisiler senkronizasyonu yapilamaz!

Akilli telefonunuzda/tabletinizde Kisiler uygulamasi aracihgiyla "Is"/"Isletme" alaninda
yeni bir kisi olusturursaniz, Outlook ile senkronizasyon ic¢in bu kisiyi paylasmaniz énerilir.

Asagidaki adimlarn izleyin:

"Is"/"Isletme" alaninda Outlook uygulamasini agin

Uygulamanin sol tst kdsesinde bir simge iceren bir daire bulunur. Buna dokunun

Sol tarafta e-posta klasorlerinizin genel gériunimu agihir
Sol alt késedeki disli carki (& ) segin

14:09

® | officesss
[ ]

Cwdner

Q &d  Posteingan:

[

e Ayarlar agilacaktir

e "E-posta hesaplan" altinda Outlook hesabinizi secin. Ardindan "Kisileri senkronize
et" seceneginin yanindaki kiigiik kaydirma ¢ubuguna dokunun

o Daha sonra gelen erisim istegini "Izin ver" secenegiyle onaylayin

e Senkronizasyonu etkinlestirdikten sonra Outlook uygulamasindan ¢ikin
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8.5 'daki MS Office

Akill telefonunuzda/tabletinizde Word, Excel, PowerPoint dosyalarin1 veya PDF dosya-
larin1 da agip okuyabilirsiniz. Bunu yapmak i¢in, Hub uygulamasindan ilgili uygulamalan
bir kez indirin:

e Hub uygulamasini agin

e Arama ¢ubugundan ilgili uygulamayi arayin (6rnegin Word, Excel, PowerPoint veya
PDF Reader)

¥ W @

e Ardindan "Yiikle"ye dokunun. Uygulama indirilecek ve "Is"/"Isletme" alaninizda ve
iPhone/iPad'inizin ana sayfasinda goériinecektir

e Bir dosyay1 actiginizda, uygulama otomatik olarak agilacaktir

Not: Bir seferde yalnizca bir dosya acabilirsiniz. Bu nedenle, 6rnegin ayni anda birden
fazla Word dosyasini acgip diizenlemek miimkin degildir.

8.6 Ozet: DB Uygulamalari

8.6.1 DB Uygulamalarini nerede bulabilirim?

En 6nemli uygulamalar akilh telefonunuza/tabletinize zaten yutklenmistir. Ek is

‘ uygulamalarini indirmek istiyorsaniz, bunu Hub uygulamasi Gizerinden yapa-
bilirsiniz.

Burada 6rnegin Outlook, Word ve OneDrive'r bulabilirsiniz, ancak DB FASSI-MOVE veya
DB Baudoku gibi DB'ye 6zgl uygulamalar da bulabilirsiniz.

Ozel uygulamalan Play Store (Samsung/Nokia/Gigaset) veya AppStore (iPhone/iPad)
Gzerinden indirebilirsiniz.

DB akill telefonum/tabletim hakkinda bilgileri nerede bulabilirim?

Akilli telefonunuz/tabletinizle ilgili tim sorulariniz igin Welcome uygulamasini kullanin.
Cihazimzla ilgili talimatlan ve faydah bilgileri "Belgeler" sekmesinde ve "Yardim" sek-
mesinde bulabilirsiniz.

Uygulama, akilli telefonunuza/tabletinize varsayilan olarak ytiklenmistir.
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9 Verilerinizi yedekleyin

9.1 Is verilerinizi OneDrive'da yedekleyin

Akill telefonunuzun/tabletinizin Enterprise siiriimiine sahipsiniz. Bu, is ve 6zel belgelerin
yedeklenmesinin birbirinden tamamen ayr oldugu anlamina gelir.

Ozel belgelerinizi veya fotograf/videolarinizi yedekleme islemi burada a¢iklanmaktadir:
> mobileworkplace.deutschebahn.com/mobile-data-backup

> Video talimatlarini burada bulabilirsiniz: db.de/mobile-videoanleitungen

Fotograflar ve PDF belgeleri veya Word dosyalar gibi diger belge-
leri kaydetmek i¢in Microsoft "OneDrive" uygulamasina ihtiyaciniz

vardir. Bu uygulama ile tim is verilerinizi bulutta depolayabilir ve
daha sonra tiim is cihazlarinizla istediginiz zaman bu verilere erise-
bilirsiniz. Ornegin, is bilgisayarinizdan da verilerinize erisebilirsiniz. ‘

9.2 OneDrive"1 kurun

On kosul: OneDrive'r kurmak icin énce akilli telefonunuza/tabletinize Outlook uygula-
masini ylkleyin ve is e-posta hesabinizi kurun.

> Kurulumla ilgili daha fazla bilgiyi burada bulabilirsiniz.

B3V GOCES

Suchen

CB

Authenticator:

e "OneDrive" uygulamasini indirin
e Hub uygulamasini veya Google Play Store'u agin:

e "Microsoft OneDrive" uygulamasini arayin
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https://dbsw.sharepoint.com/teams/db.systel.serviceeinheit.mobile/Shared%20Documents/Programm%20Mobile%20Enterprise/Rollout/HAs/HAs%20für%20Endanwender/Ersteinrichtung/mobileworkplace.deutschebahn.com/mobile-daten-sichern
https://db.de/mobile-videoanleitungen

0952 0 GEB A e T 0044 pep @@ E - aT . 9%
& onedrive Q 9 « onedrive] b4
& fiitirt zu App-Name und-Beschreibung
Apps >
Adobe Acrobat Reader
c u Anwendung
. Microsoft Authenticator
Anwendung
Microsoft Microsoft 365 Microsoft "
OneDrive (Office) OneMote: Save ..
B Instaliort B Installert 6w Microsoft Lists
Anwendung

Microsoft OneDrive
Anwendung

(=]

&

a Microsoft Outlook

® D - IQ 4 il

1]2)|3j4]5]6]7]8]9]0
gilwle|rjtlz|ulllo|pli
asdfghj kI &6 &
& y xcvbnm &
W, Destach . a

e a

1l O < 1l O v i

Google Play Store Hub uygulamasi

e Yiiklemeden sonra, uygulama "Is"/"Isletme" alaninda ve akilli telefonunuzun/tab-
letinizin ana sayfasinda OneDrive adiyla bir simge (ipucu: bulut) olarak
goruntulenecektir

0833 GEOCEE -

Suchen

DBPlanet  Willkorwmen  OneDrive

Authenticator
sk,

Arbeit

<

e Simgeye dokunarak OneDrive uygulamasini agin
e Uygulamanin size bildirim géndermesine izin verildigini onaylayin
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e "Oturum ac¢"1 secin

13:45 =

Abbrechen  a.deutschebahncom »4

B Microsoft

Anmelden

dar Tolefor I dbsw-
login.service deutschebahn.-
com” bendtigt ein Clientzert...

‘Wahle das Zertifikat, das beim
Y Verbinden mit dieser Website
werwenden werden soll.

VornameMachname

VornameMachname

Abbrechen

Sie haben noch kein Konto? Registrieren

e DB e-posta adresinizi girin; otomatik olarak oturum agilacaktir
e DB Kullanic sertifikanizi secin

e Artik OneDrive'daki tim dosyalarinizi géreceksiniz

Liitfen dikkat: OneDrive"1 yeniden kurarsaniz, tiim verilerinizin senkronize edilmesi birkag
dakika sirebilir.

Tium sistem ayarlarim yedekleyin

Akill telefonunuzu/tabletinizi fabrika ayarlarina sifirlarsaniz, sistem ayarlarinizi da
yedekleyin.

Kisisel ayarlarinizin ve is amag¢h DB uygulamalarinizin ekran gérintdlerini alin veya not-
larini tutun. Bunlarn OneDrive'a da kaydedin, boylece geri yliikleme sirasinda not olarak
kullanabilirsiniz.
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9.3 Fotograflar1 yedekleyin

9.3.1 Samsung/Nokia/Gigaset

OneDrive"1 kurun

e Sol ustteki "Bavul" simgesine dokunun ve ardindan "Ayarlar"i se¢in

09:46 7 W Re OowEs3x 09:46 = W Rl@7o®@s3n
. OneDrive -t

[, ] i 00 & £ Deutsche Bahn  Konta hinzufiige

Startseite  Meine Dateien  Bibliotheken  Geteilt  Me
2 Max.Muster@deutschebahn.com
Zuletzt verwendete Dateien Alle anzeigen
- & Papierkorb
L 8 27 MB - Vor 10 Minuten -
786 KB - Vor 14 Minuten (@ Hilfe und Feedback
i [+ Abmelden
m & 0 KB - Vor 21 Minuten
12KB - Gestern um 16:26

- & 24K8 - Gestern um 15:40
W 35KB-Frumi2m
Geteilte Bibliotheken Alle anzeigen

‘.-‘ m E
'a ’

=
Mobile W Virtuelle 0B Systel vsion.ai T Pov
orkplac. Einheit Facility. eamplace tfor
of, Q) Dateien durchsuchen e

Fioinan ©la 14 el oo vl mabian alnae Fieba 4inil witiar Sl

<4 ® = « L]

e Ardindan "Kamera yedekleme" se¢cenegini segin

09:46 7 W Rléa O©Ow@s3x
< Einstellungen

Kontoeinstellungen

Geschaftlich
Max.Muster@deutschebahn.com (Deutsche Bahn)

a

-+ Konto hinzufiigen

Allgemein

O D und Ber:
Design

© g

Systemstandard

o Offlinedateien synchronisieren
7 Nurtber wLAN

Kamera-Backup

() Bewshren Sie thre Fotos sicher in der Cloud auf und zeigen
Sie diese auf allen Ihren Geréiten an
— —

Kamerasicherungskonto

[D Dateierweiterungen anzeigen

e Geschaftlich
" Schiitteln, um Feedback zu senden (D (-} eschaltic
Max.Muster@deutschebahn.com (Deutsche Bahn)
@) App-Sperre
Einrichten eines PIN-Codes zum Schutz dieser App [ Bestitigen
4 ® u 4 L] =]

DB Systel GmbH | IT ServiceDesk uygulamasinda daha fazla soru ve cevap i¢in:? db.de/itservicedesk


http://www.db.de/itservicedesk

e "Onayla" dugmesini se¢in

Kamerasicherung fiir dieses Konto
aktivieren

Alle Ihre Fotos und Videos werden in
Max.Muster@deutschebahn.com

gesichert

e Resimlerin ve videolarin OneDrive'a kaydedilip kaydedilmeyecegine iliskin iletisim
kutusunda "Onayla" se¢enegine dokunun

e OneDrive uygulamasina dénmek icin sol (istteki oka birka¢ kez dokunun

e Senkronizasyon ayarlandiktan sonra, kamera ile ¢ekilen her fotograf OneDrive ile
senkronize edilir
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9.4 PDF dosyalarini kaydetme

PDF dosyalar genellikle "Is"/"Isletme" alamindaki indirme dizinine kaydedilir. Bunlan
OneDrive'a kaydetmek icin su adimlan izleyin:

e "Belgelerim" uygulamasini a¢in

X =0@

Persénlich Arbeit

» Q@

Eigene Datelen  Kontakte Play Store. Cheame.

a45QQa

Kamera Galerie OneDrive Authenticator

= A e

intune fdobe Acrobat  F5 Access DB Mobile info

CRERC R

1S Light.

Suchen

11

e "Indirilenler"e dokunun

Q i g 1ausgewshlt  Abbrechen ¢ 3 1ausgewahit  Abbrechen ¢
B Bilder O videos (&) » Downloads » Adobe Acrobat (#) » Downloads » Adobe Acrobat
2 S |= Datum 4 IZ Datum |
jodateien D
3 ownjoads Lo Installationsdateie © = R S S N aidy © Sy E A st RN,
= n
Aktuelle Dateien >
s S o 1 Element
EE Fhome 1.06 MB
AR a5 e -
Speicherplatz Persénlich Arbeit

[0 Interner Speicher .5.4 cB/12acE

Keine empfohlenen Empfanger

Hilfsprogramme

B Papierkorb

e.|l® & « @

OneDrive f§ Outlook  Drucken Teams  Adobe Ac.

® a < W i Link ioer
Verschicb.. Kopieren  Senden  Alelosch..  Mehr q
- - -

e Adinin 6nlinde bir onay isareti goriinene kadar PDF dosyasina uzun basin
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e Cubuk menisiniin altindaki "Gonder"e dokunun ve ardindan "OneDrive" secin

= Auf OneDrive hochladen i)

1124 MB - 14. Apr.
0KB 9. Apr.
528 KB +17.01.2024
1,7 MB - Gestern um 15:22
237 MB + 25, Feb
1,7GB - 18.01.2024
45,6 GB - 25. Méirz
—— 4046 MB-18.01.2024
—— 135KB-29. Juli

231 KB - 05.08.2024

e OneDrive'daki kisisel klasériiniiz gériintiilenecektir

e Bu dogru depolama konumu degilse: Sol lst kosedeki hamburger menisuine (li¢
¢izgi) dokunun

e PDF'yi kaydetmek istediginiz klasor( secin ve ardindan sag st kdsedeki beyaz onay
isaretine dokunun

e Dosya simdi OneDrive'a yluklenecektir
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9.4.1 iPhone/iPad

OneDrive"1 kurun

14:14 all = -
EOneDrlve
] ] I =S

Start Meine Dateien Bibliotheken Freigegeben

Zuletzt verwendete Dateien Alle anzeigen

2819, Februar - 15,4 MB
2819, Februar - 17 MB
18, Februar- 216KE

2219, Februar - 8,2 ME

M8 D&

2 18. Februar - 3 KB

Bibliotheken Alle anzeigen

on & Dateien durchsuchen °

Tippen 5| STrE————— 5uf das

e Sol st késedeki yuvarlak simgeye veya profil resminize dokunun

14:14 al B 14:14 all F @
< Einstellungen
(] +
-
Hilfe und Feedback >
Deutsche Kontozu-
ol Konten
Max.Muster@deutschebahn.com Max.Muster@deutschebahn.com
B >
. Deutsche Ba
& Papierkorb Fuehe B
Konto hinzufligen
Dateien und Fotos
(7) Hilfe und Feedback
Mitteilungen >
< Microsoft-Speicher "
P I Kamerasicherung > I
16,4 GB verwendet van 1TB (2 %)
: Katalogeinstellungen >

Vorschau von Office-Dokumenten... D

Mobilfunkdaten flr Offlinedownloa...

Sicherheit
Kennung Aus >
Datenschutzeinstellungen >
Mehr

An OneDrive fiir iOS TestFlight teilneh... >

Microsoft-Apps kennenlernen >
Zusétzliche Informationen

Cookies >

e Ardindan mentden "Ayarlar"i secin

e Ardindan "Kamera yedekleme" secenegine dokunun
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13:43

£ Fotos Kameraupload

Max Muster@deutschebatin.com I:I
Deutsche Bat

e E-posta adresinizin yanindaki kaydiriciy1 saga kaydirin

1415 all = -
< Kamerasicherung

Sie milssen OneDrive den Zugriff auf ,Fotos”
i Weitere Ir i

Max.Muster@deutschebahn.com
Deutsche Bahn

Kamerasicherung fiir dieses
Konto aktivieren
Alle Ihre Fotos und Videos werden in

"Max, Muster@deutschebahn.com"
hachgeladen

Abbrechen Bestatigen

e Fotograf ve videolarin OneDrive ile senkronize edilip edilmeyecegini soran iletisim

13:45

< Authenti_.

OneDrive bendtigt Vollzugriff
auf Fotos.

ad benotigt vollen Zugriff,
& Erinnerungen auf OneDlrive zu

@ 1. Tippen Sie aul ,Zu Einstellungen
wechseln”

# 2 Tippen Sie auf Fotos"
¢ 3 Tippen Sie auf Vollzugriff

« 4. Tippen Sie auf Vollzugriff zulassen in
der angezeigten Warnung

Zu Einstellungen wechseln

Abbrechen

kutusunda "Onayla" se¢enegine dokunun

e Kamera yedeklemesini etkinlestirin: "Ayarlan a¢" uygulama digmesine dokunun
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13:46 *

« Onalrive

¢ Einstellungen  OneDrive

B siri & Suchen

o Mitteilungen

Hintergrundaktualisierung (

Kontoeinstellungen loschen

e Artik iPhone/iPad'inizin ayarlarinda bulunuyorsunuz "Fotograflar"a dokunun

13:46 =

4 OneDrive
£ OneDrive Fotos
Keine W

Beschrankter Zugriff

Voller Zugriff

e Ardindan, OneDrive'in fotograf ve videolar kaydetmesine izin vermek i¢in "Tam
erisim" secenegini isaretleyin
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13:46

-

« OneDrive
< OneDrive Fotos

ZUGRIFF AUF FOTOMEDIATHEX

Keine

Be

Mochtest du ,OneDrive”
vollen Zugriff auf deine Foto-
Vo mediathek geben? 7

39 Fotos
Fotos kénnen Daten zu Standort
Farbtiefe, Untertitel und Audio
enthalten

H [— ]

5
]
B

or

e "Tam erisime izin ver" secenegine dokunun

e OneDrive uygulamasina geri donin

9.4.2 PDF dosyalarini dogrudan OneDrive'a kaydedin

PDF dosyalari dogrudan OneDrive'a kaydedilebilir, asagidaki adimlar izleyin

e Dosyay1 agin

e Sag ustteki paylas simgesine dokunun

e Menunun altindaki ("..." 6gelerinin altinda) "OneDrive" secenegini se¢in

SAMSUNG

Awesome s for everyone

X Dateivorschau s

GalaxyA33 56

i A33 Datenblatt

.&rﬂ

Kopieren @

Markienung ee———— ®

Fertig Apps Bearbeiten

Favoriten

) wmai

Vorschlage

i Teams
@& Outlook

. F5 Access
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DB

e PDF'nin kaydedilecegi klasori se¢in ve ardindan sag st kbsedeki beyaz onay isare-
tine dokunun

¢ Dosya simdi OneDrive'a yliklenecektir

Pictures

Max.Muster@deutschebahn.com

Dateien
Auf OneDrive hochladen Hier hochladen

Abbrechen Abbrechen

Senkronizasyon ayarlandiktan sonra, kamera ile ¢ekilen her fotograf OneDrive ile
senkronize edilecektir.
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9.5 Kigileri OneDrive'a yedekleyin

Akillh telefonunuzu/tabletinizi degistirmek ve kisilerinizi de yaninizda gétiirmek mi istiyor-
sunuz?

O zaman su adimlar izleyin:

Ana ekranda yukari kaydirin
Sag list kosedeki "Is" secenegine dokunun
Kisiler uygulamasini agin
Sag tst kosedeki ":" (lic nokta menusii) simgesine dokunun
"Ayarlar"i secin
"Kisileri disa aktar"a dokunun
Oncelikle, kisilerinizi "Dahili depolama"ya kaydedin
< Kontakteinstellungen
Kontakte Konta kte Doppelte Kontakte zusammenfiihren
Kontakteimport
Xn
e D Ansicht nach Speicherort Kontaktliste
Keine Profilinfo Keine Pr QiCode scanneny VP‘(ontalrde sorlieteniiach
R apietkorty Namensformat
Kontakte als Favoriten hinzufiigen Kontakte Vorname, Nachnane
e e Weitere Einstellungen
Papierkorb ) ) ©
Kontaktkonten synchronisieren
B Berechtigungen
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< Exportieren von Kontakten

Von

o Alle Kontakte

8 Kontakte

N2
Zu

Wiahle aus, wohin diese Kontakte exportiert

werden.

B Interner Speicher

Indirilenler klasériiniizde "Contacts.vcf" adli bir .vcf dosyasi bulacaksiniz.

e "Contacts.vcf" dosyasini secin
e Secim ¢ubugunun altindaki “OneDrive” segenegine dokunun

& Fortschritt

Q g 1ausgewidhlt Abbrechen ¥
Sicherung Verschieben

(&) » interner Speicher » Download D d (&) » interner Speicher b Download
" Kontakte.vcf
= Name 1 m 1KB
o Kontaktevcf
1010 10:06 7048

7048

1 Element

Kontaktevef
018

Privat Geschaftlich

Keine empfohlenen Empfanger

2= °
= - L} -
OneDrive Qutlock Teams Mehr
L] Cl

DE Planet

Kisileriniz artik OneDrive klasoriintizde.

72
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9.6 OneDrive'dan kisileri ice aktarma
Kisileri yeni cihazimzdaki Kisiler uygulamasina geri aktarmak igin,
su adimlar izleyin:
e Ana ekranda yukar kaydirin
e Sag ust kosedeki "s" secenegine dokunun

e Kisiler uygulamasini agin

Hen(z yeni kisileriniz yoksa:
e "Bir dosyadan kisileri ice aktar" se¢enegine dokunun
e "Dahili depolama"y1 secin
e "Contacts.vcf" dosyasini secin
e "Telefon (Is profili)" secenegine dokunun

o "Ice aktar"a dokunarak onaylayin

Zaten yeni kisileriniz varsa:
e Sag lst kosedeki “:” (lic nokta meniisti) simgesine dokunun
e "Ayarlar" secin
e "Kisi Ice Aktar"a dokunun

e "Dahili depolama"y1 sec¢in

< Kontakteinstellungen

Verwalten von Kontakten

Kontakte

Doppelte Kontakte zusammenfiihren

+ QD Exportieren von Kontakten

Kontaktliste
Eigenes Profil
: s Kontakte sortieren nach
Keine Profilinfo S
Namensformat

me, Nachname

Gruppen

Weite

instellungen

Papierkorb D
Kontakte von einem Konto Celdschte Kontakte 30 Tage aufbewahren
hinzufiigen

Kontaktkonten synchronisieren

Kontakte aus einer Datei
importieren Datenschutz

Berechtigungen
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e "Contacts.vcf" dosyasini secin

o “Telefon (Is profili)” secenegine dokunun

e “Ice Aktar’a dokunarak onaylayin

.. Elemente auswéhlen Q

~
Aktuelle Dateien  Interner Speicher

Heute

& Kontaktevcf
1010 10:06

7048

Abbrechen 0K
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< Kontakteimport
Von

| vCard-Datei
1Datei

7

Zu

Wahle aus, wohin diese Kontakte importiert
werden.

B Telefon (Arbeitsprofil)
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9.7 Outlook aracihigiyla kisileri yedekleyin

¢ Kisilerinizi her zaman her cihazda dogrudan Outlook'ta saklayin, bdylece tiim cihaz-
larimizdan erisebilir ve ayr ayrn yedeklemenize gerek kalmaz

e "Gelen Kutusu" kelimesinin solundaki profil fotografina dokunun
e Asagidaki gri alandaki ayarlar simgesine ve bir sonraki ekranda "Kisiler"e dokunun
e Kaydiriciya dokunarak "Kisileri senkronize et" islevini etkinlestirin
D T
o Favoriten e Einsteflungen
2 Anzeige und Darstellung
osteingan: System / Blau / Gersumig Wischoptionen
® g Posteingang 13 schoptione
- P> Gesendet & Signaturen Sortieren nach
e 7 Entwirfe 4 f Automatische Antworten : = —~
™ m 18 Kontakte synchronisieren Q)]
1 Geloscht
[ Benachrichtigungen
& Archiv 25
Aligemein
T Geléscht >
Sa  Konten
B3 Junk-EMail
B EMail
o Aufgezeichnete
)" Unterhaftungen
. [ Kalender
[7) DB identity
:‘-} MOVE =) Kontakte
) orga_stuff mt $p.rache

] Personal

W Barrierefreiheit

) RsS-Feeds

9.8 Sifreleri kaydedin
"Keepass2Android" uygulamasi, Android isletim sistemine sahip akill telefonlar/tabletler
icin mevcuttur. Bu uygulamay1 kullanarak sifrelerinizi kaydedebilir ve bunlara erisebilirsi-

niz.

Uygulamay1 Hub uygulamasi veya resmi Google Play Store {izerinden indirebilirsiniz. Uy-
gulamanin nasil kurulacagina dair talimatlar burada bulabilirsiniz:

> mobileworkplace.deutschebahn.com/Keepass2Android

9.9 Ozel verileri yedekleyin

Is amach kullandiginiz akilli telefon/tabletinizde 6zel resimler, kisiler, dosyalar ve belgeler
kaydetmisseniz, bunlari bagimsiz olarak ve diizenli olarak yedeklemeniz ¢ok 6nemlidir.
Cunki akilh telefonunuzu/tabletinizi sifirladiginizda kisisel verileriniz de silinecektir.

Kisisel verilerinizi yedeklemek icin, 6rnegin 6zel Google/Apple hesabinizi veya ozel
OneDrive"1 kullanabilirsiniz.
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9.10 Baslangig¢: fotograflariniz, dosyalariniz ve belgeleriniz nerede?

Dosyalariniz "Dosyalarim" uygulamasinda bulunur.

L 54

Arbeit.

Q@

Eigene Dstelen  Kontakte Play Store. Cheame

Q%QQ

Kamera Galerie. OneDrive Authenticator

SR e

intune fdobe Acrobat  F5 Accoss DB Mobile info

CRERC R

ISL Light DB Suche

. @Rea

Unr Outlook

Is belgelerini yedeklemek icin, Hub uygulamasi iizerinden acabileceginiz "One Drive" uy-
gulamasini kullanabilirsiniz.

OneDrive sizden is e-postanizi ister, girin ve hesap etkinlestirilir!

Bunun igin 6n kosul, Outlook uygulamasini yiiklemis olmaniz ve kullanici hesabinizi (sertif-
ikaya bagh e-posta) ayarlamis olmanizdir.

Henliz is e-postalarinizi almiyorsaniz veya Outlook icin bir e-posta hesab1 olusturma-
diysaniz, bunu buradan yapabilirsiniz.
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PDF belgelerini veya Word dosyalarim1 yedekleme:

Belgeler veya Indirilenler béliimiine gidin

Bir dosya lizerinde tik isareti gériinene kadar basih tutun
Yuklemek istediginiz dosyayi/dosyalar segin

"Gonder"e dokunun

"OneDrive" secin

Tum Kklasorlerinizi iceren bir ekrana yonlendirileceksiniz

Bir klasor secin ve dosyay1 yiiklemek i¢in onay isaretine dokunun
Klasorii bulamiyor musunuz? Sol st kosedeki meniiye dokunun

"Kitiiphaneler" altinda, eklenen klasorleri secin ve dosyay1 yiiklemek icin onay isare-
tine dokunun

Fotograf ve videolar yedekleme:

"OneDrive" acin

"Fotograflar"a dokunun

Kamera yedekleme/kamera glincellemesini etkinlestirin
iPhone/iPad icin: Is e-postanizi etkinlestirin

Ardindan “Onayla”ya dokunun

Kisisel verilerinizi yedekleyin

Kisisel verilerinizi yedeklemek icin kisisel Google veya Apple hesabinizi ya da 6érnegin
kisisel OneDrive hesabiniz1 kullanabilirsiniz.

> Kisisel verilerinizi yedeklemeye yonelik dneriler iceren talimatlar burada bulabilirsiniz
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10 Veri koruma ve kullanim talimatlan

Hareket halindeyken bir DB akilli telefon/tablet kullantyorsaniz, yetkisiz kisilerin akill te-
lefona/tablete erisim saglama riski her zaman mevcuttur. Kisa siireli erisim bile hassas
verilere erisim imkani sunar.

Bu nedenle, liitfen asagidaki temel kurallara uyun:

1.

Akill telefonunuzu veya tabletinizi ortalikta birakmayin; her zaman kontroliiniiz
altinda oldugundan emin olun.

Akill telefonunuzu/tabletinizi, paylasilan bir cihaz olmadigi siirece, "sadece bir géz
atmak" icin bile olsa baskalarina vermeyin.

Akilli telefonunuzu/tabletinizi her zaman bir PIN kodu veya gii¢li bir sifre ile, daha
da iyisi parmak izi veya yliz tanima gibi ek biyometrik glivenlik énlemleriyle
koruyun.

Sifreleri ve PIN'leri yalnizca bir kez kullanin!

Sifreler ve PIN'ler tahmin edilebilir olmamalidir; bu nedenle telefon numaralar,
dogum tarihleri, ara¢ plakalarn veya isimler kullanmayin.

PIN kodu en az alt1 basamakli olmali, en az dort farkli karakter icermeli ve art arda
gelen artan veya azalan sayi1 dizisinden olusmamahdir.

Sifreler her zaman en az on iki karakter uzunlugunda olmah ve asagidaki dort
0geden en az Gcglnl icermelidir: buylk harfler, ki¢uk harfler, sayilar, 6zel karakter-
ler.

Akill telefonunuz/tabletiniz veya DB Kullanici hesabiniz igin sifreleri, PIN'leri veya
kullanict adlarini asla cihazin lizerinde saklamayin. Telefon numarasi gibi gizlemeye
calismayin bile — herkes bu numarayi bilir.

is ve kisisel verilerinizi derhal ve diizenli olarak yedekleyin. Bunu, verilerinizi
OneDrive'a kaydederek veya mimkun olan en kisa strede ilgili alictya e-posta ile
gondererek yapabilirsiniz. Ancak bu sekilde verileriniz giivende olur. Bu, son
kullanici cihaziniz bozulur veya kaybolursa DB-IT'nin verilere erisebilmesini saglar.

DB Systel GmbH | IT ServiceDesk uygulamasinda daha fazla soru ve cevap i¢in:? db.de/itservicedesk 78



http://www.db.de/itservicedesk

"Mobil Veri iletisimi" Kullanim Kosullar

Akill telefonu/tableti ve bu kullanim kosullarin1 kabul ederek, ¢calisan kullanim kosullarina
uydugunu teyit eder:

1. Son kullanici cihazlar kisisel is ekipmanlaridir. Son kullanici cihazinin veya erisim verile-
rinin/sifrelerin/PIN'lerin Gg¢lincl sahislara (6r1. aile liyeleri veya Ustler) devredilmesi yasaktir.

2. Son kullanici cihazi, kullanim siresi boyunca DB Systel'in miilkiyetinde kahr. Cihaz, kullanim
stiresinin sonunda iade edilmelidir. Cihazda hi¢bir zaman tc¢linci sahis haklari bulun-
mamalidir; 6zellikle, cihazlarin Gi¢lincii sahislara 6diing verilmesi veya satilmasi yasaktir.

3. Saldirgan, iftira niteliginde, pornografik, cinsiyet¢i, 1rk¢i, anayasaya aykiri, ahlaka aykiri veya
su¢ teskil eden igerik ve uygulamalarin tiiketimi, kullanimi ve yayilmas1 yasaktir.

4. Son kullanici cihazina 6zen ve saygi gosterilmelidir. Son kullanici cihazi, yalnizca lretici
tarafindan saglanan sarj cihazlar ve kablolar (teslimat kapsaminda olanlar dahil) kullanilarak
sarj edilebilir. Calisma saatleri iginde sarj etmek yasaktir.

5. Islevselligi bozan her tiirlii kayip, hirsizlik veya hasar derhal bsliim miidiiriine bildirilmelidir.
6. Isveren tarafindan saglanmis ve kullanilabilir olmasi durumunda, son kullanici cihazindaki
veri kullanimi 6ncelikle Wi-Fi aglar tizerinden gerceklestirilmelidir.

7. Cihazin glivenlik ayarlarn (politikalar, virlis tarayici, cihaz yapilandirmasi vb.)
degistirilmemeli veya devre dis1 birakilmamahdir.

' Ayrica bkz. KBV BT Genel ve Ozel Kullamim Kosullari, A (1) Ek 1.

? Ayrica bkz. DB Varlik Koruma Politikasi, 136.01.03
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10.1 Kullanim: Giivenlikle ilgili hususlar

is amach kullandiginmz akilh telefon/tablet, isinizin bir parcasidir. Bu cihaz DB Systel
GmbH'nin milkiyetindedir ve bu nedenle 6zenle kullaniimahdir.

Bu cihaz isinizin bir parcasidir, bu nedenle baskalarina 6diing vermeyin veya satmayin.

> Akill telefon/tablet glivenlik nedenleriyle iade edilmesi gerekiyorsa, burada ag¢iklanan
sekilde geri gbnderin

Hirsizlara firsat vermeyin: giiclii bir sifre kullanin. Ornegin, sifrenizi bir kagit parcasina
yazip monitdre yapistirmayin.

Veri koruma: Akillh telefonumun/tabletimin verilerini nerede bulabilirim?

Bunu yapmak i¢in Welcome uygulamasini agin, ekranin altindaki sekmelerden "Yardim"
sekmesine ve ardindan "Cihaz verileri" alt 6gesine gidin. Seri numarasi, IMEI veya isletim
sistemi stirimu (6r. Android 13 veya i0S17.5.1) gibi akilli telefon/tablet verileriniz burada
gorintilenir.

M GEete 6

&  Geritedaten

Samsung
wichtige Informationen iber

dein Smartphone

Deine Geritedaten

Betriebssystem
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DB

11 Sifremi unuttum, cihazi iade ediyorum

Ekran kilidi sifrenizi mi unuttunuz veya DB Kullanici sifrenizi hatirlayamiyor musunuz?
Outlook strekli ¢okilyor mu? Anlamadiginiz hata mesajlart mi1 aliyorsunuz? Endiselen-
meyin, burada yardim bulabilirsiniz.

11.1 Welcome uygulamasi araciligiyla yardim

r o8

Welcome uygulamasi, akill telefonunuz/tabletinizle ilgili sorularimz igin ilk
basvuru noktasidir.

En 6nemli talimatlarn, baglantilar ve telefon numaralarin1 "Belgeler" sek-

mesinde ve "Yardim" sekmesinde bulabilirsiniz. Ornegin, cihazimzi ilk kez
kurmak ve geri yiklemek i¢in talimatlar. Cihazimiz su anda ¢alismiyorsa, bir is arka-
dasinizin cihazint kullanin.

Alternatif olarak, tim 6nemli talimatlar su adreste de bulabilirsiniz

> db.de/ae

11.2 DB Kullanici sifrenizi unuttuysaniz veya degistirmek istiyorsaniz

DB User giris bilgilerinizi artik bilmiyorsanz veya degistirmek istiyorsaniz, bunu su sekilde
yapabilirsiniz:

e DB Mobil uygulamasinda "Hizmet" sekmesini secin
o "Sifreler"e dokunun

e Ardindan "DB Kullanici sifresini sifirla" secenegine dokunun

1:35 @ RSl 100] 11:35 @ & xE @D 11:35 @ LRSSl 100)
DB Mobile Info Q Service ¢ Password
- z d Essentials Essentials
DB workplace M for your Samsung far Password
Your Samsung is managed 5B -
U Device Information > Reset DB User Password >
Serial number, operating system, ... Reset your DB User Password o your own

32 Open QR code scanner

o Manage your Device Activate a DB user as a sponsor
Return, eancel, order Help a colleague

) Open NFC tag scanner
One Time password

Digitalshop R N
Wiew device in the inventory data For the DB User
Take a screenshot
Your device in PME N Temporary Access Pass (TAP) N
Important news E= show in PME Request here
Messages Password
L_,—_u 0 unread messages Change password, activate a DB user asa >
sponsor
Links for your everyday work
E Temporary Access Pass (TAP) N
“1' DB Links Raquest hete
9 for mobile working KRWD, DB
Lernwelt, EVI, . )
Set Migration N
G chocse the best time
Start Instructions  Messages Service Info Stare Instructions Messages Service Info Stare Instructions Messages Service Infa
[ ] ] ]
1] @) < I @] < I O <
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Not: Bu noktada, F5 Access ile baglanti otomatik olarak kurulacaktir. Bu, sonraki adimlan
gerceklestirmek icin gereklidir. F5 Access ile baglanti kurulmamissa, devam etmek igin
baglantiy1 manuel olarak etkinlestirmeniz gerekir!

Her seyi dogru yaptiysaniz, simdi Sifre self-servis web sitesine yonlendirileceksiniz.
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e Simdi size uygun digmeyi segin

e Higbir sey girmeden “Devam et”e dokunun

e Ardindan kimliginizi onaylayin

09:07 @ =

@ % .deutschebahncom + (@ H

Willkommen beim Passwort-Self-
Service

Uber die folgenden Schaliflichen kénnen Sie lhr
DB User Passwort zuriicksetzen oder anderm.

DB User Passwort vergessen - neues

DB User Passwort dndern

Unterstiitzung:

In der IT Support-Community. finden Sie
niitzlichen Informationen rund um lhren IT-
Arbeitsplatz,

Die IT-Sicherheitsvorgaben des DB Konzerns
haben eine neue Passwortrichtlinie festgelegt,
Weitere Informationen dazu finden Sie auf DB
Planet.

1] @] <

09:08 = ¥ oo @SR =5 ED

(M % .deutschebahncom + (@@

Passwort zuriicksetzen - Schritt 1/3

Sie wurden anhand lhres Zertifikats auf dem
Endgerit erfolgreich authentifiziert.

Bitte melden Sie sich NICHT mit |hrem Adrmin
Konto an. Um das Passwort lhres Admin-Kontos
zu &ndern, miissen Sie sich mit lhrem DB User
Konto anmelden, da dies mit lhrem Admin.Konto
verkniipft ist.

Eigenes Konto

oder

Anderes Konto

09:08 =g e e i 5 & = ED

@ 2% .deutschebahncom + (O H

Identitat bestatigen - Schritt 2{3

Ein neues Passwort darf NUR personlich durch
den folgenden Kantoinhaber erfolgen:

Benutzername:
Anzeigename:
Firma:
Abteilung:

Sind Sie nicht der Kontoinhaber, Klicken Sie auf
Abbrechen und wenden sich an den Helpdesk.

Sind die Informationen richlig, bestiligen Sie
bitte Ihre Identitét.

Ich bestétige mein

Information:

Wenn Sie Ihr Passwort dndern, werden DB
Office und moglicherweise weitere

Anwandinaan cninrt hru innarhalh cinar

1] @] <

Wenn Sie Ihr Passwort @ndern, werden DB
Office und moglicherweise weitere
Anwendungen sofort bzw. innerhalb einer
Swnde beendet, und erfordern ggf. eine neue
Anmeldung,

1] (@] <

e Simdi, sifre politikasini1 géz 6niinde bulundurarak yeni sifrenizi girin

o "Sifreyi degistir" secenegine tiklayarak girisinizi onaylayin

09:09 - #o EX TR o-3

(@ % .deutschebahncom + (1) H

Neues Passwort - Schritt 3/3

Bitte wahlen Sie das Konta aus, und vergeben
ein neues Passwort unter beriicksichtipung der
B iehine:

& Mindestens 12 Zeichen lang
@& Keine Bestandieile des eigenen Namens
@& Erfolgreich bestirigr

Dariiber hinaus erfiil das neue Passwort
drei der folgenden vier Kriterien:

& Mindestens ein Graltbuchstabe (A-Z)
@ Mindestens ein Kleinbuchstabe {a-z)
& Mindestens eine Zahl (0-9)

& Mindestens ein Sonderzeichen

Kontentyp wihlen:

DB User v‘

Neues Passwort:

Neues Passwaort bestitigen:

1] O <
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11.3 IT ServiceDesk Uygulamasi araciligiyla yardim

IT ServiceDesk Uygulamasi, sorularimz i¢cin merkezi teknik iletisim noktasidir.
O Hata analizinden cihazimizdaki donanim ve yazilim sorunlarina yonelik teknik
destege kadar, burada sorularinizi sorabilir ve yararh talimatlara ve 6nemli

() baglantilara erisebilirsiniz.

I {1 Startseite I

B Self Services & Links

I IS Mewes Serviceanliegen I”'"'"

IS Meine Servieranlingen

[ Benachichtigungen

J=)

1 Meine Favariten

2, Mein Profil

>
[ Feedback

UL - L3, JURT SUES ASES MILF L >
werflighar! | Das musst du wissen

DB InfraGO: Gruppe amrdyr-infraGo-
>
Germany users beigereten

Mein Basic Workplace Windows
geelgnate Solf Servicas: i
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IT ServiceDesk Uygulamasina nasil ulasihir:
o "Is/isletme" bdliimiinde "IT ServiceDesk Uygulamasi"n1 agin
e Veya su baglantidan uygulamay1 acin: db.de/itservicedesk
e Menuyl uygulamanin sol st kdsesinde bulabilirsiniz

e "Yeni hizmet talebi"ni tiklayin ve ardindan talebinizi bildirmek i¢in kullanmak istedi-
giniz yontemi secin

Ayrica, IT ServiceDesk Uygulamasindaki "Self Services & Links" (Kendi Kendine
Hizmetler ve Baglantilar) boliimiine giderek, diger islemlerin yam sira sunlan da
yapabilirsiniz:

e DB kullanic sifrenizi glincelleyin

e DB kullanici cep telefonu numaranizi giincelleyin

11.4 Akillh telefonunuzu/tabletinizi mi kaybettiniz?
Hemen IT ServiceDesk'i arayin:

e IT ServiceDesk
o Dabhili: Tel. 91-5555
o Dis hat: Tel. 0361 430 8200

e IT Servis Masasi DB Cargo
o Tel.91 7777 (sirket ici)
o Tel. 00800 327 978 35 (harici)

e Kayip veya hirsizlik bildirimi

Hemen sozlesme sorumlunuza (cep telefonu) haber verin:
e Kayip veya hirsizhig bildirin

e SIM kartinizi bloke etmelerini isteyin! Boylece, kimse sirketin masrafina arama yapa-
mayacaktir

e Yeni bir akill telefon/tablet almanin yollarini 6grenmek i¢in sonraki adimlar onlarla
gorusun

Digitalshop'ta kaybolmay1 bildirin:
e Digitalshop Gzerinden kayip veya hirsizhigr bildirin

e http://www.db.de/digitalshop adresinden dijital magazay1 a¢in

e Ana menlide, "Envanter verileri" altinda "Mobil cihazlar"a dokunun
e Listeden akilll telefonunuzu/tabletinizi secin

e Soldaki "Envanter islemi gerceklestir" secenegine dokunun, ardindan agilir meniden
"Son kullanici cihazimin ¢alinmasi" veya "Son kullanici cihazinin kaybolmast"
segcenegini secin

e Herhangi bir sorunuz varsa, liitfen sézlesme sorumlunuzla (mobil) iletisime gegin!
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11.5 Arnizah akilh telefon/tablet

Hemen s6zlesme sorumlunuza (mobil) bildirin:

Toplam kaybi bildirin

Yeni bir akilli telefon/tablet alabilmek i¢in atilacak adimlar onlarla gériisiin

Digitalshop'ta akilli telefonu/tableti devre disi birakin:

http://www.db.de/digitalshop adresinden Digitalshop'u agin

Ana menude, "Envanter verileri" altinda "Mobil cihazlar"a dokunun
Listeden akill telefonunuzu/tabletinizi secin

Soldaki "Envanter islemi gerceklestir" secenegine dokunun, ardindan agilir meniden
"Mobil cihaz - Iptal" se¢cenegini se¢in

Degistirme ile ilgili talimatlan su adreste bulabilirsiniz db.de/mobile-setup

Herhangi bir sorunuz varsa, litfen s6zlesme sorumlunuzla (mobil) iletisime gegin!

11.6 Akill telefonunuzu/tabletinizi iade mi ediyorsunuz?

Akill telefonunuz/tabletiniz arizaliysa,db.de/ae adresindeki Kurulum/Hizh Kilavuzlar
boliminde akilh telefon/tablet degistirmeyle ilgili hizh bir kilavuz bulabilirsiniz.

Onemli: Onceden verilerinizi yedekleyin. Bunun nedeni, akill telefonunuzu/tabletinizi
iade ettikten sonra geri donlisiim sirketi tarafindan tamamen silinecek olmasidir. Bu, tim
verilerin (is ve kisisel) kaybolacagi anlamina gelir.

Is verilerinizi OneDrive'a yedekleyebilirsiniz. Bu, verileri buluta kaydeder ve herhangi bir
cihazimzdan (akilh telefon/tablet/PC) istediginiz zaman erismenizi saglar. OneDrive'l nasil
kuracaginizi Bélim 8.2 OneDrive1 Kurma (OneDrive) veyamobilework-
place.deutschebahn.com/mobile-daten-sichern. adresinde gosteriyoruz.

Akilh telefonunuzda/tabletinizde Dijital Magaza'dan ¢ikis yapin:

http://www.db.de/digitalshop adresinden Dijital Magazay1 a¢in

Ana menude, "Envanter verileri" altinda "Mobil cihazlar"a dokunun
Listeden akilli telefonunuzu/tabletinizi se¢in

Sol tarafta “Envanter islemi gerceklestir” secenegine dokunun, ardindan agihr
menlden “Mobil cihaz - iptal” se¢enegini segin

Cihazimiz1 nasil degistireceginizle ilgili talimatlarn su adreste bulabilirsiniz db.de/mo-
bile-setup
Herhangi bir sorunuz varsa, litfen s6zlesme sorumlunuzla (mobil) iletisime gecin!
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Akilh telefonunuzu/tabletinizi IT Varhik Yonetimi Portal lizerinden kendiniz iade et-
meniz yeterlidir:

o http://www.db.de/itverwertung'a giris yapin

e Ucretsiz iade talebinde bulunun

e Iade icin sadece iade etiketine mi ihtiyaciniz oldugunu yoksa size bir kutu da génde-
rilmesini mi istediginizi se¢in

e Etiket e-posta ile size gonderilecek ve kutu, verdiginiz adrese posta yoluyla teslim
edilecektir

Akill telefonunuzu/tabletinizi gonderime hazirlama:
e Akill telefonunuzdan/tabletinizden kisisel hesaplarinizi silin
e SIM kartimiz1 ve hafiza kartlarimzi ¢ikarin

e Akill telefonunuzu/tabletinizi nakliye sirasinda hasar gérmeyecek sekilde gtivenli bir
sekilde paketleyin ve tim aksesuarlar (gii¢ kaynagi, USB sarj kablosu vb.) iade ku-
tusuna ekleyin

o Iade etiketini kutuya yapistirin ve postaneye gotiiriin

11.7 Tebrikler!
Is akilli telefonunuzu/tabletinizi basartyla kurdunuz!

Gelecekte de her zaman gilivenilir bir sekilde ¢alismasini saglamak icin, en son glincel-
lemeleri mutlaka yiikleyin!

Kullanimindan keyif almanizi dileriz!

Akill telefonunuz/tabletiniz hakkinda daha fazla bilgiyi DB MOBIL uygulamasinda bula-
bilirsiniz.

> Verilerinizi yedeklemeye iliskin kisa bir kilavuzu mobilework-
place.deutschebahn.com/mobile-daten-sichern adresinde bulabilirsiniz.
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