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1 Hos geldiniz

DB akilh telefon veya tabletini tercih ettiginiz icin cok mutluyuz!

Bu kilavuz, cihazinizi kurmaniza yardimci olacak ve akill telefonunuz/tabletiniz hakkinda bilmeniz
gereken her seye genel bir bakis sunacaktir.

Ik kurulum icin en 6nemli uygulama Welcome App'tir! Burada akill telefonunuz/tabletinizle ilgili tim
onemli bilgileri bulabilirsiniz, 6rnegin:

e Akilli telefonunuzu/tabletinizi kurma ve geri r 1 Wel

yiikleme kilavuzlan : come Uy-
ulamasi
e (Cihazimz hakkinda bilgiler &
e DB diinyasinda ¢alismak icin
DB diinyasinda ¢alismak igin

Oyleyse, bir g6z atin ve giincel kalin!

Not: Akill telefonunuz/tabletiniz heniiz kurulmamissa, bir is arkadasinizdan kendi cihazinda Wel-
come uygulamasini agmasini isteyin.
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2 Akill telefonunuzu/tabletinizi ambalajindan ¢ikarma

Yeni akilh telefonunuzu/tabletinizi aldimiz m? Oncelikle, paketin iizerinde adimzin yazili olup olma-
diginm ve dogru cihazi aldiginizi kontrol edin. Siparisinizle karsilastirin - ayrintilar uyusmuyorsa, mobil
telefon yoneticinize danisin.

Her sey yerinde mi?
e Akilh telefon veya tablet

e SIM kart mektubu (Vodafone tarafindan génde-
rilir; gerekirse, mobil telefon ydneticinize danisin)

e Talimatlar, teslimat belgesi, kullanim kosullar ve
SIM kart1 takmak igin gerekli arag

e Siparis edildigi takdirde: sarj kablosu, koruyucu
kihf ve tasinabilir sarj cihazi gibi aksesuarlar

Baslangi¢ - size yardimci olmak icin buradayiz!

Akill telefonunuz/tabletinizle birlikte basih bir brosir alacaksimz. Bu brosir, ilk kurulumda size
yardimci olacaktir! Daha fazla bilgiye buradan da ulasabilirsiniz:

> www.db.de/ae

> db.de/mobile-setup
> db.de/mobile-restore

Baslayalim

Akill telefonunuzun/tabletinizin kurulum siireci modele gore biraz
farklihk gosterebileceginden, ilk kurulumu bir sonraki béliimde
ayr olarak agiklamis bulunmaktayiz.

DB Systel

Kurzanleitung
L——— Size uygun kilavuzu secin:

> Samsung/Nokia/Gigaset

> iPhone/iPad
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3 On kosullar

Akillh telefonunuzu/tabletinizi kurmak igin etkinlestirilmis bir DB Kullanicisi gereklidir. DB Kullanicis,
Grubun bir¢ok uygulamasina licretsiz erisim saglar.

DB Kullanicis1 nedir?

DB Kullanicisi, DB Grubu biinyesindeki tiim ¢alisanlar igin gecerli olan kullanici hesabidir. Bu hesap,
sizin sectiginiz bir sifre ve otomatik olarak olusturulan bir kullanici adindan olusur. DB Kullanicisi
hesabinmz basariyla etkinlestirildiginde, kullanici adimzi alacaksiniz.

DB Kullanicisini nasil etkinlestiririm?

DB Kullanicisi, bir sponsor esliginde tek seferde etkinlestirilir. Bu islem sirasinda bir sifre belir-
lemeniz istenir. Bu islemin nasil yapildigini ve sponsorunuzun kim oldugunu buradan 6grenebilirsiniz:

> https://db-planet.deutschebahn.com/pages/db-user/apps/content/konto-aktivierung

Etkinlestirme islemi tamamlandiginda, DB User giris adinizi iceren bir PDF belgesi alacaksiniz.

DB User sifremi nasil degistiririm?

> Sifrenizi unuttuysaniz, buradan degistirebilirsiniz

Veya Welcome App tzerinden B6liim 11.1 Yardim'daki talimatlan izleyin.
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4 Samsung/Nokia/Gigaset igin ilk kurulum

4.1 SIM kart1 takma

Akilh telefonunuzun/tabletinizin yan tarafinda kiiciik bir b6lme bulunmak-
tadr:

e Verilen aleti kullanarak yuvayi agin
e Kart tutucuyu disan ¢ekin ve SIM karti takin
e Kart tutucuyu tekrar akill telefon/tablete yerlestirin

Gigaset:

e (Cihazimzin arka kapagini agin

e Ardindan SIM karti sag (ist koseye yerlestirin

4.2 Akilh telefonunuzu/tabletinizi agin
Sarj cihazini kullanarak akilli telefonunuzu/tabletinizi sebeke elektrigine baglayin.
e "Gli¢" diigmesine basin
e (ihaz acildiktan sonra sizden bir PIN kodu isteyecektir
e Bu, cihaza az 6nce taktigimz SIM kartin PIN kodudur
PIN kodunu su sekilde alabilirsiniz:

e Vodafone'dan gelen SIM kart mektubunuzu agin

e Filmi ¢ikarin
e Altinda bir PIN ve bir Stiper PIN bulacaksiniz

e PIN kodunu akilli telefonunuzun/tabletinizin giris alanina girin ve "Tamam"a dokunun

4.3 KVE Business cihazlari igin not

KVE Business akilli telefon/tablet mi kullamyorsunuz? Oyleyse, db.de/mobile-restore adresine gidin.

e (Cihazimz i¢in uygun kurtarma talimatlarini secin
e Boliim 2 “Kurtarmayi baslat”a gidin
e Adimlan izleyerek cihazinizi kurun

e Ardindan ilk kurulumu tamamlamak i¢in bu talimatlara gegin

4.4 Akilh telefonunuzun/tabletinizin kilidini agin
Ardindan, akill telefonun/tabletin kilidini acin:
e Parmaginizi ekran lizerinde kaydirin

e Asagidaki sifreyi girin: DB-Device2019
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Not: Sifreyi hizh bir sekilde girin, aksi takdirde ekran kisa bir siire sonra kapanacaktir.

4.5 Ekran kilidini degistirin

Ekran kilidi, akill telefonunuzu/tabletinizi glivende tutmak | sifeler en az

icin kendiniz belirlediginiz kisisel bir sifre veya say1 kom- 12 karakterden olusmali ve asagidakilerden
binasyonudur. en az
asagidakilerden 4'linlin en az 3'linli iger-
melidir:

Bir sonraki adimda, ekran kilidini degistirin ve yeni bir bilyiik harfler, kiiciik harfler

sifre veya yeni bir say1 kombinasyonu belirleyin. Liitfen rakamlar, 6zel karakterler.
Boliim 10: Veri Koruma ve Kullanim Bilgileri'ndeki veri
koruma ve kullamim bilgilerini dikkate alin. PIN kodu en az 6 basamakh olmah

via Aartan vava azalan hir rallam dizicindan

Ayrica, "biyometrik giivenlik" olarak bilinen bir 6zelligi de ayarlayabilirsiniz. Bu, parmak izi veya yiiz
tanima ozelligini kullanarak akilli telefonunuzun veya tabletinizin kilidini agmanizi saglar.

Bir sonraki béliimde, 6nce akilh telefon, ardindan tablet igin ekran kilidini nasil kuracaginizi goésterec-
egiz.

16:31 Fr., 26. Okt. s v
7 = i
b B O
57% Autom.

4.5.1 Samsung/Nokia akill telefon
e "Ayarlar" boliimine gidin
e "Kisisel"/"Gizlilik" boliimiindeki "Ayarlar" uygulamasina dokunun
e Veya ekranin lstiinden asagi kaydirin

e Simgelerin bulundugu bir cubuk agilacaktir

e Sag lst kosedeki disli simgesine dokunun

e (esitli segeneklerin bulundugu bir meni géreceksiniz

e "Ekran Kilidi"ne dokunun ve "Ekran Kilidi Tiiri"ni sec¢in

e Mevcut ekran kilidinizi girin. Ilk seferde, bu_4.3 Kilit Acma (DB-Device2019) béliimiindeki sifre-
dir

e "PIN" veya "Sifre"yi segin

DB Systel GmbH | Samsung, Nokia/HMD ve iPhone/iPad igin ilk kurulum - DB Workplace Mobile | 19 Mayis 2026 10



e Yeni bir sifre veya PIN girin - bunu unutmadiginizdan emin olun!
Biyometrik giivenlik ayarlamak istiyorsaniz:
e "Biyometrik Veriler" altinda "Parmak Izleri" veya "Yiiz" secenegini secin
e Parmak izinizi veya yliziiniizli tarayin. Bunu yapmak i¢in ekranda goriintilenen talimatlan
izleyin
4.5.2 Gigaset akill telefonlar ve tiim tabletler:
o "Kisisel"/"Ozel" boliimiindeki "Ayarlar" uygulamasina gidin
e "Guvenlik" ve ardindan "Ekran kilidi"ne dokunun
e Once mevcut cihaz sifrenizi girin
o Tlk seferde, bu sifre 3. adimdaki sifredir (DB-Device2019)

o Asagidaki seceneklerden "Hayir, tesekkiirler"i secin ve "Ileri"ye dokunun

e Yeni bir sifre veya PIN girin. Unutmadiginizdan emin olun!

Biyometrik giivenlik ayarlamak istiyorsamz:
e "Biyometrik veriler ve giivenlik" se¢cenegine dokunun:
e Burada "Yiiz Tanima" alanini secgin
e Mevcut cihaz sifrenizi/PIN kodunuzu girin

e Talimatlan izleyin. Cihaz simdi yiiziinlizii tarayacaktir (Not: Gozliik takiyorsaniz, tarama islemi
sirasinda gozligiinlizii ¢tkarmaniz gerekir)

e Yiiz tamima kurulduktan sonra bir bildirim goriinecektir

e "Hizli Yiiz Tanima" mesajin1 "Tamam"a dokunarak onaylayin

4.6 Cihaz1 her giin agma ile ilgili notlar
Akill telefonunuzu/tabletinizi agip kapatirken, bundan sonra her zaman asagidakileri yapmalisiniz:
e Vodafone'dan gelen SIM kart mektubunda bulunan SIM PIN kodunu kullanarak SIM kartin ki-
lidini agin
e Kisisel sifrenizi/PIN kodunuzu kullanarak akill telefonunuzun/tabletinizin kilidini acin. Alter-
natif olarak, cihaz sizi parmak iziniz/yiizliniiz aracihgiyla tantyacaktir

Cihaz1 zaten agtiysaniz, parmak izinizi veya yiiz tanima 6zelligini kullanarak kilidi agin.
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4.7 Welcome uygulamasini etkinlestirin

F o5

Tim DB uygulamalarini kullanmak igin, dnce Welcome uygulamasi araciligiyla akill te-
lefonunuzu/tabletinizi etkinlestirin. Bunu yalmzca bir kez yapmamz yeterlidir.

Onemli: Bir tableti etkinlestirmek icin &nce bir VPN baglantisi kurun. Bunu yapmak igin

Boliim 7.5 F5 Access - VPN baglantis1 kurma bdéliimiine gidin.

4.7.1 Welcome uygulamasini etkinlestirmek i¢in su adimlari izleyin:

Ana ekrana gidin ve parmaginizla yukarn dogru kaydirin

Sag alt veya sag iist kdsedeki "Is/Isletme" secenegine dokunun
"Welcome App"e dokunun

"fleri" ve "Baslat"a dokunarak asagidaki mesajlar onaylayin
"Etkinlestirmeyi baslat" secenegine dokunun

Veritabani kullamic1 giris bilgilerinizi girin. Bunlar, veritabani kullanici
kullanict adimz ve DB kullanici sifrenizdir

Sifrenizi mi unuttunuz? Sifre Self Servis'ten degistirin

ikisini de iki bos alana girin ve "Giris"e dokunun

Gerit wird aktiviert

Manchmal dauert die
Aktivierung deines Gerats auch

etwas langer oder sehr lange.

Yaklasik 30 dakika bekleyin.

Liitfen dikkat: Akilli telefonunuzu/tabletinizi etkinlestirmek bazen biraz daha uzun, hatta cok uzun
strebilir. Litfen sabirh olun.

Cihazimz etkinlestirildi!

Aktivierung starten

Melde dich an mit DB User
Anmeldenamen und dem DB User
Passwort

Tebrikler! Welcome uygulamasindaki "Bilgi" sekmesindeki mesajdan ve cihazinizda DB uygulama-

larinin gériiniir olmasindan etkinlestirmenin basarih oldugunu gorebilirsiniz.

Asagidaki mesaj goriintiilenirse, etkinlestirme islemi basarili olmustur. Uygulamadan ¢ikabilirsiniz.
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= Gerat ist aktiviert
Du kannst alle DB Apps und

Funktionen nutzen.

Etkinlestirme basarisiz mi oldu?
e (Cihaz1 tekrar etkinlestirin
e Bunu yapmak i¢in Welcome uygulamasina gidin ve sag alt kosedeki "Yardim" sekmesini secin
e Ardindan "Cihazi yeniden etkinlestir" secenegine dokunun

e Ancak o zaman diger tiim gerekli DB uygulamalarini indirebilir ve kullanmaya baslayabilirsiniz

4.8 Baslangig¢: "Mobil cihazimzda oturum agin"

DB akilli telefonunuzu/tabletinizi ilk kez kurmak i¢in sunlara ihtiyaciniz olacak:

SIM kart ve SIM kart PIN kodu:
e Akill telefonunuz/tabletinizle arama yapmak icin SIM kartina ihtiyaciniz vardir
e SIM kart1 ve PIN kodunu, size énceden génderilen Vodafone mektubunda bulabilirsiniz
e Cihaz her agtigimizda SIM PIN kodunu girmelisiniz; bu kod her zaman aynidir

e Unuttuysaniz, buraya bakin

Ekran kilidi sifresi:
e Ekran kilidi, kisisel bir sifre veya say1 kombinasyonudur
e Bu, akillh telefonunuzu/tabletinizi yetkisiz erisimden korur
e Cihaziilk kez kilidini agtiginizda, sifre “DB-Device2019” seklindedir

e Ardindan yeni bir PIN veya sifre belitrleyin ve bunu unutmadiginizdan emin olun

DB Kullanici ad1 ve DB Kullanicr sifresi:

e Bircok DB uygulamasina ve web sitesine giris yapmak i¢in DB Kullanici giris adiniz ve DB
Kullanma sifreniz gerekecektir

e DB Kullanic1 girisi, adinmz ve soyadinizdan olusur
e DB Kullanici sifresini aktivasyon sirasinda kendiniz belirleyebilirsiniz

e Sifrenizi unuttuysaniz, buradan degistirebilirsiniz

Liitfen dikkat: ATOSS gibi baz1 araclarin kendi sifreleri vardir. Bunlar "Keepass2Android" uygula-
masinda saklayabilirsiniz (bkz. béliim 9.7: Sifreleri saklama). (Bu, yalnizca Android isletim sistemini
kullanan akilh telefonlar ve tabletler icin gecerlidir)
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*Su anda OneDrive ile senkronize edilememektedir

Yeni DB akill telefonunuzu/tabletinizi kurmak i¢in asagidaki adimlar izleyin:
SIM karti takin
Akill telefonu/tableti acin

Yeni bir ekran kilidi se¢in

Welcome uygulamasini agin ve etkinlestirin

Bunu yapmak igin, "Mobil DB cihazinin ilk kurulumuna iliskin hizh kilavuz"u izleyin. Bu kilavuzu yeni
akill telefonunuz/tabletinizle birlikte almis olmalisiniz. Ya da su adresten acin

> db.de/mobile-setup
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5 iPhone/iPad icin ilk kurulum

5.1 Akilh telefonunuzu/tabletinizi agin
iPhone/iPad'inizi glic kaynagina baglayin.
e Gii¢ diigmesine basin

e Birkac saniye sonra iOS Kurulum Asistani baslayacak ve ekranda "Mer-
haba" yazisi goriinecektir

e Baslamak i¢in ekrani yukarn dogru kaydirin Schnellstart

Zum Anmeiden und Konfigurieren bringe

e Bir dil ve lilke secin

e "Manuel olarak kur" secenegine dokunun

5.2 KVE Business cihazlari i¢in not

KVE Business iPhone/iPad m kullamyorsunuz? Oyleyse, T Te— ]

> db.de/mobile-restore adresine gidin.

e iPhone/iPad icin kurtarma kilavuzunu secin
e 1.3 “Geri yiiklemeyi baslat” bélimiine gidin
e Cihazimzi kurmak i¢in adimlar izleyin

e Ardindan ilk kurulumu tamamlamak i¢in bu talimatlara geri doniin

5.3 DB Kullanicisin1 Bagla
Internete baglanin:
e Bir DB binasinda: “dbs4public” secenegini secin ve sartlar ve kosullar kabul edin.

e Baska bir Wi-Fi ag1 veya mobil veri kullanma: Ozel Wi-Fi veya mobil veriniz iizerinden baglanin.
Burada 6zel giris bilgilerinizi girmeniz gerekebilir.

e (ihaz simdi etkinlestirilecek ve uzaktan yonetilecektir

e Bir sonraki adimda, "Devam"a dokunun:
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09:41 T

Entfernte Verwaltung

DB Systel GmbH"™ kanfiguriert dein iPhone
automatisch,

Was passiert bei der entfernten Verwaltung?

Die entfernte Verwaltung ermiglicht es dem
Administrator von DB Systel GmbH", E-Mail- und
Netzwerkaccounts zu konfigurieren, Apps zu
installieren und einzurichten sowie die
Einstellungen dieses iPhone zu verwalten

e Kirmzi asagi okuna dokunun ve giris yontemi olarak “Giris bilgileri ve SMS tek kullanimlik sifre”
secenegini se¢in

e DB kullanici giris bilgilerinizi girin:

Anmeldung mit BKU Anmeldedaten
und Einmalpasswort per
Mobilfunknummer

Anmeldename (2.B. BKU, DB User / keine E-Mail
Addresse)

l

Passwort (z.B. BKU)

5.4 SMS tek kullanimlik sifresini alin

Bir sonraki adimda, SMS tek kullanimlik sifresini girmeniz istenecektir. Bu sifre, DB Kullanici
hesabiniza bagh cep telefonu numarasina géonderilmistir. SMS tek kullanimhik sifresini almak icin
asagidaki adimlar izleyin:

e SIM kartimiz1 baska bir akilli telefona takin. Eski veya kisisel cihazinizi ya da bir is arkadasinizin
cihazini kullanabilirsiniz

e Tek kullanimlik sifreyi SMS yoluyla alacaksiniz
e SMS tek kullanimlik sifreyi yeni iPhone/iPad'inize girin ve "Giris yap"a dokunun

e iPhone/iPad simdi yapilandirlacaktir

Litfen dikkat: SMS'i alabilmek igin cep telefonu numaranizin DB Kullanici hesabiniza bagh olmasi
gerekir. Kayith cep telefonu numarasinin dogru olup olmadigin1 buradan kontrol edebilir ve gerekirse
degistirebilirsiniz.

e BaglantiiPhone/iPad'inizde ¢alismiyorsa, bir is arkadasinizin cihazini kullanmay1 deneyin
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Dogru cep telefonu numarasi kayith olmasina ragmen SMS yoluyla sifre almiyorsaniz, muhtemelen
"DB Kullanicisini Bagla" adiminda (B6lim 5.2) giris bilgilerinizi yanhs girmissinizdir. "DB Kullanicisini
Bagla" (B6liim 5.2) adimina geri déniin ve tekrar deneyin.

5.5 SIM kart1 takin

SIM kart1 diger (eski) akilli telefonunuzdan ¢ikarin ve yeni iPhone/iPad'inize takin. Asagidaki adimlan
izleyin:

e (Cihazimzin Gstiinde veya yaninda, verilen aleti kullanarak acabileceginiz kiiclik bir yuva vardir

e SIM kart1 buraya takin ve "Ekran kilidi ayarla" adimina gecin

5.6 Ekran Kilidi Ayarlama

Sifre, gelecekte iPhone/iPad'inizin kilidini agmak i¢in kullanacaginiz koddur. Simdi iPhone/iPad'iniz
icin bir sifre ayarlamamz istenecektir. Alt1 basamakl yeni bir sifre diisiintin.

o Sifreyi arka arkaya iki kez girin
e "Devam et"e dokunun

o Tleride iPhone/iPad'inizi acarken ve kilidini acarken her zaman bu kisisel sifreyi kullanin

iPhone/iPad'inizi etkinlestirdikten sonra, gerekirse kilidi agmak i¢in Face ID'yi (yliz tamima) ayarlayin:
¢ iPhone/iPad'inizin "Ayarlar" boliimiine gidin ve "Face ID ve Sifre"yi segin
e Kisisel sifrenizi girin

e "Face ID Ekle"ye dokunun ve ekrandaki talimatlar izleyin

5.7 Konum Hizmetlerini etkinlestirin

Ardindan, Konum Hizmetlerini etkinlestirin. Bu, iPhone/iPad'de tam saatin gériintiilenmesi igin ger-
eklidir. "Konum Hizmetlerini Etkinlestir"e dokunun.

5.8 Giincellemeleri kontrol edin
Bir sonraki adimda, i0OS isletim sistemi glincellemesi olup olmadigini kontrol edin.

e "Ayarlar" uygulamasini agin
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09:41 = e 09:41 = 09:41 * o

< Einstellungen Allgemein & Allgemein Softwareupdate
.
Einstellungen
e -~ Info [ Automatische Updates ]
stebetreuung
Softwareupdate ]
Beim iPhone anmelden

AirDrop

AirPlay & Handoff
Flugmodus

B wwan
B Bluetooth
Mobiles Netz

CarPlay Deine Software i L . m neuesten Stand

iPhane-Speicher

Hintergrundaktualisierung

Mitteilungen

LLJ Tone & Haptik

Datum & Uhrzeit

Tastatur
Nicht storen
Schriften

B3 sidschimzeit
Sprache & Region

l Lexikon

@ Allgemein

a Kontrollzentrum

VPN Nicht verbunder

Anzeige & Helligkeit
Gerateverwaltung vice Mar

@ Bedienu st iterr—

e "Genel"e dokunun

e Ardindan "Yazihm Giincellemeleri"ne dokunun. Burada yeni bir yazihm siiriimi gériintileni-
yorsa, ylkleyin

¢ iPhone/iPad'inizin her zaman giincel olmasini saglamak i¢in "Otomatik Glincellemeler" 6zel-
ligini etkinlestirin

DB Systel GmbH | Samsung, Nokia/HMD ve iPhone/iPad igin ilk kurulum - DB Workplace Mobile | 19 Mayis 2026



5.9 Akilli telefonu/tableti etkinlestirin
Tim DB uygulamalarini kullanmak i¢in 6nce iPhone/iPad'inizi etkinlestirin. Bunu yalnizca bir kez yap-

maniz yeterlidir. Su adimlar izleyin:

e Hub uygulamasini agin (bu uygulama iPhone/iPad'inize varsayilan olarak yiiklenmistir)

10:08 .

Datenschutz

Q
Y

Ihr Datenschutz ist uns wichtig.VMware
Workspace ONE erfasst Informationen fur einen
sicheren Zugriff auf Ihre beruflichen Daten und

Anwendungen. Nachfolgend finden Sie eine
Ubersicht iiber die von Workspace ONE und Hub
arfassten Daten, um optimale Leistung, Sicherheit

und Unterstiitzung zu bieten. Informationen
dariiber, wie Ihr Unternehmen die von Workspace
ONE erfassten Informationen verarbeitet, erhalten

Sie von |hrem Unternehmen,

Informationen zu den Daten, die VMware im
Zusammenhang mit ihrer Mutzung dieser
Anwendung fiir Produktverbesserungen und
andere Analysezwecke erfasst, finden Sie im
Vertrauens- und Sicherheitscenter und in den
Datenschutzhinweisen ven VMware.

‘Wenden Sie sich an den IT-Administrator Ihres
Unternehmens, wenn Sie lhr Gerdt deregistrieren
und den Zugritf auf diese App beenden méchten

Ich verstehe.

e Gizlilik politikasin1 okuduktan sonra "Anladim" se¢cenegine dokunun
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10:08 =

Datenfreigabe

Sie wollen ihr Benutzererlebnis noch weiter
verbessern?

Helfen Sie uns, besser zu werden und neue
Anwendungsfunktionen zu entwickeln, die Sie
noch produktiver machen.

Wir wiirden gerne Daten zu Ihrer Nutzung
unserer Anwendung sammeln, um mehr Gber die
Interaktion zwischen Benutzern und Anwendung

und Verbesserungsmoglichkeiten zu erfahren.
Wir analysieren diese Benutzerdaten gesammelt,
ohne dass sie dadurch identifiziert werden
kénnen. Sie kiinnen diese Einstellung jederzeit
andern.

Informationen lber die Behandlung Ihrer
Nutzungsdaten, wenn Sie sich entscheiden,
diese mit VMware zu teilen, erhalten Sie unter

om/help/privacy.html.

e "Simdi degil" secenegine dokunun

10:09 D

Datenfreigabe

AN

Sie wallen ihr Benutzererlebnis noch weiter
verbessern?

Helfen Sie uns, besser zu werden und neus
‘Armwendungsfunktionen zu entwickeln, cie Sie
noch produktiver machen.

Sind Sie sicher?

Wit
St kgnnen dies spiter ndem untes )
] Karto->nfa-> Datenschutz ser die
i =i
und hren.

nmelt,

e Ab: 1en
ohr den
kanm " arzeit

Informationen uber die Behandlung Ihrer

1, wenn Sie sich
diese mit ViMware zu teilen, erhalten Sie unter
hittps:ffiv i hitml,
Nicht jetzt

e Bir sonraki adimda, veri paylasimi iletisim kutusunda "Génderme" segenegine dokunun
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10:09 b4 3

o

@

,Hub" méchte dir
Mitteilungen senden
Mitteilungen konnen Hinweise, Tone
und Symbolkennzeichen sein. Sie
Konnen in den Einstellungen
konfiguriert werden.

e Hub uygulamasina size bildirim génderme izni verin

14:05 all = W

Apps

<, Apps suchen

Kategaorien
Alle Apps.
Wehsites
Mabile Apps

Empfahlen

-
ol
]

e Ardindan uygulama genel bakisina yonlendirileceksiniz:

e Sag alt kosedeki "Destek" segenegine dokunun
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10:06 T 15:50 F -
(15} Csupport Geritedetals

Support Mobile

IMEI:351421789037141

Hittreizhe Ressaurcen

Sl Inr e L it al
- Unter
Meine Gerate GERATEDATEN
I Geritebezeichner I
Gerat synchronisieren
@ Aeysittien Zuletzt angezeigt 18.07.2023, 0852

Dt IeT71e: Wia, als |Nr Gerd ateErmalungslien s

Kontakt
CERATESTATUS

E-hdail

i db systel.hel pdesk@deutschebahng Registrierung Registriert
om .
Konformitat Kompatibel
Protokalle an Kensole sendan
Metzwerk Verbunden
Benachrichtigungen Synchronisiert
ERY
£3 ag
Q (&) als|

E oo
[l

]
‘o

e "Bu cihaz" altinda iPhone/iPad'inize dokunun

e Ardindan, iPhone/iPad'inizi mobil DB World'e kaydetmek i¢in "Cihaz1 Senkronize Et"
secenegine dokunun

Etkinlestirildikten sonra, cihaz ilgili uygulamalar yiiklemeye baslayacaktir. Yiikleme islemi ag
baglantimza bagh oldugundan, bu islem birka¢ dakika siirebilir.

5.10 Baslangig¢: "Mobil cihazimzda oturum a¢in"
DB akilli telefonunuzu/tabletinizi ilk kez kurmak i¢in sunlara ihtiyaciniz olacak:
SIM kart ve SIM kart PIN kodu
e Akilli telefonunuz/tabletinizle arama yapmak igin SIM kartina ihtiyacinmiz vardir
e SIM kart1 ve PIN kodunu, size 6nceden génderilen Vodafone mektubunda bulabilirsiniz
e (ihaz her agtigimzda SIM PIN kodunu girmelisiniz; bu kod her zaman aymdir
e Unuttuysaniz, buraya bakin
Ekran kilidi sifresi

e Ekran kilidi, kisisel bir say1 kombinasyonudur; bu, akill telefonunuzu/tabletinizi yetkisiz
erisimden korur

e Tleride iPhone/iPad'inizin kilidini acmak icin kullanabileceginiz alt1 basamakl bir kod diisiiniin
ve bu kodu mutlaka hatirlayin

DB Kullanict ad1 ve DB Kullanic sifresi

e Bircok DB uygulamasina ve web sitesine giris yapmak i¢in DB Kullanici giris adinmiz ve DB
Kullama sifreniz gerekecektir

e DB Kullanici kullanici ad1, adiniz ve soyadinizdan olusur
e DB Kullanici sifresini aktivasyon sirasinda kendiniz belirleyebilirsiniz

e Sifrenizi unuttuysaniz, buradan degistirebilirsiniz
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Liitfen dikkat: ATOSS gibi baz1 araclarin kendi sifreleri vardir.

Yeni DB iPhone/iPad'inizi kurmak i¢in asagidaki adimlar izleyin:
e Akill telefonunuzu/tabletinizi agin
e SIM kartimzi baska bir akill telefona/tablete takin
e SMS yoluyla tek kullanimlik sifreyi alin
e SIM kart1 yeni DB akilli telefonunuza/tabletinize takin
e Bir ekran kilidi secin

e Hub uygulamasini etkinlestirin

Bunu yapmak i¢in, mobil DB cihazinin ilk kurulumuna iliskin hizh kilavuzu izleyin. Bu kilavuzu yeni
iPhone/iPad'inizle birlikte almis olmalisiniz. Ya da db.de/mobile-setup adresinden agin.
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6 Is ve kisisel icerik

Bu talimatlar tiim akilli telefon ve tablet modelleri i¢in gecerlidir. Bu nedenle bazi yerlerde asagida-
kiler arasinda ayrim yapiyoruz:

e Samsung/Nokia/Gigaset
e iPhone/iPad
Aradaki fark, akilli telefon/tablette kisisel ve is ile ilgili iceriklerin nasil ayrildigidir:

e Samsung/Nokia/Gigaset'te, is ile ilgili icerik ve uygulamalar
ayrn bir "Is/Isletme" béliimiinde saklamr. Is uygulamalarin,
uygulama simgesindeki evrak ¢antasi simgesinden ve pil
simgesinin sag (ist kosesin. MM i gri evrak ¢antasi simgesinden
tanyabilirsiniz.

e iPhone/iPad'de is ve kisisel icerik arasinda goriiniir bir ayrim
yoktur. Bu nedenle, liitfen bolim 6.2'deki yonergeleri izleyin;
Is ve kisisel kullanim arasinda ayrim yapma

Bu kilavuzda, is ve kisisel verilerin karismamasi i¢in uygulamalar
kullanmaya iliskin bazi ipuclan derledik. Her zaman su kurala uyun:

Is uygulamalarini yalnizca isle ilgili gérevier icin kullanin!
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6.1 Ana ekranlardaki 6geleri yonetme

6.1.1 Yalmzca Samsung/Nokia/Gigaset i¢in

Is kameras1 uygulamas gibi her giin kullandigimz DB uygulamalarini ana ekrana siiriikleyebilirsiniz.
Bunun igin:

e Uygulamayi basili tutun

e Uygulamanin lizerinde kiiclik bir pencere acilacaktir. "Ana Ekrana Ekle"ye dokunun

e Uygulamay, istediginiz ana ekranda gériinene kadar sola siiriikleyin (Not: Cihazinizda genelli-
kle birka¢ ana ekran bulunur)

NG eEe -
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Gruplama ile ilgili notlar
e Uygulamayi basili tutun

e Uygulamay1 baska bir uygulamanin tizerine suriikleyin ve birakin

Arbelt

<

e Bir grup veya klasoér olusturulacaktir

Ordnername Officetools

+ @ + @

a0 ao

SHiEROIN| Mic
365

e Klasoriin veya grubun adini yazin
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e Daha fazla uygulama eklemek istiyorsaniz, bunlar grubun {izerine siiriikleyin

Yalnizca iPhone/iPad
Bir klasor (grup) olusturun
Bir uygulamaya veya kisayola dokunun.
e Uygulamalar titremeye baslayana kadar basil tutun

e Uygulamay1 veya kisayolu baska bir uygulamanin lizerine siiriikleyin. Ardindan parmaginizi
birakin. Bir klasor olusturuldu

¢ Klasore daha fazla uygulama eklemek istiyorsaniz, bunlar klasériin tizerine siiriikleyin

Bir klasorii (grubu) yeniden adlandirin
e Yeniden adlandirmak istediginiz klasére dokunun
e Onerilen Klasér adina dokunun

e Ayrica klavyenin (ist kisminda 6nerilen adlardan birine dokunabilir veya kendi adimz girebilir-
siniz

> Daha fazla ipucu icin Apple Destek sayfasini ziyaret edin
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6.2 Is ve kisisel kullanini ayirma
Is kullanimi su durumlarda s6z konusudur:
e bir uygulama aracihgiyla vardiyaniza basladiginizda

e veya glincel gorev c¢izelgesini agtiginizda

Kisisel kullanim ise su durumlarda s6z konusudur:
¢ Netflix izlediginizde
e Spotify dinlerseniz

e Bir Google hesabi olusturmak

Liitfen dikkat: s ve 6zel kullanim arasinda her zaman net bir ayrim yapmak miimkiin degildir. Bu
nedenle, akill telefonunuzu/tabletinizi ne i¢in kullandiginizi her zaman dikkatlice diisiinmelisiniz.

Samsung/Nokia/Gigaset

vorew i d] 648 Mo, 15 i ¥ B+

% Apps find

e + ¢ @

Vo men e Fows wr F5 Access

e
omat Hy

€0

Bgene Duelen

PRIVAT GESOHATTLICH

@ & C ¢ = &

Adobe Acrobst  Authenticator Chome Gyt Securty O Cosine DI Compiance

o, W oe & @

08 Questions o™ FS Mocess.

i

08 Naganor

Fils Fows MO Sand Hus BLUGM 1T SerdceDesk

e & b, @ % @

NuuzichoLiks  Outiosk Phay Soee Rechner Teams Wb omemen Ay

18) Sonchanicne Agps pariores

< L L

Nokia gériinimii Samsung'da gériintiile

"fs/Isletme" boliimiine nasil gegilir:
e Ana ekranda parmaginizi yukar dogru kaydirin
o Sag alt kosedeki "Is" veya "Is" secenegine dokunun

e Artik tiim is uygulamalarimzi géreceksiniz
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Tek istisna: Telefon uygulamasi hem is hem de kisisel aramalar icin kullanilabilir. Is aramalan icin is
"Kisiler" uygulamaniza dokunun, bir is kisisini sec¢in ve telefon simgesine dokunun.

iPhone/iPad

iPhone/iPad'inizde, kisisel ve is verilgri yalnizca arka planda ayrilhir. Bu nedenle, is ve kisisel icerik
arasinda goriiniir bir ayrim yoktur. Is ve kisisel verilerin karismamasi i¢in uygulamalar kullanirken
liutfen asagidaki yonergelere dikkat edin:

ﬁ E-posta: "Outlook" uygulamasi yalnizca is amach kullanihr. Kisisel kullanim icin Gmail vb.
diger hizmetleri kullanin.

Messenger: Isle ilgili iletisim icin Hub uygulamast {izerinden sunulan uygulamalar (61n.
Teams) kullanin. WhatsApp, Hub uygulamasi tizerinden sunulmamaktadir. Bu uygulamay1
yalmzca kisisel kisileriniz i¢in kullamin.

¢

Kamera: Isle ilgili fotograflar icin OneDrive uygulamasini kullanin; bu uygulama fotograflar
m dogrudan OneDrive'a kaydeder. Kamera uygulamasi yalmzca 6zel kullanim igindir.

Internet: Safari'yi varsayilan tarayiciniz olarak ayarlayin. Diger tarayicilan kullanirsaniz,
DB web sitelerine giden baglantilar agcarken oturum agma hatasiyla karsilasabilirsiniz.

6.3 DB uygulamalarini indirme

DB simgesine sahip is uygulamalarimi Hub uygulamasimin "Is" veya "Isletme" béliimiinden indirin.

Yalnizca Hub uygulamasindan indirebileceginiz uygulamalar DB'nin glivenlik diizen-

‘/ lemelerine uygundur. Samsung/Nokia/Gigaset cihazlarinda, bu uygulamalar ku-
rulumdan sonra otomatik olarak is bélimiine kaydedilir.

Gerekirse kisisel kullanim amagh uygulamalar da yiiklenebilir. Bunun igin kisisel Google/Apple
hesabiniz1 kullanin veya yeni bir hesap olusturun ve cihazin kullanim kosullarina uyun.
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6.4 Baslangig: Kisisel ve is amag¢h kullanimin ayrilmasi + uygulamalarin gruplandiriimasi
Is amach kullandigimz akilli telefon/tablet, bir "kurumsal cihaz"dr.

Samsung/Nokia/Gigaset cihazlarinizda isinizle ilgili uygulamalar "Is/Isletme" bdliimiinde bulabilirsi-
niz. Uygulamalar bir evrak ¢cantasi simgesiyle isaretlenmistir:

Private Apps Dienstliche Apps

> © @ o.

u.a. Play Store, Galerie

Is uygulamalarini yalmizca isle ilgili gérevler icin kullanin! Bazi uygulamalar hem is hem de kisisel
kullanim i¢in mevcuttur. Belirli bir amac i¢in hangisini kullanacaginmza bilingli bir karar verin.

Gunlik kullandiginiz DB uygulamalarini ana ekrana surikleyebilirsiniz. Ayrica uygulamalarn gru-
plandirarak DB uygulamalariniza daha iyi bir genel bakis elde edebilirsiniz.
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7 Diger ayarlar

Bir sonraki adimda, akilli telefonunuzu/tabletinizi ihtiyaclariniza gore 6zellestirerek glinliik islerinizde
size miimkiin oldugunca etkili bir sekilde destek olmasini saglayacagiz.

7.1 isletim sistemi

Isletim sistemi, akilli telefonunuzun/tabletinizin temelini olusturur. Uygulamalarin ve yazilimlarin
yiklendigi kullanic1 arayiziidiir.

Samsung/Nokia/Gigaset cihaziniz Android veya Android One isletim sistemi ile ¢alhisir. Akilli tele-
fonunuzun/tabletinizin hangi isletim sistemi stiriimiine sahip oldugunu buradan goérebilirsiniz:

e "Ayarlar"i acin
e "Telefon bilgileri" veya "Telefon hakkinda" se¢enegine gidin

e "Yazilim bilgileri"ne dokunun. Su anda yiiklii olan Android siiriimi gériintiilenecektir

iPad/iPhone'unuz iOS isletim sistemi ile ¢ahsir. iPhone/iPad'inizin hangi isletim sistemi siiriimiine
sahip oldugunu buradan gorebilirsiniz:

e "Ayarlar"1agin
e "Genel"e dokunun

e "Hakkinda" segenegine dokunun. Su anda yuikli olan iOS siiriimi burada goriintiilenecektir

7.2 Hizh Erisim/Kontrol Merkezi

7.2.1 Samsung/Nokia/Gigaset

Parlakhgr ayarlamak, Wi-Fi'yi kapatmak veya akilh telefonunuzun/tabletinizin ayarlarint agmak mi
istiyorsunuz? Bu islevleri "Hizh Erisim" meniisiinde bulabilirsiniz:

e Ekranin tst kenarindan parmaginizla bir kez asagi kaydirin

e Simgelerin bulundugu bir cubuk gorinecektir - Hizh Erisim paneli

18:59 Do., 25. Okt.
R &
% @
57%
G
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Burada dokunarak akilli telefonunuzdaki/tabletinizdeki islevleri agip kapatabilirsiniz, 6rnegin:

Wi-Fi Mobil veri Ses

Ekran parlakhgini ayarlama:
e Hizh ayarlar panelindeki cubuga dokunun ve kaydiriciy1 istediginiz parlakliga kaydirin

e Ekran parlakliginin otomatik olarak ayarlanmasini mi istiyorsunuz? "Otomatik" kutusunu isaret-
leyin veya yaninda "A" harfi bulunan kiglik giines simgesine dokunun

« HR

Hizl Erisim'de daha fazla islev bulunmaktadir. Bunlarn
gorintiilemek i¢in parmaginizi ekranin Gstiinden tekrar asag
kaydirin. El feneri gibi daha fazla simge goériinecektir.

16:31 Fr,, 26. Okt.
Drehung Daten NFC
Flugmodus DTSX 3D sy;m

Surround

() patelaustausch

"Ayarlar" uygulamasi lizerinden daha fazla ayar bulabilirsiniz. Bu uygulama, "Kisisel"/
"Ozel" boliimiinde yer alr.
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7.2.2 iPhone/iPad
"Kontrol Merkezi" araciligiyla ayarlarn degistirin:

e Ekranin sag st kdsesinden asagi dogru kaydirin (Not: Bazi
modellerde, bunun yerine alttan yukarn dogru kaydirmaniz ger-

ekir)

e Kontrol Merkezi ac¢ilacaktir

e Artik parlakhigi veya ses seviyesini ve diger ayarlan degistirebil-
irsiniz

e Kontrol Merkezi'ni tekrar kapatmak i¢in ekranin altindan yukar
dogru kaydirin veya ekrana dokunun

"Ayarlar" uygulamasindan daha fazla ayara ulasabilirsiniz.

33
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7.3 Baslangi¢: Ana ekrandaki uygulamalar1 yonetme:

7.3.1 Bir klasor (grup) olusturun
e Bir uygulamaya veya kisayola dokunun
e Basih tutun
e Uygulamay1 veya kisayolu baska birinin tizerine siiriikleyin. Ardindan birakin

e Klasore daha fazla uygulama eklemek istiyorsaniz, bunlar grubun lizerine siiriikleyin

7.3.2 Klasorii (grubu) yeniden adlandirin
e Adim degistirmek istediginiz gruba dokunun
e Ardindan 6nerilen klasor adina dokunun
e Ayrca klavyenin (st kisminda 6nerilen adlardan birine dokunabilir veya istediginiz adi girebilir-
siniz
7.3.3 Uygulamalari/klasorleri tasima

Akillh telefonunuzda/tabletinizde, uygulamalar ve klasérleri bir ekran goriiniimii iginde veya bir
ekrandan digerine tasiyabilirsiniz:

e Uygulamaya dokunun ve basil tutun

e Ardindan uygulamayi istediginiz yere siiriikleyin ve birakin

7.3.4 Uygulamalar1 ana ekrana tagima
Samsung/Nokia/Gigaset akill telefon:
e Bir uygulamaya dokunup basih tutun

e Uygulamalan dogrudan "Is"/ "is" béliimiinden ana ekrana siiriikleyin

Samsung/Nokia/Gigaset tablet:

e Tum uygulamalar tek bir genel bakista goriintiilenir; uygulamalar klasérden dogrudan ana
ekrana stiriiklemek mimkin degildir

e Bunu yapmak igin, ekranin ortasindan bir kez kaydirin ve ardindan sola kaydirin
e Ardindan tiim is uygulamalarimizi géreceksiniz

e Buradan uygulamalar istediginiz yere tasiyabilirsiniz

eQ e

OneNote  Authenticator ~ Meine DB

DB Word PowerPoint
Reisekosten
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7.4 Internete baglamn

7.4.1 DB Wi-Fi
e DB lokasyonlarinda DB Wi-Fi'ye (dbs4mobile) baglanin

e Bu, giivenli bir ag baglantisi saglarken mobil veri kotanizi korur

e Dogru DB Wi-Fi'yi se¢in
e Ardindan akill telefonunuzun/tabletinizin hizli ayarlar menisiinden Wi-Fi'yi etkinlestirin
e DB kullanici giris bilgilerinizi girin; bir dahaki sefere cihaz otomatik olarak baglanacaktir
e Not: DB Wi-Fi'yi kullanmak icin 6nce Digital Shop tizerinden "DB Secure Network Access Mo-
bile Device" tiriiniinii siparis etmeniz gerekir
7.4.2 Halka ag1k Wi-Fi

Akill telefonunuzda/tabletinizde veri glivenligi, halka a¢ik Wi-Fi'nin mevcut oldugu her
yerde 6zellikle 6nemlidir.

e Yalnizca DB Wi-Fi veya evinizdeki 6zel Wi-Fi (izerinden oturum agin
o Uciincii taraflann giivenli olmayan Wi-Fi aglarini kullanmaktan kaginin
e Ayrica, ag secerken dogru Wi-Fi'yi kullandiginizdan emin olun

e Her zaman DB'nin genel giivenlik kurallarina uyun

7.4.3 Mobil veri hakkinda - veri kotaniz

Yakinlarda DB Wi-Fi yoksa, mobil veri (izerinden internete baglanin. Sézlesmenize bagh
olarak, Deutsche Bahn size interneti licretsiz kullanmanizi saglayan bir veri kotasi sunar.

e Bu veri kotasinin %80'i o ay i¢inde kullamldiginda, bir SMS alacaksiniz
e Ek veri yuklemek isteyip istemediginiz sorulacaktir

e Bunun DB i¢in ek maliyet getirecegini litfen unutmayin

7.4.4 Vodafone sozlesmeniz - Elfe (elektronik telekom faturasi)

Ayda bir kez, akill telefonunuzun/tabletinizin Vodafone sdzlesmesine ait
bir ekstre alacaksiniz. Bu ekstre, ELFE@deutschebahn.com adresinden e-
posta ile size gonderilecektir. Ekstreyi agmak igin tek kullanimlik bir sifreye
ihtiyacimiz olacaktir. Bu sifreyi e-posta yoluyla alacaksiniz. Sifreyi giivenli
bir yerde saklayin. Onemli: Herhangi bir deme yapmaniz gerekmez; eks-
tre yalnizca belgeleme amacghdir.

ELFE

7.4.5 Cevrimdist mod (Ucak modu)

Akill telefonunuzun/tabletinizin izl erisim meniisiinden ¢evrimdist modu veya ucak
modunu etkinlestirebilirsiniz. Ancak bunun tiim iletisim islevlerini devre dis
birakacagini litfen unutmayin. Bu, glincellemelerin yapilmayacagi ve DB mesajlari alma-
yacaginiz anlamina da gelir. Bu nedenle, ugak modunu etkinlestirmeden 6nce liitfen dikkatlice
disindn.
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7.5 F5 Access - VPN baglantis1 kurun

VPN, Sanal Ozel Ag anlamina gelir ve yetkisiz iiciincii sahislar tarafindan
goriintiilenemeyen bir internet baglantisini ifade eder. DB'de, VPN baglantis
kurmak icin "F5 Access" kullaniyoruz. Bu, Deutsche Bahn'in kurumsal agina @
glivenli erisim saglar. Ayrica, bazi uygulamalar yalmzca VPN baglantisi ile

kullanilabilir, 6rnegin personel portah, ASES ve E-Time.

7.5.1 VPN baglantisini kurun
o "Is/Isletme" bdliimiinde "F5 Access" uygulamasini acin
e Gerekirse, sartlar ve kosullar kabul edin ve bildirimlere izin verin
e "Yapilandirma" altinda "DB Intranet"e ve ardindan "Baglan"a dokunun

e Ardindan aramalarin yapilmasina ve yénetilmesine izin verin - “Izin Ver”i secin

Verbindung Verbindung

F5 Access F5 Access

DB Intranet

= DB Intranet
KONFIGURATION

Getrennt Getrennt
) STATUS

; 1 VERBINDEN L
&

F5 Access erlauben, Anrufe zu starten und zu
verwalten?

Nicht zulassen
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Ardindan F5 sertifikasi icin “Izin Ver” secenegine dokunun

e (=G2 ile biten sertifikaya dokunun
e Ardindan "Sec"e dokunun
e Ardindan "Tamam"a dokunarak baglanti istegini onaylayin

Verbindung Verbindung

F5Access F5Access
A\ F5 Access
Der F§ Ac s auf das <
Zertifikat eda6a-321 Zertitatwahien DB Intranet
7688441 KONFIGURATION

aus dem Gerate-Anmeld Deutsche Bahn
einformationsspeicher : 19 4 Verbindung wird hergesls_l-lt

as Zertifikat SMIME Encryption BDD7038FA.. T

a6a-3211-4f5¢ Verbindungsanfrage

-9¢f4-bd07c 8441" aus

und beriihren Sie "Zulassen', |
um im folgenden Bildschirm i
den Zugriff auf das Zertifikat |
zuzulassen

SMIME Encryption C1EC3C84F..

Telss

—
User 731eda6a-3211-4f5¢c-9cf4..

ABLEHNEN [ ZULASSEN -b071 8
User 15c0a003- 2440 421 -abc .

Wenn das VPN aktiv ist, w
auf dem Display d:
angezeigt

Ablehnen Abbrechen

e Baglantiy1 kesmek i¢in "Baglantiy1 Kes"e dokunun

Verbindung

F5 Access
C=

DB Intranet

Verbunden 00:00:08 >

@, VERBINDUNG TRENNEN

Not: Siirekli aktif birakilan bir VPN baglantisi pilinizi hizla tiiketir. Bu nedenle, yalmzca gercekten ih-
tiyacimz oldugunda agin.
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7.6 Baslangig: Sertifikalar ve VPN baglantisi
Akilh telefonumda/tabletimde neden sertifikaya ihtiyacim var?

Is amach kullandigimz akilh telefonunuzda/tabletinizde belitli DB uygulamalarina ve web sitelerine
erismek icin kimliginizi dogrulamamz gerekir. Bu, sertifika ad1 verilen bir belge aracihgiyla yapihr.
Sertifika, uygulamaya veya web sitesine yetkiniz oldugunu bildirir.

Sertifikay1 nasil alabilirim?

Sertifikalar cihaziniza otomatik olarak kaydedilir. Bir uygulamayi ilk kez actigimzda, sertifikay1 bir kez
se¢meniz gerekir; ardindan oturum agilir.

Ornegin Outlook'ta bu islem su sekilde gerceklesir:

Sertifika her zaman adiniz1 ve soyadinizi icerir

wdbsw-
login.service.deutschebahn.-
com” bendtigt ein Clientzert...
Wahle das Zertifikat, das beim
Verbinden mut dieser Website
wverwenden werden soll

VornameMNachname

VornameNachname

Abbrechen

F5 Access uygulamasi nedir?

F5 Access uygulamasi akilli telefonunuza/tabletinize otomatik olarak yiiklenir. Uygulama simgesi su
sekildedir:

@uﬁ Samsung/HMD cihazlarinda, uygulamay1 "Is/isletme" bélimiinde bulabilirsi-
niz

F5 Access uygulamasi, akill telefonunuz/tabletiniz ile DB Intranet arasinda giivenli bir VPN baglantisi
kurar. Bunun nedeni, bazi mobil uygulamalarin ve web sitelerinin baglanmak icin bu erisime ihtiyac
duymasidir.
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7.7 Pil omriinii uzatin
e Gilincellemeler, pil sarji %20'den fazla oldugunda akilh telefonunuza/tabletinize yiiklenebilir

e Giincellemeler yiiklenmezse, bu durum sonunda akill telefonunuzu/tabletinizi kullanamama-
niza neden olabilir

¢ Bu nedenle, pilinizin yeterince sarjli oldugundan her zaman emin olun!

Pilinizi nasil koruyabilirsiniz:
e Sirekli ihtiyac duyulmayan hizmetleri kapatin, 6rnegin Bluetooth, VPN (F5) ve GPS islevi
e (ihaz1 gece boyunca sarj etmeyin

e (Cihazi asir1 soguk veya asiri sicak gibi asiri sicakliklara maruz birakmayin

7.8 Sesli mesaji ayarlama

Akilh telefonunuzda/tabletinizde bir telesekreter (sesli mesaj) bulunmaktadir; bunu su sekilde ku-
rabilirsiniz:

e Telefon uygulamasina dokunun
e Kisiler'e dokunun

¢ Sesli mesajimzi arayin. Bunu yapmak igin, kisi listesindeki "M"
harfinin altindaki "Sesli Mesaj"a dokunun

e Sesli meni size tam olarak ne yapmaniz gerektigini ve hangi sirayla
yapmaniz gerektigini sdyleyecektir

e Kendi selamlamanizi kaydedin

Birisi sesli mesajiniza mesaj biraktiginda, bu mesaj arama listenizde
gorunir. Mesaj1 goriintiilemek igin telefon simgesine dokunun.

<D

Hoparl6r: Her aramada, aramalarimzi hoparlore
alabileceginiz bir ekran agilir, boylece cihazi her
zaman kulaginmiza tutmak zorunda kalmazsiniz,
onu rahatga 6niiniizde tutabilirsiniz.
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7.9 Reklam kimligini devre dis1 birakma
Varsayilan olarak, Google her akillh telefon/tablet icin bir reklam kimligi olusturur.

Google, reklam kimligini kullanarak ¢evrimici davranislariniza ve tercihlerinize dayah bir profil
olusturur. Bu sayede akilh telefonunuzda veya tabletinizde kisisellestirilmis reklamlar goriintiilene-
bilir.

Grup Veri Koruma Ofisi, bu reklam kimligini devre dis1 birakmanizi 6nerir. Profil olusturulmasini en-
gellemenin tek yolu budur.

Bunu yapmak i¢in su adimlan izleyin:
e Akilh telefonunuzda/tabletinizde ayarlar agin
» Google'a ve ardindan Is/isletme'ye dokunun
e Reklamlar' sec¢in
e Reklam Kimligini Sil'e dokunun

e "Reklamcihk kimligini temizle"ye dokunarak onaylayin

Reklam kimligi artik devre disidir; profil olusturma artik mimkiin degildir.
Reklam kimligi hakkinda daha fazla bilgiye DB Planet'te buradan ulasabilirsiniz:
> #MobileWorkplace
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8 Baslangic icin en onemli uygulamalar

8.1 Hub Uygulamasi - Yeni uygulamalan indirin
En 6nemli uygulamalar cihaziniza zaten yiiklenmistir.

isle ilgili uygulamalar: Bunlar Hub App iizerinden indirebilirsiniz. DB FASSI-MOVE veya DB Bau-
doku gibi DB’ye 6zgli uygulamalar ve daha pek ¢ok uygulama yalnizca buradan indirilebilir.

Ozel uygulamalar1 Samsung/Nokia/Gigaset cihaziniza Play Store'un 6zel boliimiinden indirebilirsi-

niz.

iPhone/iPad'inizde 6zel uygulamalari App Store iizerinden indirebilirsiniz. Oncelikle bir Apple ID
olusturmanz gerektigini litfen unutmayin.

A

[
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8.2 Welcome Uygulamasi

r 1 Welcome Uygulamasi, kurulum ve kurtarma talimatlarini, sartlar ve kosullar ve akilh
telefonunuz/tabletinizle ilgili diger baglantilarn igerir. Welcome Uygulamasi ve 6zel-
likleri hakkinda daha fazla bilgiyi burada bulabilirsiniz: DB Planet

Welcome Uygulamasi araciligiyla ekran goriintiisii almak da mimkiindiir. Bunun nasil yapilacagini bu-
rada gosteriyoruz:

8.2.1 Ekran goériintiisii alma

Ekran gorintiisi, ekranimzin bir fotografidir. Bu, ekraninizda o anda goriintiilenen igerigin bir resim
olarak yakalanip kaydedilmesi anlamina gelir.

iPhone/iPad: Yan diigmeye ve ses agma diigmesine ayni anda basarak her zamanki gibi ekran
goruntisi alabilirsiniz.

Samsung/Nokia/Gigaset: "Ses Kisma" diigmesi ile "Gli¢" diigmesine birkag¢ saniye boyunca ayni anda
basarak standart tus kombinasyonunu kullanarak ekran gériintiist alabilirsiniz. Ancak, bu goriinti
akilh telefonunuzun/tabletinizin 6zel fotograf galerisine kaydedilecektir.

Is amacli ekran goriintiilerini is fotograf galerinize kaydetmek i¢in Willkommen uygulamasini kullamn!

Willkommen

-

~
Z

Mobile Workplace

Deif Samsting wird Von der OB Systel—
verwaltet = —

elesene Nachrichten

Nachricht
BN

(3] Screenshot aufnehmen

82 QR-Code Scanner &ffnen
@
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8.2.2 Ekran goriintiisii islevini etkinlestirin

Ekran goriintisu islevini ilk kez kullandiginizda, uygulama belirli izinler ister. Bunlari nasil ayar-
layacagimzi asagida veya video egitiminde agikliyoruz:

> Ekran goriintilerini etkinlestirin

Bunu yapmak icin su adimlan izleyin:
e Welcome uygulamasini agin

e Ana ekranda "Ekran goériintiisii al"/"Ekran yakalama" secenegine dokunun

—— WA W 135 areaonne
: ¢ Am Anfang anzeigen [DBJ:
v
Nachrichten [ Rt «
g Sicowrmmunda g @ SmortTowncal «
G )
32 QR-Code Scanner =
" L = @ Smontvew «
& Screenshot aufnehmen [a) «
, - = @ Smart-Aufnahme «
@ G Wi - ‘Smarte Vorschlige «
\ | Searrsene ey 3
() SystemUi von Samsung Dex «
. (0 Toigketen «
Screenshots im Uber anderen Apps
2 s Teams
Arbeit-Bereich einblenden % «
—— o Telefondienste «
Um Screenshots im Arbeit-Bereich zu Gib der Willkommen App die -
: ersetzen -
erstellen, miissen in den Berechtigung, sich (iber anderen Apps 3
Systemeinstellungen deines Gerites die einzublenden. Q Vet «
Berechtigungen zugelassen werden. Wichtig:
Hier musst Du im Arbeit-Bereich sein. () I52a e Memmont ineieta «
Was zu tun ist, wird in den nachsten Bewege den Schieberegler nach rechts. & Wikonmen A =
Schritten gezeigt. N
Ao

| ; = Willk A
SchlieRen SchiieRen & S E

. . lﬁ_l 4

o Istenildiginde "Devam et"e dokunun

e Bir sonraki adimda, Welcome uygulamasina fotograflara, medyaya ve dosyalara erisim izni
verin. Ekran goriintilerini kaydetmenin tek yolu budur. Bunu yapmak igin, sag alt kdsedeki
"Devam et" secenegine dokunun

e Uygulamalarimzin listesi acilacaktir. Kisisel/Is bélimiine gidin, Welcome uygulamasina kaydirin
ve agma/kapama diigmesini saga kaydirin

e Ardindan, sag alt kosedeki sistem okuna dokunarak Welcome uygulamasina geri déniin
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Screenshot

aufnehmen
Tippe auf den roten Kamera-Button -
kurz Bubble. Damit das Foto in der
Fotogalerie im Bereich Arbeit gespeichert
wird, erlaube das Aufnehmen im
nachsten Dialog. =
Aufnehmen oder Streamen mit der
" App "Willk App’ starten?
Tippe auf ,Jetzt starten®. D ,,,.‘. DI Ap. st E"‘ "
SchlieRen Abbrechen

e Sag alt kdsedeki "Devam” diigmesine tekrar dokunun

e Icerigin ekran gériintiisiinii almak icin onayimzi isteyen bir uyari penceresi agrlacaktir; "Simdi
basla" se¢enegine dokunun

e "Simdi basla" diigmesine dokunduktan sonra, ekraninizda kirmizi kamera
digmesi goriinecektir

e Ardindan hemen bir ekran gorintiisii alinacaktir

e Balona her dokundugunuzda bu uyari gértintr

Bu 6zellik, sistem bildirimi aracihgiyla da ag¢ilabilir:
e Parmaklarinizla ekranin tstiinden asagi dogru kaydirin
e Sistem bildirimlerinizi goreceksiniz
¢ Welcome App bildirimini agin ve "Bubble on" se¢enegine dokunun

e Ekran gériintusu is fotograf galerisine kaydedilir

8.2.3 Push bildirimlerini etkinlestirin

Welcome App aracihgiyla yeni yazilim giincellemeleri veya cihazinizla ilgili diger konularda push bild-
irimleri alacaksiniz. Ornegin, akilh telefonunuzda veya tabletinizde yazilim dagitimi ve otomatik
yikleme hakkinda sizi bu sekilde bilgilendirecegiz.

Welcome App ile ilgili tiim bilgileri burada bulabilirsiniz:
> #MobileWorkplace

DB Systel GmbH | Samsung, Nokia/HMD ve iPhone/iPad igin ilk kurulum - DB Workplace Mobile | 19 Mayis 2026 44


https://db-planet.deutschebahn.com/pages/mobile-workplace/apps/blog/neuigkeiten-aus-der-mobilen-welt/view/2c5b325a-6d9a-4cf7-b226-3a63dbd54757?commentId=e3d500b0-51ac-4167-9a4e-83dd38bb27e5

8.2.4 Mesajlarimzi burada bulabilirsiniz:

e Willkommen uygulamasini agin - ana ekranda bildirimler alanin1 géreceksiniz

e Yeni bir mesajiniz varsa, "okunmamis mesajlar"in yaninda kiigiik kirmizi bir say1 géreceksiniz

e Mesajlan okumak igin ekranin st orta kismindaki "Mesajlar" béliimiine veya alt kisimdaki

"Mesajlar" sekmesine dokunun:

Willkommen Nachrichten

Alle Nachrichten

N =)
; C_—J rund um dein DB Smartphone
aktualisiert: 09.07.2024

Mobile workplace = - Hinweis zum Verbot der

privaten Nutzung

Dein Samsung wird von der DB Systel_
verwaltet e ———

Nachrichten

[\_7—’ 1 ungelesene Nachricht

39 QR-Code Scanner 6ffnen

(@) Screenshot aufnehmen

(1] (1]
o B
Startseite Nachrich...
a a

Daha fazla bilgiyi burada bulabilirsiniz:

> Welcome Uygulamasi: Mesaj alma

& Nachrichtendetails ® W

Hinweis zum Verbot der
E_—'@ privaten Nutzung

09.07.2024

Wihrend der Arbeitszeit ist eine private
Nutzung nicht zulassig (gemaR L.01.01.02
Arbeitsanweisung ,.Einsatz digitaler
Arbeitsmittel auf Betriebsstellen).

=]

Nachrich...
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8.2.5 QR kodlarim tarama

QR kodlar siyah beyaz karelerden olusur. Bunlar elektronik olarak okunabilen kodlardir. Ozel bir
okuyucu bu kodu ¢6zer ve sizi dogrudan bir uygulamaya veya daha fazla bilgiye yonlendirir.

Akill telefonunuzda veya tabletinizde Welcome Uygulamasini kullanarak resmi QR kodlarini taraya-

bilirsiniz:

e Welcome Uygulamasini agin

¢ "OR Kod Tarayicisini A¢" secenegine dokunun ve uygulamanin fotograf ve video cekmesine izin

verin

¢ QR kodunu taramanizi saglayan kii¢iik bir pencere agilacaktir. Bunu yapmak igin, QR kodunu
belirtilen dikdértgenin igine yerlestirin

e Kod tarandiktan sonra, web sitesine yénlendirileceksiniz

L Gespae. L]

/ iy

Willkommen

Mobile Workplace

Dl Samsing wirc von ties DB Systel.
verwaltet ——

@ Nachrichten

8% QR-Code Scanner bffnen

[2) Screenshot aufnehmen

8.3 Microsoft Authenticator uygulamasi
Microsoft Authenticator uygulamasi, ¢ok faktorlii kimlik dogrulamayi1 (MFA) etkinlestirir.
Ornegin, asagidaki durumlarda Microsoft Authenticator uygulamasina ihtiyacimz olacaktir:
e Basic Workplace MAC'e VPN baglantis
e DB Admin hesabini kullanmak

e Belirli uygulamalara erisim, 6rnegin SAP

Microsoft Authenticator uygulamasini bir DB akilli telefonunda/tabletinde daha 6nce kullanmis
olmaniz veya akill telefonunuzda/tabletinizde uygulamayi ilk kez kullantyor olmaniz arasinda bir
ayrim yapilir.
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Microsoft Authenticator uygulamasini ilk kez kullanma

Microsoft Authenticator uygulamasini gerektiren bir uygulamaya dokundugunuzda, bu iletisim kutusu
acilir. "Devam et"e dokunun ve adim adim talimatlarn izleyin; bunun igin "MFA kurulum kilavuzu"
diigmesine dokunun

Schiitzen Sie |hr Konto

Far Ihre Organisation ist es erforderfich, die folgenden Methoden zum Nachweis |hrer Identitat einzurichten.

Microsoft Authenticator

Rufen Sie zuerst die App ab.

Nachdem Sie die Microsoft Authenticator-App auf Ihrem Gerat installiert haben, wahlen Sie

~
v Installieren Sie die Microsoft Authenticator-App auf Ihrem Smartphone. Jetzt herunterladen
- "Weiter".

Ich mochte eine andere Authentifikator-App verwenden

Ich mochte eine andere Methode einrichten.

Veya Microsoft Authenticator uygulamasini kendiniz baslatabilirsiniz:

e BKU veya Basic Workplace bilgisayarinizdadb.de/authenticator adresine dokunun

e "Arti simgesine" ve "Oturum agma yontemi ekle" diigmesine dokunun

e Biriletisim kutusu agilacaktir; "Microsoft Authenticator"t secin

Anmeldemethode hinzufiigen

=  Microsoft Authenticator
E’ Anmeldeanforderungen genehmigen oder Einmalcodes
verwenden
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e Akill telefonunuza/tabletinize gecin ve Microsoft Authenticator uygulamasini agin

e Adim adim talimatlar i¢cin bu sayfay1 a¢in, "MFA kurulum kilavuzu" diigmesine dokunun ve ver-
ilen adimlan izleyin

e Ardindan, akilli telefonunuzda/tabletinizde kimlik dogrulama i¢in Microsoft Authenticator uy-
gulamasini kullanabilirsiniz

Eski bir DB akill telefon/tabletinden yeni birine gecis
Microsoft Authenticator uygulamasini daha 6nce kullandiysaniz, litfen asagidakilere dikkat edin:

e Yeni akill telefonunuzu/tabletinizi kurarken Authenticator uygulamasini kullanmaniz gere-
kiyorsa, eski akilh telefonunuzu/tabletinizi kullanarak Authenticator uygulamasina baglanin

e Bu adim adim talimatlar a¢in, "MFA kurulum kilavuzu" digmesine dokunun ve verilen adimlan
izleyin

e Ardindan, yeni akilli telefonunuzda/tabletinizde Microsoft Authenticator uygulamasini kullana-
bilir ve eski akilli telefonunuzu/tabletinizi sifirlayabilirsiniz. Authenticator uygulamasini web
siteleri veya araglar i¢in kullandiysaniz, bu web sitelerinde uygulamay1 yeniden etkinlestirin

e Ipucu: Kurtarma isleminden sonra Authenticator uygulamasindaki baglantilari yeniden
etkinlestirmekte zorluk yasiyorsaniz, "Microsoft Authenticator uygulamasini (MFA) sifirla" adl
self servis secenegini kullanin:db.de/resetmfa ve ardindan bu bélimdeki adimlart bastan sona
izleyin

8.4 iPhone/iPad'ler icin App DB sifresi

DB Password uygulamasi, DB personelinin sifreleri iPhone ve iPad'lerde giivenli bir sekilde ve DB
yonergelerine uygun olarak saklamasini ve gerektiginde bunlara erismesini saglamak icin tasar-
lanmistir.

Kullanim notlar1:

DB Passwort uygulamasi sifreleri "tek tek" degil, her zaman bir sifre veritabani icinde saklar. Yalmzca
bir veritabani olusturduktan veya actiktan sonra sifreleri saklayabilir ve yonetebilir, daha sonra
Otomatik Doldurma islevini kullanabilirsiniz.
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8.4.1 DB Passwort uygulamasini yiikleme
DB Passwort uygulamasini yiiklemek i¢in su adimlari izlemelisiniz:
e "Hub" uygulamasini agin
e "Uygulamalar" diigmesine dokunun

e Arama ¢ubugunda "DB Password" arayin

09:41 il e 09:41 -l T -

Hub Einstellungen

@ Favoriten
©) o

Einfiihrung in Widgets
‘ Erfahren Sie, wie Sie ein Widget

verwenden, um schnell auf hre

Apps und Weblinks zuzugreifen. Neu

BT .
Spite w2 axa m

foes o o 0
Es wurden noch keine Apps als Favoriten
markiert.
Greifen Sie schnell auf Ihre Lieblings-Apps zu Kategorien
e
Websites
Mobile Apps
Empfohlen
* 88 =] ®
P Furdich Suppart ) ﬁ" . ‘:Eh @
e Sonug listesinden “DB Password” uygulamasini segin
e Yikle'ye dokunun
09:41 o - 09:a1 - 09:41 -l -
Db pasﬂ (]

DB Passwort
DB Pas#wort 0B

Beschreibung

Beschreibung
DB Passwort soll es DB-Mitarbeitern ermogli-
chen, auch auf iOS-Geraten Passworter sicher
und DB-compliant zu speichern und bei Bedarf
zu nutzen.

DB Passwort soll es DB-Mitarbeitern ermagli=
chen, auch auf i0S-Geraten Passworter sicher
und DB-compliant zu speichern und bei Bedarf
zu nutzen.

GroBe: 28,5 MB GroBe: 28,5 MB

#Pass” passt passen
qiwlelrfitlziulijolpli
alsjdiflglh)ilkjl]o)é

O y x cvibnm &

=

@ @. Favariten

G dich Support Favoriten Far dic
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Uygulama yiiklenecektir. Yiikleme tamamlandiginda, iPhone/iPad'inizde uygulamay1 agabilirsiniz.

8.4.2 'da DB Password uygulamasini kurma
DB Password uygulamasini yiikledikten sonra, kurulum islemine devam edebilirsiniz.
e Bunu yapmak igin, “DB Password” uygulamasini agin

Genellikle ana ekranda "Veritabanini A¢" gibi secenekler goriirsiiniiz. DB Password uygulamasi bir
kasa gibidir. Kasa, veritabanidir; ancak onu olusturduktan (kurduktan) veya kilidini actiktan (actiktan)
sonra icerik (sifreler) ekleyebilir veya kaldirabilirsiniz. Devam etmek i¢in simdi iki seceneginiz vardir:

> Mevcut bir veritabanini acin: Bélim 8.4.2 Veritabanini Ac

> Yeni bir veritabani olusturun: Boliim 8.4.3 Veritabani Olustur

8.4.3 Veritabanini a¢

Zaten bir veritabani dosyasi kullaniyorsaniz, bunu dogrudan agabilirsiniz. Bunlar arasinda 6rnegin
KeePass veritabanlari veya “*. kdbx” bigimindeki veritabanlari bulunur. Béyle bir veritabanini agmak
icin su adimlari izlemelisiniz:

e Uygulamanin ana ekraninda “Veritabanini A¢” secenegine dokunun
e Uygun bir konum secin

e Acmak istediginiz veritabanina dokunun (6rnekte: “NewPasswordDB.kdbx”)
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09:41 EUECN 09:41 o= .- 09:41 ol T -

Datenbanken @

€ OneDrive for Business < Dateien - > 4
Dateien Q Suchen
o
Geteilt @

@  ——
g—
_

NeuePasswortDB.kdbx
Datenbank 6ffnen
o fem e m eSS

> [ ke——
, T ——
I — AL
I
o! ¢ ® S EE
e Veritabaninin sifresini girin
e Ardindan "Kilidi A¢"a dokunun
09:41 ol S - 09:41 o T - 09:41 -l ..
< Datenbank entsperren < Datenbank entsperren < NeuePasswortDB @
Q Suchen
[ Aligemein

@ NeuePasswortDB.kdbx

© I @ ternet
®
) Email

@ @
@O Finanzen

£ Netzwerk

’C) Betriebssystem

8 Papierkorb

Bitti!
Veritabaninin igerigi, mevcut gruplar ve/veya girisler artik gériintiileniyor.
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8.4.4 Veritabani olusturma

DB Password'u ilk kez kullaniyorsaniz, genellikle yeni bir veritabani olusturursunuz. Yeni bir sifre ver-
itaban olusturmak icin su adimlan izleyin:

e Yeni bir veritabani olusturmak igin sag (ist kosedeki diigmeye dokunun
e Meniiden "Yeni Veritabani"ni secin

e Veritabaniniza bir ad ve birincil anahtar (sifre) verin

09:41 ol - 09:41 R 09:41 ol .
Datenbanken
+ Neue Datenbank X Neue Datenbank
B Datenbank 6ffnen
Name der Datenbank
@ Mit Server verbinden MyPasswords 202601
Hauptschlissel
o Gesicherte Dateien
anzeigen
Sortieren nach >
Datenbank speichern unter
Datenbank &ffnen Datenbank éffnen ® A ern
5 ¢ @ & ¢ &

Not:

Birincil anahtar olarak adlandirilan bu bilgiyi (sifrenizi) mutlaka hatirlamalisiniz, ¢linkii veritabanin
daha sonra a¢ip kullanabilmenin tek yolu budur! Birincil anahtarn unutursaniz, veritabani kur-
tarilamaz.

Bir sonraki adimda, veritabanimzi kaydetmeniz gerekir. Secebileceginiz iki secenek vardir:
1. iPhone/iPad'inize kaydedin

2. OneDrive'a kaydet (veritabanini birden fazla cihazda kullanmak istiyorsamz énerilir)
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Veritabanini iPhone/iPad'inize kaydetme
e "Veritabanmini farkh kaydet" se¢enegine dokunun

e iPhone/iPad'inizde istediginiz bir klasoéri segin

09:41 o -

X Neue Datenbank

Name der Datenbank

MyPasswords 202601

Hauptschlissel

Datenbank speichern unter

@ Auf Server speichern

Veritabanini OneDrive'a kaydetme:
e "Sunucuya kaydet" secenegine dokunun
e Ardindan “Ag erisimine izin ver” se¢enegine dokunun

e "Baglant1" sayfasinda "OneDrive" segenegini secin

09:a1 Ep— 09:41 B 09:41 - -
Datenbanken @ )
X Neue Datenbank < Verbindung
2 DBPasswort25 X Online-Dienste
Name der Datenbank Entdecken Sie neue Funktionen und
Verbesserungen in DB Passwort P .
MyPasswords 202601 ( &> OneDrive > )
Hauptschiissel [ WebDAV
Netzwerkzugriff

DB Passwort erlauben, Netzwerk-
verbindungen zu externen Diensten
herzustellen?

[ Netzwerkzugriff erlauben ]

Offline bleiben

Datenbank speichern unter

® Auf Server speichern
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e "Devam"a dokunarak microsoftonline.com'da oturum agin
e DB e-posta adresinizi se¢in
e "[leri"ye dokunarak oturumu onaylayin

e Uygun bir depolama konumu se¢in

09:41 ol . 09:41 PR 09:41 - .-
x login.microsoftonline.com =} X login.microsoftonline.com =
Konto auswahlen
EI —— Mochten Sie sich bei Graph-
— API_DBPasswortApp-PU
anmelden?
DB Passwort” méchte
zum Anmelden - Anderes Konto verwenden Fahren Sie nur dann fort, wenn Sie die App aus
microsoftonline.com* einem vertrauenswiirdigen Store oder einer
verwenden rer gen Website
haben
jer App und der Zuriick
Person

Abbrechen ' Fortfahren l Hinweis
Klicke auf "Verwenden eines Zertifikats oder

einer Smartcard”

Bitti!

Veritabaniniz olusturuldu ve artik bu veritabanina sifrelerinizi kaydetmeye baslayabilirsiniz.

8.4.5 'da yeni sifreler olusturun

DB Passwort uygulamasi artik kuruldu ve sifre veritabaniniz a¢ildi veya olusturuldu. Bu, giris bilgile-
rinizi saklayabileceginiz guivenli, sifreli bir ortam saglar.

Artik veritabanina ilk sifre girislerinizi olusturabilirsiniz. Bir giris genellikle bashk, kullanici adi, sifre
ve (varsa) ilgili web adresinden (URL) olusur.

Veritabaniniza iki sekilde sifre kaydedebilirsiniz:
1. Dogrudan DB Password uygulamasinda

2. Bir uygulama veya web sitesi kullanirken
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DB Passwort uygulamasinda sifre olusturma
e "DB Password" uygulamasini agin
e Giris olusturmak istediginiz grubu (6rn. "Genel") se¢in

e "Yeni giris"e dokunun ve gerekli bilgileri girin

e e 09:41 ol S e 09:41 T
£
< MyPasswords 202601 ® Y Neuer Eintrag X NeuerEintrag ~ —+ o
°
Q Suchen Q suchen &5 Neue Gruppe o)
=0 Neue intelligente P Heise
(E Allgemein ) [ Angeme Sruppe rname Auswiihlen
) Max Mustermann
O Wt O Internet & Gruppe bearbeiten *
- @ Auswihlen wort &)
ﬁ Email m Email @
- Sortieren nach
(55 Finanzen (55 Finanze %
5 izl % . Untertitel Eintrag > www . heise. de|
(_) Betriebssystem C,/‘ Betriebssystem
p Beispieleintrag Ej Papieikorh
apierkorl & =
glwlelrlt)zjulijolp|i

als|d]flglhljlkjI|O]|4

e Simdi girisinizi onaylamak icin sag (st kosedeki mavi onay isaretine dokunun

e Simdi, uygulama veya web sitesi (bu durumda Heise) icin bir giris olusturuldugunu goéreceksiniz

Uygulamanin 6zellikleri ve bilesenleri hakkinda daha fazla bilgiyi su adresteki tam kilavuzda bulabilirsi-
niz:

> https://team-alloy.intranet.deutschebahn.com/alloy/use-case/passwort#13710378
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8.5 Outlook

Outlook ile is e-postalarinmzi alabilir ve gonderebilirsiniz. Baslamadan 6nce birkag ayar
yapilandirmanz gerekir.

e E-posta yazma ve génderme konusunda sorulariniz mi var? ITfit'te Outlook kullanimiyla ilgili
yararh ipuglan ve kilavuzlar bulabilirsiniz.
8.5.1 Outlook'u kurun/E-posta hesab1 olusturun/E-posta sifrelemesini ayarlayin

> Not: Onemli uygulamalari kurma bolimiinde bir video kilavuz bulabilirsiniz

o "Is/Isletme" boliimiine gidin ve "Outlook" uygulamasina dokunun

e E-posta hesabimz zaten otomatik olarak ayarlanmis olmahidir - degilse, "Hesap ekle"ye
dokunun

e Bir sonraki adimda, e-posta adresinizi secin ve "leri"ye dokunun

e "Baska bir oturum agma secenegi secin" altinda, "Bu cihazdaki sertifika" secenegini secin

e Sertifika soruldugunda "Sec¢"e dokunun

- X Konten gefunden @

e

Microsoft 365

Datenschutz und Nutzungsbedingungen

Wie mochten Sie sich anmelden?

@®  Zertifikat auf diesem Gerat

Willkommen bei Outlook O  Physische Smartcard

Ausgelegt fir die Arbeit mit lhren P
bevorzugten Samsung-Geraten.

WEITER

UBERSPRINGEN
NEUES KONTO ERSTELLEN

o Ozel koruma gerektiren verileri (6r. kisisel veriler) e-posta yoluyla gdndermek istiyorsaniz, e-
postanin icerigini de sifrelemeniz gerekir

e DB, bu amagla S/MIME sifreleme saglar
e S/MIME'yi etkinlestirmek isteyip istemediginiz soruldugunda "Simdi uygula"ya dokunun
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Ardindan sertifika istemini géreceksiniz. Sizin i¢in gegerli olan sertifikay1 su sekilde tanimlayabilirsi-
niz:

e Ik satir: "Kullamic1 ds2232... (ardindan sayilar ve harfler gelir)

o Ikinci satir: “CN- DB Kullanic1 Ad1”, 6r. LisaMustermann 89sd7esORwd (ardindan rakamlar ve
harfler gelir)

e Metin parcasini secin ve “Sec¢”e dokunun

E-posta hesabinz simdi kuruluyor:

e Baska bir hesap eklemek isteyip istemediginiz soruldugunda “Belki daha sonra” secenegine
dokunun

e Bildirimleri devre dis1 birakmak icin “Hayir, tesekkiirler’e dokunun

Verbindung Weiteres Konto hinzufiigen

F5 Access
C=

S/MIME aktivieren Zertifikat wahlen

Ihr Administrator hat die S/

MIME-Einstellung aktiviert, und externe fo8c6f
Bilder werden blockiert, SMIME Encryption 40CDO06..
P e 2
JETZT UBERNEHMEN I CN “ = -
| SMIME Encryption 6E06CD..

NIE MEHR ERINNERN

e __

% Machten Sie ein weiteres
| Konto hinzufiigen?

SPATER ENTSCHEIDEN

jeu )
SMIME Encryption B83B1D7..

User 731eda6a-3211-4f5¢-9..

Ablehnen Auswdhlen VIELLEICHT SPATER HINZUFUGEN
I_I 4 w

e E-postalariniz yiikleniyor (bu islem birkag dakika siirebilir)

e Ardindan e-postalarimzi tekrar okuyabilir ve yazabilirsiniz

Android 16: Android 16 calistiran cihazlarda, S/MIME'yi etkinlestirme adimi atlanabilir. Bu du-
rumda, Outlook kurulumunu tamamlamanz ve uygulamay1 yeniden baslatmaniz gerekir! Ardindan
etkinlestirme istemini goreceksiniz.

8.5.2 iPhone/iPad:
e Kimlik dogrulamasi igin "Authenticator'r a¢" segenegine dokunun
e Ardindan, "Office365" sertifikasini secin

e "Etkinlestir" (e-posta senkronizasyonunun ¢alisabilmesi icin) ve "izin Ver" seceneklerine
dokunarak iki uyariy1 da onaylayin
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e Ardindan baska bir hesap eklemeniz istenecektir. "Belki daha sonra" secenegine dokunun ve
gelen kutunuza ulasana kadar "Atla" segenegine dokunarak son uyariyi atlayin

E-postalarimiz yiikleniyor. Bu islem birkac dakika siirebilir. Ardindan, e-postalar okuyabilir ve
yazabilirsiniz.

8.5.3 E-posta imzasi olusturma

E-posta imzasi, is iletisiminin zorunlu bir parcasidir. E-postanin sonunda goriiniir ve yasaya gore, sir-
ket adi1 ve DB sirketinizin resmi kayith ofisi gibi belitli bilgileri icermelidir. E-posta imzanizin metnini,
"EVI" olarak bilinen DB'nin merkezi dizininde bulabilirsiniz.

EVI'den e-posta imzamz su sekilde alabilirsiniz:
e "Is/Ticari" bdlimiiniizde EVI uygulamasini agin
T: ¢ Simdi mobil EVI goriiniimiini goreceksiniz

e Sol st kdsedeki meniiye dokunun ve ardindan "Yeni EVI"ye dokunun

Yeni EVI gértiinimu agilacaktir:
e Sag list kdsedeki profil resminizin yanindaki {i¢ ¢izgiye dokunun
e Ardindan "E-posta imzam" segenegine dokunun
e "E-posta Imzam" sayfasi acilacaktir

e Kisisel imzamz gri alanda goriintiilenir. Alttaki "Kopyala" diigmesine dokunarak imzamzi kopya-
layin

e Ardindan EVI'yi kapatin
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Hier kannst du dir deine E-Mail-Signatur
Personensuche anzeigen lassen, um diese in dein E-Mail-

Suchbegri
Programm zu Gbertragen,

EVI ® oev ; E EVI @ oEv = X Meine E-Mail Signatur X

Fiihrungsstruktur Die weiteren Pflichtangaben der Signatur

weitere Fiter ()
werden jetzt zentral gepflegt und automatisch
Fremdpflege an E-Mails fiir externe Empfanger angefiigt. Du

musst deshalb nur die hier angezeigten Inhalte
EVI - Elektronische deshalb nur die hi Inhal
Verzeichnis Information in die E-Mail-Signatur ibernehmen.
Mein Profil

EVI ist das elektronische Kontaktverzeichnis
des DB-Konzerns.

Meine Visitenkarte
Es ermoglicht die Suche nach Kontaktdaten
sowie die Pflege der eigenen Aufgaben, Meine E-Mail Signatur

DB Systel GmbH
Kontaktinformationen und weiterer Daten. .Y),’ x
Zudem bietet EVI die Moglichkeit, die eigene Mein Profil in EVIconnect

digitale Visitenkarte zu verwalten und zu teflen.
MS Teams: Chat | Call

Meine KBV IT

Meine Visitenkarte
I (® Kopieren I
Mehr Informationen zu EVI sind im DB Planet
zu finden.
EVlauf DB Planet 2
Q Hilfe und Feedback
e /) a . -

imzay1 Outlook'a yapistirin:

o "Is/isletme" bdliimiinden Outlook uygulamasini acin

e Sol iist kdsedeki profil resminize dokunun

e Sol tarafta e-posta klasorlerinizin genel goriinimu agihr

e Sol alt késedeki disli simgesine dokunun o

e Simdi "Imzalar"a dokunun

o Imza alani agilacaktir. Orada zaten bir giris varsa, "€ " secenegine dokunarak silin
CGED
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P Microsoft 365 & Einstellungen & Signaturen v

Favoriten Q. Suchen | signatur

&4 Posteingang 2
P> Gesendet @
fi] Gelscht
-

&d Posteingang 2 v

Archiv 3 Einstellungen sind jetzt einfacher
geworden

Wir haben die Outiook-Einstellungen

neu organisiert, damit sie leichter zu

finden sind

i FEEDBACK TEILEN

2 Junk-E-Mail Schnelleinstellungen

RSS-Feeds S Anzeigeu

nd Darstellung
" Blau / Ge i

17 Signaturen

Un
£8  Automatische Antworten . )
AUS C Text B $
A . 2

e Simdi "Yapistir" alanm goriinene kadar bos alana uzun basin ve lizerine dokunun
e EVI'dan kopyalanan imzaniz eklenecektir
e Pencereyi kapatin - imzamz artik yazdigimz tiim e-postalara otomatik olarak eklenecektir

Not: Birden fazla e-posta hesabi ayarladiysaniz, "Hesap basina imza" kaydirma ¢ubugunu kullanarak
her hesap igin ayr bir imza ayarlayabilirsiniz. Aksi takdirde, kaydedilen imza tiim e-posta hesaplar-
1z icin kullanlacaktir.

8.5.4 E-posta senkronizasyonu - Tiim e-postalar her zaman giincel

Tim e-postalariniz Outlook uygulamasinda otomatik olarak yedeklenir ve bagh Office hesabinizla
senkronize edilir. Bu, hangi cihazdan oturum agarsaniz agin - ister akilh telefon, ister tablet, ister
BKU/Basicworkplace bilgisayari olsun - her zaman giincel olacaginiz anlamina gelir.

Eski bir akilli telefonunuz/tabletiniz varsa ve kisileri ice aktarmak istiyorsamz, liitfen_8.5: Kisileri
OneDrive'a yedekleme béliimiine gidin.

8.5.5 Outlook'ta yeni kisiler olusturma
e "Is" bélimiine gidin ve Kisiler uygulamasini agin

e Yeni bir kisi olusturmak icin "+" isaretine dokunun

e Okun Gstiindeki sol (st koseden "Outlook" secenegini secin

e Yeni kisi Outlook'a kaydedilecektir
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8.5.6 Outlook'ta kisileri senkronize etme

Akill telefonunuzda veya tabletinizde Kisiler uygulamasini kullanarak "is/isletme".bélﬂmﬂnde yeni
bir kisi olusturursaniz, senkronizasyon icin bunu Outlook ile paylasmaniz 6nerilir. Iste nasil
yapacagimz:

o "Is/Isletme" bdliimiinde Outlook uygulamasini agin
¢ Uygulamanin sol ist kdsesinde bir simge bulunan bir daire vardir. Buna dokunun

e Sol tarafta e-posta klasorlerinizin genel goériinimi acgilacaktir

(]
Favorit
P ld Posteingang 2
-
=
&4 Posteingan: g 2

¢ Sol alt kosedeki disli simgesini se¢in
e Ayarlar penceresi ac¢ilacaktir

e "E-posta Hesaplan" altinda Outlook hesabinizi secin. Ardindan "Kisileri senkronize et"
segeneginin yanindaki kiigiik kaydirma ¢ubuguna dokunun

e Ardindan "izin Ver"e dokunarak erisim istegini onaylayin

¢ Senkronizasyonu etkinlestirdikten sonra Outlook uygulamasindan ¢ikin

8.6 MS Office

Akill telefonunuzda veya tabletinizde Word, Excel, PowerPoint ve PDF dosyalarini da a¢ip okuyabilir-
siniz. Bunu yapmak i¢in, Hub uygulamasindan ilgili uygulamalari indirmeniz yeterlidir:

e Hub uygulamasini/Google Play Store'u agin

e Arama cubugunu kullanarak ilgili uygulamayi arayin (6r. Word, Excel, PowerPoint veya PDF
Reader)
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e Ardindan "Yiikle"ye dokunun. Uygulama indirilecek ve "Is"/ "Isletme" béliimiiniizde ve iPh-
one/iPad'inizin ana ekraninda goriinecektir

e Bir dosyay1 actigimzda, uygulama otomatik olarak ag¢ilacaktir

Not: Bir seferde yalnizca bir dosya acabilirsiniz. Bu nedenle, 6rnegin birkac Word dosyasini ayni anda
acip diizenlemek miimkiin degildir.

8.7 Microsoft Authenticator uygulamasi
Microsoft Authenticator uygulamasi, ¢ok faktorlii kimlik dogrulamayi (MFA) etkinlestirir.

Microsoft Authenticator uygulamasina, 6rnegin asagidaki durumlarda ih-
tiyaciniz olacaktir:

e Basicworkplace MAC'e VPN baglantis
e DB Admin hesabini kullanmak
e Belirli uygulamalara erisim, 6rnegin SAP

Microsoft Authenticator uygulamasini bir DB akilli telefonunda/tabletinde daha dnce kullanmis
olmaniz veya akill telefonunuzda/tabletinizde uygulamayi ilk kez kullantyor olmaniz arasinda bir
ayrim yapilir.

Microsoft Authenticator uygulamasini ilk kez kullanma

Microsoft Authenticator uygulamasini gerektiren bir uygulamaya dokundugunuzda, bu iletisim kutusu
acgilir. "Devam et"e dokunun ve adim adim talimatlarn izleyin; bunun igin "MFA kurulum kilavuzu"
diigmesine dokunun
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Schutzen Sie |hr Konto

Far thre Organisation ist es erforderlich, die folgenden Methoden zum Nachweis Ihrer Identitat einzurichten.

Microsoft Authenticator

Rufen Sie zuerst die App ab.

~
v Installieren Sie die Microsoft Authenticator-App auf Ihrem Smartphone. Jetzt herunterladen

Nachdem Sie die Microsoft Authenticator-App auf Ihrem Gerat installiert haben, wahlen Sie
— “Weiter”,

Ich mochte eine andere Authentifikator-App verwenden

Ich mochte eine andere Methode einrichten.

Veya Microsoft Authenticator uygulamasini kendiniz baslatabilirsiniz:

e BKU veya Basic Workplace bilgisayarinizdadb.de/authenticator adresine dokunun
e "Arti simgesine" ve "Oturum agma yontemi ekle" diigmesine dokunun

e Biriletisim kutusu acilacaktir; "Microsoft Authenticator"i secin

Anmeldemethode hinzufiigen

&  Microsoft Authenticator
(&) Anmeldeanforderungen genehmigen oder Einmalcodes
verwenden

o Akill telefonunuza/tabletinize ge¢in ve Microsoft Authenticator uygulamasini agin

e Adim adim talimatlar i¢cin bu sayfay1 a¢in, "MFA kurulum kilavuzu" diigmesine dokunun ve ver-
ilen adimlan izleyin
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e Ardindan, akilli telefonunuzda/tabletinizde kimlik dogrulama i¢in Microsoft Authenticator uy-
gulamasini kullanabilirsiniz

Eski bir DB akill telefon/tabletinden yeni birine gegis
Microsoft Authenticator uygulamasini daha 6nce kullandiysaniz, liitfen asagidakilere dikkat edin:

e Yeni akill telefonunuzu/tabletinizi kurarken Authenticator uygulamasini kullanmaniz gere-
kiyorsa, eski akilh telefonunuzu/tabletinizi kullanarak Authenticator uygulamasina baglanin

e Bu adim adim talimatlan a¢in, "MFA kurulum kilavuzu" diigmesine dokunun ve verilen adimlarn
izleyin

e Ardindan, yeni akilli telefonunuzda/tabletinizde Microsoft Authenticator uygulamasini kullana-
bilir ve eski akilli telefonunuzu/tabletinizi sifirlayabilirsiniz. Authenticator uygulamasini web
siteleri veya araglar i¢in kullandiysaniz, bu web sitelerinde uygulamayi yeniden etkinlestirin

e Ipucu: Kurtarma isleminden sonra Authenticator uygulamasindaki baglantilari yeniden
etkinlestirmekte zorluk yasiyorsaniz, "Microsoft Authenticator Uygulamasini (MFA) Sifirla" adl
self servis secenegini kullanin:db.de/resetmfa ve ardindan bu bélimdeki adimlar bastan sona
izleyin

8.8 Onemli nokta: DB Uygulamalar

En énemli uygulamalar akill telefonunuza/tabletinize zaten yiiklenmistir. Isle ilgili baska
‘/ uygulamalar indirmek isterseniz, bunu Hub uygulamasi aracihgiyla yapabilirsiniz.

Burada 6rnegin Outlook, Word ve OneDrive'in yani sira DB FASSI-MOVE veya DB Baudoku gibi DB'ye
0zgli uygulamalarn da bulabilirsiniz.

Ozel uygulamalan Play Store'dan (Samsung/Nokia/Gigaset) veya App Store'dan (iPhone/iPad) indire-
bilirsiniz.

DB akill telefonum/tabletim hakkinda bilgileri nerede bulabilirim?

Akill telefonunuz veya tabletinizle ilgili her tirlii sorunuz igin Welcome uygulamasini kullanin. "Belge-
ler" ve "Yardim" sekmelerinde, cihazinizla ilgili kilavuzlar ve faydali bilgiler bulabilirsiniz.

Uygulama, akill telefonunuza/tabletinize varsayilan olarak yliklenmistir.
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O Verilerinizi yedekleme

9.1 is verilerinizi OneDrive'a yedekleyin

Enterprise siiriimiine sahip bir akilli telefon/tabletiniz var. Bu, yedeklemeler s6z konusu oldugunda is
ve kisisel belgelerin birbirinden tamamen ayrildigi anlamina gelir.

Kisisel belgelerinizi veya fotograf/videolarinizi yedekleme islemi burada agiklanmaktadir:

> mobileworkplace.deutschebahn.com/mobile-daten-sichern

> Bu konuyla ilgili bir video egitimi burada bulunabilir: db.de/mobile-videoanleitung

Fotograflar1 ve PDF veya Word dosyalan gibi diger belgeleri kaydetmek icin
Microsoft "OneDrive" uygulamasina ihtiyacinmz vardir. Bu uygulama ile tiim is

verilerinizi bulutta depolayabilir ve daha sonra tiim is cihazlarinizdan istedi-

giniz zaman bu verilere erisebilirsiniz. Bu, 6rnegin is bilgisayarinizdan verile-

rinize erisebileceginiz anlamina gelir.

9.2 OneDrive'1r kurmak

On kosul: OneDrive'1 kurmak icin 6nce akilh telefonunuza/tabletinize Outlook uygulamasini yiikleyin
ve is e-posta hesabinizi kurun. Kurulumla ilgili daha fazla bilgiyi Bélim 8.4 Outlook'ta bulabilirsiniz.

e Ekranlarin talimatlarda gosterilen diizenle uyumlu olmasini saglamak igin tabletinizi dikey
modda tutun

e "OneDrive" uygulamasini indirin. Bunu yapmak i¢in Google Play Store'u agin

e "Microsoft OneDrive" uygulamasini arayin

€ onedrive Q 9

Apps 2>
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9.2.1 Android 15

Yiikleme tamamlandiginda, uygulama akilli telefonunuzun/tabletinizin ana ekramndaki "is/Isletme"
boliimiinde OneDrive adh bir simge (ipucu: bir bulut) olarak goriinecektir.

e Simgeye dokunarak OneDrive uygulamasini agin

e Uygulamanin size bildirim géndermesine izin verdiginizi onaylayin
e "Oturum ac™ secin

e DB e-posta adresinizi girin - otomatik olarak oturum agilacaktir

e DB kullanici sertifikanizi secin

e Artik OneDrive'daki tim dosyalarimzi géreceksiniz

e DB e-posta adresinizi girin - otomatik olarak oturum agilacaktir

e DB kullanici sertifikanzi secin

083340
13:45 -

Suchen

Abbrechen  o.deutschebahncom »

Q B¥ Microsoft

Anmelden

Authenticator

Ldbsw-
login.service deutschebahn.-
com” bendtigt ein Clientzert...

whle das Zertifikat, das baim
Verbinden mit dieser Website
werwenden werden soll

VornameNachname

VornameNachname

Abbrechen

T
Sie haben noch kein Konto? Registrieren o
—

Litfen dikkat: OneDrive'l ilk kez kuruyorsaniz, tiim verilerinizin senkronize olmasi birka¢ dakika sii-
rebilir.

Tiim sistem ayarlarim yedekleme

Akill telefonunuzu/tabletinizi fabrika ayarlarina sifirlamamz gerekirse, sistem ayarlarinizi da
yedeklediginizden emin olun.

Ekran goruntileri alin veya kisisel ayarlarinizi ve isle ilgili DB uygulamalarinizi not alin. Bunlan
OneDrive'a da kaydedin, bdylece kurulum sirasinda not olarak bunlara basvurabilirsiniz.

9.2.2 Android 16

Yiiklemeden sonra, uygulama akilli telefonunuzun/tabletinizin ana ekranindaki "Is/Isletme"
béliimiinde OneDrive adl bir simge (ipucu: bulut) olarak goriinecektir.
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e Simgeye dokunarak OneDrive uygulamasini agin

e Uygulamanin size bildirim géndermesine izin verildigini onaylayin
e "Oturum ac¢™ secin

e DB e-posta adresinizi girin ve mavi oka dokunarak onaylayin

e Ardindan "Bu cihazdaki sertifika"dan DB kullanici sertifikamzi segin

e "Sec"e dokunarak onaylayin

B Microsoft
E b : Anmelden
y i Geben Sie Ihr Geschafts-, Schul- ader Unikonto oder
¥ | Ihr persénliches Microsoft-Konto ein.

Kamera Galerie OneDrive
E-Mail-Adresse oder Rufnummer =
@
« <

intune adobe Acrabat DB Mabile info

Wie mochten Sie sich anmelden?

@  Zertifikat auf diesem Gerat

@ % (O  Physische Smartcard

Edge 1SL Light. DB Suche

Mit einer SharePoint Server-URL anmelden >
Abbrechen  Weiter

et (DB

0 a0

Rechner DB Navigator Uhr
A
eams. DB Planat DB Questions

* o

Kein Konto? Erstellen Sie eins!
(]

Artik OneDrive'da depoladiginiz tiim dosyalarn géreceksiniz.

Onemli: Sertifikay1 sectikten sonra tekrar giris ekranina dénerseniz, DB e-posta adresinizi tekrar girin
ve bir kez daha giris yapmay1 deneyin.

Litfen dikkat: OneDrive'l ilk kez kuruyorsaniz, tiim verilerinizin senkronize olmas birka¢ dakika sii-
rebilir.

Tium sistem ayarlarim yedekleme

Akill telefonunuzu/tabletinizi fabrika ayarlarina sifirlarsaniz, sistem ayarlarinizi da yedeklediginizden
emin olun.

ipucu:

Kisisel ayarlarimizin ve isinizle ilgili belirli veritabani uygulamalarinizin ekran goériintilerini alin veya
notlarini tutun. Bunlar OneDrive'a da kaydedin, boylece kurulum sirasinda not olarak bunlara basvu-
rabilirsiniz.
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9.3 Fotograflar1 yedekleme

9.3.1 Samsung/Nokia/Gigaset
Fotograflarimzi otomatik olarak OneDrive'a kaydetmek istiyorsaniz, su adimlar izleyin:
e "OneDrive" uygulamasini agin
e Sag alt kosedeki "Profil" simgesine dokunun ve ardindan "Ayarlar"i segin
e Ardindan "Kamera Yedekleme'yi se¢in

e Ardindan "Onayla"ya iki kez dokunun

© s _orncon

Zuletzt verwendete Dateien Alle anzeigen Max.Mus-
A Fotos
3,6 MB - Vor 18 Minuten
‘e Offiine verfiigbare Dateien (7)  Hilfe und Feedback
3 28 MB - Vor 30 Minuten -
] Paplerkorb Konten

£ 11,7 MB - Vor 30 Minuten & Einstellungen O MM

Geschaftlich
() Hilfe und Feedback
8,7 MB - Vor 44 Minuten
+ KONTO HINZUFUGEN

IEEEEE

[3»  Abmelden
9,8 MB - Vor 44 Minuten Optionen
10,6 MB - Vor 52 Minuten
Geteilte Bibliotheken Alle anzeigen C Datenschutz und Berechtigungen
\ Design
DT .% mz] ( Systemstandard
DB Type DB L (o]
&DB Vo Cantrolli Process.. )
o d
A A B & M <

Kamerasicherung fiir dieses Konto
aktivieren

Alle Ihre Fotos und Videos werden in
Max Muster@denterhehahn

com gesichert.

ABBRECHEN | BESTATIGEN

Kamerasicherungskonto

Bir ive'
yapmak i¢in su adimlarn izleyin:

meraniza erisim izni vermeniz gerekir. Bunu

o Iki kez onayladiktan sonra, OneDrive'in izinlerinin yetersiz oldugunu belirten bir hata mesaji
goriinecektir
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e Ardindan sagdaki "Ayarlan 6zellestir" diigmesine dokunun

e Ardindan uygulama izinleri ayarlarina yénlendirileceksiniz

Hata mesaji goriinmezse veya mesaji kapattiysaniz:

e "Ayarlar" altindaki "Uygulamalar" béliimiine gidin

Ardindan, "Is" altinda "OneDrive" uygulamasini secin

"{zinler"e dokunun

OneDrive'a izin vermek icin 6nce "Kamera'ya, ardindan "Fotograflar ve videolar"a dokunun

OneDrive'in her seferinde size sormasinit mi, yoksa uygulamay1 kullanmirken kalici erisim izni mi
vermek istediginize kendiniz karar verin

Senkronizasyon ayarlandiktan sonra, kamerayla ¢ekilen her fotograf OneDrive ile senkronize
edilecektir

15:23 ] X HOE 15:23 X=0E

< App-info < Berechtigung: Kamera

o (G

Benachrichtigungen

® Zugriff nur wahrend der Nutzung
der App zulassen

I Jedes Mal fragen I

Bildschirmzeit Nicht zulassen

App verwalten, wenn ungenutzt ©
ht ngenut . Alle Apps mit dieser Berechtigung

anzeigen

Standare

Festlegen als Standard

Mobile Daten
)
Al
(& 5 ®
Offrer eakiivieren Stopp erzwinges
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9.4 PDF dosyalarin1 yedekleme

PDF dosyalan genellikle "is/isletme" béliimiiniin altindaki Indirilenler klasériine kaydedilir. Bunlar
OneDrive'a yedeklemek i¢in su adimlar izleyin:

e "Dosyalar" uygulamasini agin

FaAccess DB Mablkeinfo

() ()

SORED

D 5o

e "indirilenler"e dokunun
e Adinin yaninda bir onay isareti gériinene kadar PDF dosyasini basih tutun

e Menii ¢ubugunun altindaki "Gonder"e dokunun, ardindan "OneDrive"1 segin

Q 3 1ausgewshit  Abbrechen {¥ 2 1ausgewshlt  Abbrechen ¢
P Bilder O videos [A) » Downloads » Adobe Acrobat [A) » Downlosds » Adobe Acrobat
1= Datum ¥ 1T Datum | L
o' Audiodateien ¥ Dokumente
L BB A A LSRR
Installationsdateie @ ;= J =
L Downloads aox S R } WO At BN
= n

Aktuelle Dateien >

Speicherplatz Persanlich Arbeit

D Interner Speicher .MM/ 128 GB

Keine empfohlenen Empfanger

Hilfsprogramme

T Papierkorb
o|F & &
C} - ) - O
Onedrive [| Outiook  Drucken  Teams  Adobe Ac.
o < oW H Uk ioer )
Verschieb..  Kopleren  Senden  Alelosch.  Melr i
- - O
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e OneDrive'daki kisisel klasoriiniiz goriinttlenecektir
e Bu dogru konum degilse: Sol (st kosedeki hamburger mendisiine ({i¢ ¢izgi) dokunun

e PDF dosyasini kaydetmek istediginiz klasorii secin, ardindan sag tist kdsedeki beyaz onay isare-
tine dokunun

e Dosya simdi OneDrive'a yiiklenecektir

= Auf OneDrive hochladen [ic)

1124 MB - 14. Ap

9.4.1 iPhone/iPad

OneDrive"1 kurun

e Sol ust kdsedeki yuvarlak simgeye veya profil resminize dokunun

14:14 all = -

N [im] LY &

Start  Meine Dateien  Bibliotheken  Freigegeben

Zuletzt verwendete Dateien Alle anzeigen

ﬂﬂ 2219, Februar - 15,4 MB.

Bibliotheken Alle anzeigen

a
o1 Q Dateien durchsuchen e

Tippen S i TPETEFTEEEI=TEe  auf das
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14:14 all F 14:14

< Einstellungen
° .
Hilfe und Feedback >
Dautsche. Kontozu-
orift Konten

Helma Toepner@deutschehahn com Lnlma Taannar@rdai tenhabahn mam

Max.Muster@deutschebahn.com Max.Muster@deutschebahn.com >
\2] Papierkorb -
Konto hinzufiigen
Dateien und Fotos
Hilfe und Feedback
Mitteilungen >
Microsoft-Speicher
P l Kamerasicherung > I
16,4 BB verwendet von 1 TB (2 %)
“ Katalogeinstellungen >

Worschau von Office-Dokumenten... o

Mobilfunkdaten fir Offlinedownloa...

Sicherheit
Kennung Aus >
Datenschutzeinstellungen >
Mehr

An OneDrive fr iOS TestFlight teilneh... >

Microsoft-Apps kennenlernen >
Zusétzliche Informationen

Cookies >

e Ardindan meniiden "Ayarlar™ segin

e Ardindan "Kamera yedekleme" se¢cenegine dokunun

Kameraupload

Max.Mus- |
Deutsche Bat

e E-posta adresinizin yanindaki kaydiriciy1 saga kaydirin
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1415 wl = - 13:45 +
4 Authents

< Kamerasicherung

Sie milssen OneDrive den Zugriff auf ,Fotos"
genehmigen. Weitere Informationen

S . ) )
tMax.Muster@deutschebahn.com OneDrive benétigt Vollzugriff
auf Fotos.
Kamera-Upload bendtigt vollen Zugriff,

um alle Ihre Erinnerungen auf OneD
peichern,

Kamerasicherung fiir dieses

g 1. Tiopen Sie auf ,Zu Einstellungen
Konto aktivieren @

wechseln®
Alle Ihre Fotos und Videas werden in

"HelmaToepper@deutschebahn.com" .
hochgeladen. & 2 Tippen Sie au! Fotos"

"Max.Muster@deutschebahn.com” # 3 Tippen Sie auf ,Vollzugriff
Abbrechen i Bestétigen I ppen st ' <

« A Tippen Sie auf Vollzugriff zulassen in
der angezeigten Warnung

2u Einstellungen wechseln

Abbrechen

e Fotograflan ve videolar1 OneDrive ile senkronize etmek isteyip istemediginizi soran iletisim ku-
tusunda "Onayla"ya dokunun

e Simdi kamera rulosu yedeklemesini etkinlestirin: "Ayarlan A¢" digmesine dokunun

13:46

< Onadrive

¢ Einstellungen  OneDrive

'i. Fotos € I

o Siri & Suchen

O Mitteilungen

Hintergrundaktualisierung ( )

Kontoeinstellungen loschen

e Artik iPhone/iPad'inizin ayarlarinda bulunuyorsunuz. "Fotograflar"a dokunun
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13:46

« Cnabrive

£ OneDrive Fotos

Keine v

Beschrankter Zugriff

Vaoller Zugriff

e Ardindan, OneDrive"in fotograflarinizi ve videolarinizi kaydedebilmesi igin "Tam Erisim"
segeneginin yanindaki kutuyu isaretleyin

13:46 = §
«OneDrive

< OneDrive Fotos

ZUGRIFF AUF FOTOMEDIATHEK

Keine

Mochtest du ,OneDrive”
vollen Zugriff auf deine Foto-
Vo mediathek geben? v

==

= —

39 Fotos.
Fotos knnen Daten zu Standort,
Farbtiefe, Untertitel und Audio
enthalten.

e “Tam Erisime izin Ver” secenegine dokunun

e OneDrive uygulamasina geri déniin
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9.4.2 PDF dosyalarin1 dogrudan OneDrive'a kaydedin
PDF dosyalarn dogrudan OneDrive'a kaydedilebilir. Bunun igin:
e Dosyay1 agin
e Sag lst kdsedeki paylas simgesine dokunun

e Alttaki meniiden (li¢ nokta simgesinin altinda) "OneDrive" se¢enegini secin

Dateivorschau Fertig Apps Bearbeiter

Favoriten

M) mai

Vorschlige

i Teams

N A33 Datenblatt
& Outlook

- F5 Access

SAMSUNG Galaxy A33 56

Awesome & for everyone

Kopieren @

S ———— 3 MarkiefUng em— ®

e PDF'yi kaydetmek istediginiz klasori segin, ardindan sag Ust kosedeki beyaz onay isaretine
dokunun

e Dosya simdi OneDrive'a yliklenecektir

Pictures

Max.Mus-

Dateien

Auf OneDrive hochladen

Abbrechen
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9.5 Kisileri OneDrive'a yedekleyin

Akillh telefonunuzu/tabletinizi degistirmek ve kisilerinizi de yanimzda gotiirmek mi istiyorsunuz?

O zaman su adimlan izleyin:

e Ana ekranda yukarn kaydirin

e Sag st kosedeki "Is" secenegine dokunun

e Kisiler uygulamasini agin

e Sag lst kdsedeki ":" (lic nokta meniisii) simgesine dokunun

e "Ayarlar"i secin

e "Kisileri disa aktar"a dokunun

e Once kisilerinizi "Dahili depolama"ya kaydedin

< Exportieren von Kontakten

Von

e Alle Kontakte

K

N

Zu Eigen

Wahle aus, wohin diese Kontakte exportiert
werden.

B Interner Speicher

Kontakte

+a[{]

s Profi

Keine Profilinfo

Kontakte als Favoriten hinzufiigen

Gruppen

- &
< Kontakteinstellungen
Kontakten
Kontakte
Doppelte Kontakte zusammenfiihren
Kontakteimport
Auswahlen Exportieren von Kontakten
e P Ansicht nach Speicherort Kontaktliste
Keine Pr QR-Code scannen Kontakte sortieren nach
Papierkorb - 5
Kontakte amens, or}mat
Einstellungen falleales il
Weitere Einstellungen
Gruppen
Papierkorb
A 65chte Kontakte 30 Tage au r ©
Kontaktkonten synchronisieren
Datenschutz
- Berechtigungen
a &
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Indirilenler klasériiniizde "Contacts.vcf" adli bir .vcf dosyasi bulacaksiniz.
e "Contacts.vcf" dosyasini secin

e Secim cubugunun altindaki “OneDrive” se¢enegine dokunun

& Fortschritt

< o g 1ausgewdhlt Abbrechen ¥
Sy —
A torr Download [d (&) » Intornor Speicher » Download
Kontakte.vcf
Nam A
Kontakte vcf © Kontaktevcf
04 8 1010 10:06 7048
1Element
Kontaktevcf
7048

Privat Geschiftlich

e B a -
apinet | Onebrve | Outiosc  Teams Mehr
- -

Kisileriniz artik OneDrive klasoriiniizde.

9.6 OneDrive'dan kisileri ice aktarma
Kisileri yeni cihazinizdaki Kisiler uygulamasina geri aktarmak igin
su adimlarn izleyin:
e Ana ekranda yukar kaydirin
e Sag iist kosedeki "Is" secenegine dokunun

¢ Kisiler uygulamasini agin

Heniiz yeni kisileriniz yoksa:
e "Bir dosyadan kisileri ice aktar" secenegine dokunun
e "Dahili depolama'y1 segin
e "Contacts.vcf" dosyasini secin
o "Telefon (s profili)" secenegine dokunun

o "Ice aktar"a dokunarak onaylayin

Zaten yeni kisileriniz varsa:
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Sag ust kdsedeki “:” (li¢ nokta meniisii) simgesine dokunun

"Ayarlar'i secin

“Kisi Ice Aktarma”ya dokunun

"Dabhili depolama"y1 se¢in

< Kontakteinstellungen

Verwalten von Kontakten

Kontakte

Doppelte Kontakte zusammenfiihren

+ QD Exportieren von Kontakten

Kontaktliste

Eigenes Profil
Kontakte sortieren nach
Vorname

Keine Profilinfo

Namensformat
Gruppen

W llungen

Papierkorb O
Kontakte von einem Konto eloschte Kontakte 30 Tage autbewahren
hinzufiigen

Kontaktkonten synchronisieren

Kontakte aus einer Datei
importieren Datenschutz

Berechtigungen

e "Contacts.vcf" dosyasini secin
o “Telefon (is profili)” secenegine dokunun

o “Ice Aktar”a dokunarak onaylayin

. Elemente auswahlen Q

~
Aktuelle Dateien  Interner Speicher

Heute

Kontaktevcf
1010 10:06 7048

Abbrechen oK

DB Systel GmbH | Samsung, Nokia/H

< Kontakteimport
Von

= vCard-Datei

1Datei

2

Zu
Wahle aus, wohin diese Kontakte importiert
werden.
I . Telefon (Arbeitsprofil) I
L -
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9.7 Outlook aracili@iyla kisileri yedekleme

¢ Kisilerinizi her cihazda daima dogrudan Outlook'ta yonetin; bu sekilde, tiim cihazlarinizdan
erisebilir ve ayr ayn yedeklemenize gerek kalmaz

e "Gelen Kutusu" kelimesinin solundaki profil fotografina dokunun

e Alt kisimdaki gri alanda bulunan ayarlar simgesine dokunun ve sonraki ekranda “Kisiler”e
dokunun

e Kaydirciya dokunarak "Kisileri senkronize et" 6zelligini etkinlestirin

~ Microsoft 365 & Einstellungen & Kontakte
Max.Mus-
chnelleinstellungen

Einstellungen
Favoriten u

Anzeige und Darstellung

&3 Posteingang 13 Wischoptionen

- ) Gesendet @ Signaturen Sortieren nach

+

S : €8 Autometische Antworten Kontakte synchronisieren

Benachrichtigungen
Allgemein
S FKonten

E-Mail

Kalender

ingen
ntit
[EE | Kontakte
MOVE

Orga_stuff Sprache

Barrierefreiheit

RSS-Feeds 4 ™ ™

9.8 Sifreleri yedekleme

Android isletim sistemini kullanan akilli telefonlar/tabletler igcin "Keepass2Android" uygulamasi
mevcuttur. Bu uygulamay1 kullanarak sifrelerinizi yedekleyebilir ve bunlara erisebilirsiniz.

Uygulamay1 Hub uygulamasi veya Google Play Store tizerinden indirebilirsiniz. Uygulamanin
nasil kurulacagina dair talimatlan burada bulabilirsiniz:

> mobileworkplace.deutschebahn.com/Keepass2 Android

9.9 Kisisel verilerin yedeklenmesi

Is akill telefonunuzda veya tabletinizde 6zel fotograflar, kisiler, dosyalar ve belgeler sakliyorsaniz,
bunlan diizenli olarak kendiniz yedeklemelisiniz. Bunun nedeni, akill telefonunuzu veya tabletinizi
sifirladigimizda 6zel verilerinizin de silinecek olmasidir.

Ozel verilerinizi yedeklemek icin 6rnegin 6zel Google/Apple hesabinizi veya 6zel OneDrive'inizi
kullanabilirsiniz.
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9.10 Take Off: fotograflarimz, dosyalariniz ve belgeleriniz nerede?

Kendi is dosyalarimz, Dosyalarim uygulamasinin "Is/isletme" béliimiinde bulunur

Is belgelerini yedeklemek icin, Intune uygulamasi izerinden acabileceginiz OneDrive uygula-
masini kullanabilirsiniz

OneDrive, is e-posta adresinizi soracaktir; adresi girin ve hesabiniz hemen etkinlestirilecektir!
Bunun i¢in Outlook uygulamasini yiiklemis ve kullanict hesabinizi (sertifikaya bagh e-posta)
ayarlamis olmamz gerekir

Henliz is e-postalar almiyorsaniz veya Outlook icin bir e-posta hesabi olusturmadiysaniz, 1iit-
fen buradan yapin.

> Bkz. Boliim 8.5.1 Outlook'u kurma/E-posta hesabi olusturma/E-posta sifrelemesini kurma

PDF belgelerini veya Word dosyalarini yedekleme:

Belgeler veya Indirilenler béliimiine gidin

Bir dosya Uzerinde tik isareti gériinene kadar basili tutun
Yiklemek istediginiz dosyalari segin

"Gonder"i tiklayin

"OneDrive"1 secin

Tim klasoérlerinizi iceren bir ekrana yénlendirileceksiniz

Bir klasor secin ve dosyay1 yiiklemek i¢in onay isaretine dokunun
Klasori géremiyor musunuz? Sol tist kdsedeki meniiye dokunun

"Kitiiphaneler" altinda, ek klasorleri secin ve dosyay yiiklemek icin onay isaretine dokunun

Fotograf ve videolar yedekleme:

DB Systel GmbH | Samsung, Nokia/HMD ve iPhone/iPad igin ilk kurulum - DB Workplace Mobile | 19 Mayis 2026

80



e "OneDrive" acin

e "Fotograflar"a dokunun

e Kamera yedekleme/kamera giincellemesini etkinlestirin
e iPhone/iPad icin: Is e-postanizi etkinlestirin

e Ardindan “Onayla”ya dokunun

Kisisel verilerinizi yedekleyin

Kisisel verilerinizi yedeklemek icin kisisel Google veya Apple hesabinizi ya da 6rnegin kisisel
OneDrive hesabinizi kullanabilirsiniz.

> Kisisel verilerinizi yedeklemeye yonelik 6neriler iceren talimatlar burada bulabilirsiniz
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10 Veri koruma ve kullanim kosullar

Hareket halindeyken bir DB akill telefon/tablet kullaniyorsaniz, yetkisiz kisilerin akill telefona/tab-
lete erisim saglama riski her zaman mevcuttur. Kisa siireli erisim bile hassas verilere erismek icin
yeterli firsat sunar.

Bu nedenle, liitfen asagidaki temel kurallara uyun:

1. Akilh telefonunuzu veya tabletinizi ortahikta birakmayin; her zaman kontroliiniiz altinda
oldugundan emin olun.

2. Akilh telefonunuzu/tabletinizi, paylasilan bir cihaz olmadig siirece, "sadece bir g6z atmak"
icin bile olsa baskalarina vermeyin.

3. Akill telefonunuzu/tabletinizi her zaman bir PIN kodu veya gii¢lii bir sifre ile, daha da iyisi
parmak izi veya yiiz tanima gibi ek biyometrik giivenlik 6nlemleriyle koruyun.

4. Sifreleri ve PIN kodlarini yalmizca bir kez kullanin!

5. Sifreler ve PIN kodlar tahmin edilebilir olmamalidir; bu nedenle telefon numaralar, dogum
tarihleri, arac plakalan veya isimler kullanmayin.

6. PIN kodu en az 6 basamakli olmali, en az 4 farkh karakter icermeli ve artan veya azalan sayi
dizilerinden olusmamalidir.

7. Sifreler her zaman en az 12 karakter uzunlugunda olmah ve asagidaki 4 68eden en az 3'inii
icermelidir: blylik harfler, kiiciik harfler, sayilar, 6zel karakterler.

8. Akilh telefonunuzun/tabletinizin veya DB Kullanici hesabinizin sifrelerini, PIN kodlarini veya
kullanic1 adlarini asla cihazin tizerinde saklamayin. Telefon numarasi gibi gizlemeye ¢alismayin
bile - herkes bu numaray: bilir.

9. Is ve kisisel verilerinizi derhal ve diizenli olarak yedekleyin. Bunu, verilerinizi OneDrive'a
kaydederek veya mimkiin olan en kisa siirede ilgili aliciya e-posta ile gdndererek yapabilirsi-
niz. Ancak bu sekilde verileriniz glivende olur. Bu, cihaziniz bozulur veya kaybolursa DB-
IT'nin verilere erisebilmesini saglar.
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"Mobil Veri iletisimi" Kullanim Kosullar

Akilh telefon/tableti ve bu kullanim kosullarini kabul ederek, ¢alisan kullanim kosullarina uydugunu
teyit eder:

1. Mobil cihazlar kisisel is ekipmanidir. Cihazi veya erisim verilerini/sifreleri/PIN kodlarin
tictincli sahislara (or. aile liyeleri veya (istler) devretmek yasaktir.

2. Mohil cihaz, kullanim siiresi boyunca DB Systel'in miilkiyetinde kalir. Cihaz, kullanim siiresinin
sonunda iade edilmelidir. Cihaz, her zaman liciincii sahislarin haklarindan arindiriimis olma-
hdir; 6zellikle, cihazin {iclincii sahislara 6diing verilmesi veya satilmasi yasaktir.

3. Saldirgan, kiiciik diistiriicli, pornografik, cinsiyetci, irk¢1, anayasaya aykiri, ahlaka aykir veya
sug teskil eden igerik ve uygulamalarin tiiketimi, kullanim1 ve yayilmasi yasaktir.

4. C(Cihaz 6zenle ve saygiyla kullaniimalidir. Cihaz, yalnizca iiretici tarafindan saglanan sarj cihaz-
lar ve kablolar (teslimat kapsamina dahildir) kullanilarak sarj edilebilir. Calisma saatleri iginde
sarj etmek yasaktir.

5. Islevselligi etkileyen her tiirlii kayip, hirsizlik veya hasar derhal béliim miidiiriine bild-
irilmelidir. *

6. Isverenin tesislerinde mevcut ve kullanilabilir oldugu durumlarda, mobil cihazdaki veri
kullanimi dncelikle Wi-Fi aglan {izerinden gerceklestirilmelidir.

7. Cihazin giivenlik ayarlar (politikalar, viris tarayicilar, cihaz yapilandirmasi vb.)
degistirilmemeli veya devre dis1 birakilmamahdir.

' Ayrica bkz. KBV BT Genel ve Ozel Kullamm Kosullari, Ek 1, A (1).

? Aynica bkz. DB Varlik Koruma Politikasi, 136.01.03
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10.1 Kalkis: Giivenlik hususlari

Is akilli telefonunuz/tabletiniz isinizin bir parcasidir. Bu cihazlar DB Systel GmbH'nin miilkiyetindedir
ve bu nedenle 6zenle kullaniimalidir.

Bu cihaz isinizin bir parcasidir, bu nedenle baskalarina 6diin¢ vermeyin veya satmayin.

> Glivenlik nedenleriyle akill telefonunuzu veya tabletinizi iade etmeniz gerekiyorsa, liitfen burada
aciklanan sekilde iade edin

Hirsizlara firsat vermeyin: giiclii bir sifre kullamin. Ornegin, sifrenizi iceren bir notu monitériiniize
yapistirmayin.

Veri koruma: Akilh telefonumun/tabletimin ayrintilarin1 nerede bulabilirim?

Bunu yapmak i¢cin Welcome uygulamasini agin, ekranin altindaki sekmeleri kullanarak "Yardim" sek-
mesine gidin ve ardindan "Cihaz verileri" alt 6gesini secin. Burada akilli telefonunuzun/tabletinizin
seri numarasi, IMEI veya isletim sistemi stirimii (6r. Android 13 veya iOS 17.5.1) gibi ayrintilarini
goreceksiniz.

usSGaet. - a

& Geritedaten

Samsung
D wichtige Informationen iiber

dein Smartphone
Deine Geritedaten

Seriennummer

App-Version
0.0 (20600218¢
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11 Sifrenizi mi unuttunuz, cihazinizi m iade ediyorsunuz?

Ekran kilidi sifrenizi mi unuttunuz veya DB kullanici sifrenizi hatirlayamiyor musunuz? Outlook siirekli
coklyor mu? Anlamadiginiz hata mesajlart mi aliyorsunuz? Endiselenmeyin, burada yardim bulabilir-
siniz.

11.1 Welcome uygulamasi araciligiyla yardim

r 1 Welcome uygulamasi, akilli telefonunuz veya tabletinizle ilgili sorulariniz igin ilk basvu-
racaginiz yerdir.

"Belgeler" ve "Yardim" sekmelerinde en 6nemli kilavuzlar, baglantilar ve telefon
numaralarini bulabilirsiniz. Ornegin, ilk kurulum ve yapilandirma kilavuzlar. Cihaziniz su anda
cahismiyorsa, bir is arkadasinizin cihazini kullanin.

Alternatif olarak, tiim 6nemli kilavuzlar su adreste bulabilirsiniz:

> db.de/ae

11.2 DB Kullanic1 sifrenizi unuttuysaniz veya degistirmek istiyorsaniz
DB Kullanic1 giris bilgilerinizi hatirlayamiyorsaniz veya degistirmek istiyorsaniz, bunu su sekilde yapa-
bilirsiniz:
e DB Mobile Info uygulamasinda "Hizmet" sekmesini secin
e "Sifreler"e dokunun

e Ardindan "DB Kullanici sifresini sifirla” segenegine dokunun

09:06 @ as = @D 09:06 @ asx =0 @D 09:07 @ ax = @D
DB Mobile Info Q Service & Passwbrter
~ g Alles Wichtige Alles Wichtige
DB Workplace Mobile Infas fir dein Samsung fir Passwérter
Deirl Samsung wird von dexDB Sys =
0 Gerdtedaten R DB User Passwort zurlicksetzen R
Seriennummer, Betriebssystern, ... Setze selbst dein DB User Passwort zuriick
39 QR-Code Scanner 5tfnen )
O+ Alles rund um das Gerat N Als Sponsor DB User aktivieren N
(:-,) Retoure, Abbestellen, Bestellen Hilf DB Kalleg:innen
%) NFC Tag Scanner &ffnen
Digitalshop > Einmalpasswort N
Gerét in den Bestandsdaten einsehen Far den DB User
{2) Screenshot aufnehmen
PME N Befristeter Zugritfspass (TAP} N
B3 Geratin PME anzeigen Beartrage diesen hier

Wichtige Nachrichten

Nachrichten ﬁ Passwérter
B 0 ungelesene Nachrichten Passwart anclern, Sponsar, Einmalpasswore

Links fiir deinen Arbeitsalitag

) b ugriffspass (TAP) S
N Bean en hier
“’é_’ DB Links
% fir das moblile Arbeiten KRWD, DB
Lernwelr, EVI, . Migrationstermin festlegen N
Ez) ahle den besten Zeitpunke
Al B B €] ® o B = @ 6] f B @ ®
Startseite o T— ‘ Swteite Atz Sachrehten  Service o Swtseite Atz Nachriehten  Service o
- L] L]
1] @] < 1] (@] <
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Liitfen dikkat: Bu noktada F5 Access ile otomatik olarak baglanti kurulacaktir. Bu, sonraki adimlar

gerceklestirmek icin gereklidir. F5 Access ile baglanti kurulmamissa, devam etmek i¢in baglantiy1 ma-
nuel olarak etkinlestirmeniz gerekir!

Her seyi dogru yaptiysaniz, simdi Password Self-Service web sitesine yonlendirileceksiniz.

e Simdi size uygun diigmeyi se¢in

e Hicbir sey girmeden “Devam Et”e dokunun

e Ardindan kimliginizi onaylayin

09:07 @ = oo i 51 X2 ED

[ 9 deutschebahncom + (@)

Willkommen beim Passwort-Self-
Service

Uber die folgenden Schalifidchen kinnen Sie Thr
DB User Passwort zuriicksetzen ader indem

DB User Passwort

DB User Passwort dndem

Unterstiitzung:

In der IT Suppor-Community finden Sie
niitzlichen Informationen rund um lhren IT-
Arbeitsplatz,

Die IT-Sicherheitsvorgaben des DB Konzerns
haben eine neue Passwortrichilinie fesigelegt
Weitere Informationen dazu finden Sie auf DB

09:08 gp = do oo wS & = @D

(@ % .deutschebahncom +

Passwort zuriicksetzen - Schritt 1/3

Sie wurden anhand lhres Zenifikats auf dem
Endgert erfolgreich authentifiziert

Bitte melden Sie sich NICHT mit Ihrem Admin
Konto an, Um das Passwort Ihres Admin-Kontos
zu andern, miissen Sie sich mit lhrem DB User
Konto anmelden, da dies mit Ihrem Admin.Kanto
verknipft ist.

Eigenes Konto zuriicksetzen:

oder

Anderes Konto zuriicksetzen:

Information:

Wenn Sie Ihi Passwort dndern, werden DB
Office und mbglicherweise weitere

N R e Ty

1] (o] <

09:08 s ol 51X T ED

A % deutschebahncom + (@

Identitdt bestatigen - Schritt 2/3

Ein neues Passwart darf NUR persénlich durch
den folgenden Kontainhaber erfolgen:

Benutzername:
Anzeigename:
Firma:
Abteilung:

Sind Sie nicht der Konteinhaber, klicken Sie auf
Abbrechen und wenden sich an den Helpdesk.

Sind die Informationen richtig, bestdtigen Sie
bitie Ihre Identitat.

Ich bestatige meine |dentitat

Information:

Wenn Sie Ihr Passwort dndern, werden DB
Office und méglicherweise weitere
Anwendungen sofort bzw. innerhalb einer
Stunde beendet, und erfordern ggf. eine neue
Anmeldung.

I (@] <

e Simdi, sifre kurallarin1 géz 6niinde bulundurarak yeni sifrenizi girin

"Sifreyi degistir" se¢enegine tiklayarak girisinizi onaylayin

09:09 = & oo i 5K ED

®

o5 deutschebahncom + @

Neues Passwort - Schritt 3/3

Bitte wahlen Sie das Konto aus, und vergeben
ein neues Passwort unter beriicksichtigung der
Passwortrichtlinie:

@ Mindestens 12 Zeichen lang

& Keine Bestandteile des eigenen Namens
@ Erfolgreich bestitigt

Dariiber hinaus erfiillt das neue Passwort
drei der folgenden vier Kriterien:

@ Mindestens ein GroBbuchstabe (A-2)
& Mindestens ein Kleinbuchstabe (a-z)
@ Mindestens eine Zahl (0-9)

@ Mindestens ein Sonderzeichen

Kontentyp whlen:

DB User ~

Neues Passwort:
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11.3 IT ServiceDesk uygulamasi iizerinden yardim

IT ServiceDesk uygulamasi, teknik sorulariniz icin tek adresinizdir. Sorun
gidermeden cihazinmzla ilgili donanim ve yazihm sorunlar igin teknik destege

O kadar - burada sorularinizi sorabilir, yararh kilavuzlara ve 6nemli

M baglantilara erisebilirsiniz.

IT ServiceDesk uygulamasina nasil erisilir
e "Is/isletme" boliimiinde "IT ServiceDesk Uygulamasi"ni ain

e Veya su baglantidan erisin:db.de/itservicedesk

e Menlyii uygulamanin sol iist kdsesinde bulabilirsiniz

e "Yeni Hizmet Talebi"ni tiklayin ve ardindan talebinizi gondermek icin kullanmak istediginiz
ydntemi secin

I‘_f_: Neves Serviceantiegen I nktio

(R Meine Servicoanliogen

0 Benachsichtigungen

£ Meine Favoriten

& Mein Profil

[D Feecnack
0. L3, U £Us6 ASES NILH N
vertghac! | Das musst du wissen

OB InfraGO. Gruppe asur-cyn InfraGO- >
Germany users beigotreten

Main Basic Workplace Windows

gooignete Self Services:

IT ServiceDesk uygulamasinda "Self-Services & Links" (Self Servisler ve Baglantilar) altinda asagida-
kileri de yapabilirsiniz:

e DB kullanici sifrenizi glincelleyin

e DB kullanici cep telefonu numaranizi degistirin veya silin
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11.4 Akilh telefonunuzu veya tabletinizi mi kaybettiniz?
Hemen IT ServiceDesk'i arayin:

e IT ServiceDesk
o Dahili: Tel. 91-5555
o Dis hat: Tel. 0361 430 8200

e IT Servis Masas1 DB Cargo
o Tel.91 7777 (sirket ici)
o Tel. 00800 327 978 35 (harici)

e Kayip veya hirsizligi bildirin

Hemen cep telefonu yoneticinize haber verin:

e Kayip veya hirsizhigi bildirin

e SIM kartinizi bloke etmelerini isteyin! Boylece, kimse sirketin masrafina arama yapamayacaktir

¢ Yeni bir akill telefon/tablet almanin yollarini 6grenmek igin sonraki adimlari onlarla gériisiin

Digitalshop'ta kaybolmayi bildirin:
¢ Digitalshop tizerinden kayip veya hirsizhgi bildirin

e http://www.db.de/digitalshop adresinden Digitalshop'u a¢in

e Ana meniide, "Envanter verileri" altinda "Mobil cihazlar"a dokunun
e Listeden akill telefonunuzu/tabletinizi se¢in

¢ Soldaki "Envanter islemi gerceklestir" secenegine dokunun, ardindan a¢ihr meniiden "Mobil
cihaz hirsizhig" veya "Mobil cihaz kayb1" segenegini se¢in

e Herhangi bir sorunuz varsa, liitfen cep telefonu yoneticinize basvurun!

DB Systel GmbH | Samsung, Nokia/HMD ve iPhone/iPad igin ilk kurulum - DB Workplace Mobile | 19 Mayis 2026

88


http://www.db.de/digitalshop

11.5 Akill telefonunuz/tabletiniz arizali m?

Hemen mobil telefon yoneticinize bildirin:

Toplam kayb1 bildirin

Yeni bir akill telefon/tablet alabilmek i¢in atmaniz gereken adimlarn onlarla goriisiin

Digitalshop'ta akill telefonunuzu/tabletinizi devre disi birakin:

http://www.db.de/digitalshop adresinden Digitalshop'u agin

Ana menide, "Envanter verileri" altinda "Mobil cihazlar"a dokunun
Listeden akilli telefonunuzu/tabletinizi secin

Soldaki f‘Envanter islemi gerceklestir" secenegine dokunun, ardindan a¢ihir meniiden "Mobil
cihaz - Iptal" segenegini segin

Degistirme ile ilgili talimatlan su adreste bulabilirsiniz db.de/mobile-setup

Herhangi bir sorunuz varsa, liitfen cep telefonu yéneticinize basvurun!

11.6 Akilh telefonunuzu/tabletinizi iade mi ediyorsunuz?

Akill telefonunuz/tabletiniz arizaliysa,db.de/ae adresindeki Kurulum/Hizh Kilavuzlar béliimiinde
akilh telefon/tablet degistirmeyle ilgili hizh bir kilavuz bulabilirsiniz.

Onemli: Verilerinizi 6nceden yedekleyin. Bunun nedeni, akilli telefonunuzu/tabletinizi iade ettikten
sonra geri doniisiimcii tarafindan tamamen silinecek olmasidir. Sonug olarak, tiim veriler (is ve
kisisel) kaybolacaktir.

Is verilerinizi OneDrive'a yedekleyebilirsiniz. Bu islem, verilerinizi bulutta depolar ve herhangi bir
cihazimzdan (akill telefon/tablet/bilgisayar) istediginiz zaman bu verilere erismenizi saglar.
OneDrive" nasil kuracaginizi 9.2. Boliim: OneDriver Kurma (OneDrive) bashg altinda veyamo-
bileworkplace.deutschebahn.com/mobile-daten-sichern. adresinde bulabilirsiniz.

Akilh telefonunuzda/tabletinizde Dijital Magaza'dan ¢ikis yapin:

http://www.db.de/digitalshop adresinden Dijital Magazay1 agin

Ana menide, "Envanter Verileri" altinda "Mobil Cihazlar"a dokunun
Listeden akill telefonunuzu/tabletinizi secin

Soldaki "Envanter islemi gerceklestir" secenegine dokunun, ardindan a¢ihir mendiden "Mobil
cihaz - Aboneligi iptal et" secenegini secin

Cihazimzi nasil degistireceginizle ilgili talimatlar su adreste bulabilirsiniz db.de/mobile-setup

Herhangi bir sorunuz varsa, liitfen cep telefonu yoéneticinize basvurun!
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Akilh telefonunuzu/tabletinizi IT Varlik Yonetimi Portal iizerinden kendiniz iade edebilirsiniz:

http://www.db.de/itverwertung'a giris yapin

Ucretsiz iade talebinde bulunun
Iade icin sadece iade etiketine mi ihtiyacimz oldugunu yoksa size bir kutu da génderilmesini mi
istediginizi segin

Etiket e-posta ile size gonderilecek ve kutu, verdiginiz adrese posta yoluyla teslim edilecektir

Akilh telefonunuzu/tabletinizi gonderime hazirlayin:

Akill telefonunuzdaki/tabletinizdeki tiim kisisel hesaplar silin

Android i¢in: Google hesabiniz - talimatlar burada bulabilirsiniz: db.de/ae
iPhone/iPad igin: "iPhone/iPad'imi Bul" 6zelligi

Ayrica iCloud Kilidini de devre dis1 birakin

SIM kartinizi ve hafiza kartlarimzi ¢ikarin

Akill telefonunuzu/tabletinizi nakliye sirasinda hasar gormemesi igin glivenli bir sekilde paket-
leyin ve tiim aksesuarlan (gili¢ adaptorii, USB sarj kablosu vb.) iade kutusuna koyun

fade etiketini kutunun iizerine yapistirin ve postaneye gétiiriin

Tebrikler!

Is akilli telefonunuzu/tabletinizi basariyla kurdunuz!

Gelecekte her zaman giivenilir bir sekilde ¢calismasini saglamak igin, her zaman en son giincellemeleri
yuklediginizden emin olun!

Kullanimindan keyif almanizi dileriz!

Akilli telefonunuz/tabletiniz hakkinda daha fazla bilgiyi DB Mobile Info uygulamasinda bulabilirsiniz.

> Verilerinizi yedeklemeye iliskin kisa bir kilavuzu mobileworkplace.deutschebahn.com/mobile-
daten-sichern adresinde bulabilirsiniz.
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