Foto: AdobeStock_246810373_Gerhard Seybert

Benutzeranleitung Version 1.0

Einrichtung Multi Nutzer Service
Gigaset Smartphone/Tablet
(Android-One-Betriebssystem)
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1 Erste Schritte

Das Gerat muss in das Enterprise Mobility Management der DB Systel eingebunden werden.
Dafiir sind einige Anpassungen notwendig. Nachfolgend werden alle relevanten Klicks durch ei-

nen|roten Rahmen) hervorgehoben.

Sichere vor dem Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen deine dienstlichen und privaten
Daten und Einstellungen. Eine Anleitung zur Datensicherung findest du hier: www.db.de/ae.

1.1 Einrichtung starten

Nach dem Auspacken oder Zuriicksetzen des Gerats, folge den Anweisungen auf dem Bild-
schirm, um das Gerat einzurichten.

Stelle wahrend der Einrichtung sicher, dass dein Smartphone/Tablet mit dem Internet verbun-
den ist, da du die Einrichtung sonst nicht vollstandig vornehmen kannst.

I Achte darauf, dass das Smartphone/Tablet wahrend der Wiederherstellung entwe-

der an die Stromversorgung angeschlossen ist oder einen hohen Akkustand hat.
I Schalte das Smartphone/Tablet ein.

ENGLISH (UNITED STATES) «

. ®

Emergency call Yiakoo settings

I Prife, ob die gewlinschte Sprache ausgewahlt ist. Falls nicht, passe sie an.
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https://mobileworkplace.deutschebahn.com/anleitungen/DB-Smartphone-Tablet-einrichten-10577696

DEUTSCH (DEUTSCHLAND) ~

STARTEN

. @

Notruf Einstellungen fiir
Sehbehinderte

I Tippe bei der Installationshilfe nicht auf Starten, sondern zehn Mal auf den freien
Bereich am Bildschirm.

QR-Code wird gesucht...

I Es offnet sich die Kamera.
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1.2 QR Code einscannen
Scanne den fiir dich passenden QR-Code ein. Nachfolgend findest du die QR Codes fiir:

I QR Code Multi Nutzer Service Standardgerate
I QR Code fiir Mitarbeitende von DB Training

1.2.1 QR Code Standardgerate
I  Wenn WLAN vorhanden ist:
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I Wenn mobile Daten vorhanden sind:
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1.2.2 QR Code fiir Mitarbeitende von DB Training
I Wenn WLAN vorhanden ist:
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QR Code furr Mitarbeitende von DB Training:
I  Wenn kein WLAN und nur mobile Daten vorhanden sind:

I Sollte der QR Code nicht funktionieren, findest du alle QR Codes auch hier:
mobileworkplace.deutschebahn.com/QR-Code-PRD
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1.3 WLAN
Richte als nachstes das WLAN ein.

I  Wenn du dich in einem DB Gebaude befindest:

=

Mit WLAN verbinden

€ oS

L A

® dhepubiic

%  dhstai

+ Meues Netzwerk hinzufiigen
P-Adresse

MAC-Adresse
Niehtverflg

I Tippe auf das WLAN ,dbs4public®.

Hinweis: Wenn die Verbindung mit dem WLAN ,.dbs4public* fehlschlagt:
I Tippe im Systemstartscreen auf den Button ,,Starten” (siehe Kapitel 1.2).
I  Wabhle dann das WLAN aus.

DB

Willkommen beim
Giaste-WLAN WiFi@DB
Systel

Nutzen Sie unser kostenfreies WLAN.

Jetzt kostenlos surfen

B peutsch

SchlieBen
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I Es offnet sich ein Dialog, akzeptieren die AGB’s.
I Tippe auf ,Jetzt kostenlos surfen®.

Sie sind nun erfolgreich
freigeschaltet.

In wenigen Sekunden werden Sie automatisch
weitergeleitet.

Schliefen

I Tippe auf ,SchlieBen®.

Wenn kein DB WLAN zur Verfligung steht (bspw., weil du dich zu Hause befindest):
I Tippe auf dein personliches WLAN.
I Gib deine personlichen Anmeldedaten ein und tippe auf ,,Verbinden®.
I Tippe auf ,Weiter".
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2 Smartphone/Tablet in der DB anmelden

Im nachsten Schritt muss dein DB Smartphone/Tablet wieder mit dem DB Netzwerk (genauer
im Enterprise Mobility Management, kurz EMM) verkniipft werden. Folge den Anweisungen auf
dem Bildschirm.

2.1 Verbindung herstellen
Das Smartphone/Tablet wird eingerichtet.

cal caal ) g —
a a
Dieses Gerat gehort deiner Einrichtung des
Organisation Arbeitsprofils wird
vorbereitet...

Wende dich an deinen IT-Administrator, um
mehr zu erfahren.

Gnppenbeasichner wind Obemqmitt

/ ,-)

a)

I Bestatige die folgenden Abfragen mit ,Weiter“ und ggfs. ,Akzeptieren und Weiter".
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2.2 Mit dem Gruppenkonto anmelden
I Trage die Anmeldedaten fiir das Gruppenkonto ein.

T EE

Benutzername
axfragkmws

Kennwort

WEITER

123 4567890

@ # € & - + () [/
A s 2 @

asc 3l

I Tippe auf Weiter, die Konfiguration des Gerates beginnt.

DB Systel GmbH | Mehr Fragen und Antworten in der IT Support-Community unter 1 db.de/it-support

12


https://db.de/it-support

2.3 Arbeitsprofil einrichten

Es werden nun automatisch die Applikationen (Apps) installiert. Dieser Vorgang kann einige Mi-
nuten dauern. Anschlieend wird das Arbeitsprofil eingerichtet.

Arbeitsgerat einrichten

Nutzungsbedingungen ansehen

Akzeptieren & weiter

<

I Tippe auf ,Akzeptieren & Weiter*.

Dieses Gerét ist nicht privat

L) Deine Aktivitaten und Daten
Dein IT-Administrator kann deine
Daten und deine Gerdteaktivitdten
maglicherweise sehen.

E App-Berechtigungen
Dein IT-Administrator kann auf diesem
Gerat Berechtigungen fir Apps einrichten,

beispielsweise den Zugriff auf das
Mikrofon, die Kamera oder den Standort.

Einrichtung abbrechen

<

I Tippe auf ,Weiter”.
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2.4 Hub einrichten
Richte auf der nachsten Seite die Berechtigungen fiir den Hub ein.

QFEm

Damit der Hub effizient auf lhrem
Gerét funktioniert, benttigt er
Zugriff auf alle Dateien

1. Tippen Sie auf Zu den Einstellungen, um
fortzufahren

2. Aktivieren Sie die Umschaltoption, um dem
Hub Zugriff zum Verwalten aller Dateien auf
lhrem Gerat zu erteilen.

3. Tippen Sie auf Zuriick, um zum Hub
zurlickzukehren

ZUDEN EINSTELLUNGEN

<

I Tippe auf ,Zu den Einstellungen®.

griff auf alle Dateien

Zugriff zum Verwalten aller Dateien
zulassen

Zustimmung auf Dateien zugreifen

I Schiebe den Schieberegler nach rechts, um Hub die Berechtigung zu geben.
I Tippe dann auf den Pfeil links oben, um zuriickzugehen.
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2.5 Launcher App einrichten
Die Launcher App wird installiert.

Anwendungen
installieren

Die folgenden Anwendungen
wurden lhnen zur Unterstiitzung
und Produktivititssteigerung
zugewiesen.

0 Launcher @\nsta\hert
S

WEITER

<

I Warte, bis die Installation abgeschlossen ist.
I Tippe dann auf ,Weiter".
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2.6 Google-Dienste liberspringen

Um den Google Play Store fiir dienstliche Apps zu nutzen, ist es notwendig die Google Nutzungs-

bedingungen zu akzeptieren. Gehe so vor:

)

~~

9

Google-Dienste

Du kannst hier tippen, um mehr (iber
die einzelnen Dienste zu erfahren,
beispielsweise wie du sie aktivierst und
wieder deaktivierst. Die Daten werden
entsprechend der Datenschutzerklarung
von Google genutzt

Standornt

@  Standort verwenden v
Apps und Dienste .
mit Berechtigung zur
Standortermittlung dirfen
den Standort deines
Gerats nutzen. Google
kann in regelméRigen
Abstanden anonymisierte
Standortdaten erfassen und
diese zur Verbesserung der
Standortgenauigkeit und
standortbasierter Dienste
verwenden.

.Y AL AR Cainbn

I Tippe auf ,Mehr®, um die weiteren Einstellungen zu sehen.

v VVLAINTOULI T
zulassen @
Apps und Dienste diirfen
immer nach WLANs und
Geraten in der Ndhe suchen,
auch wenn WLAN oder
Bluetooth deaktiviert ist

Gerdtewartung

() Mutzungsdaten

& Fehlerberichte v
senden

Du kannst zur Verbesserung
von Android-Geraten
beitragen, indem du
zuldsst, dass automatisch
Diagnose-, Gerate- und
App-Nutzungsdaten an
Google gesendet werden,
Solche Informationen
helfen, die Akkulaufzeit,
die Stabilitat des Systems
und der Apps und andere
Funktionen zu verbessern
Einige Informationen, die
in zusammengefasster
Form weitergegeben
werden, sind auch fiir Apps
und Partner von Google
hilfreich, beispielsweise
fur Android-Entwickler.
Wenn du die Einstellung
LZusatzliche Web- &
App-Aktivitaten” aktiviert

<

I Nutzungsdaten & Fehlerberichte senden: Schiebe den Schiebregler nach links,

so ist die Funktion ausgeschaltet.
I Tippe auf ,Mehr".
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9
E]
|

S —
Form weitergegeben
werden, sind auch fiir Apps
und Partner von Google
hilfreich, beispielsweise
fur Android-Entwickler.
Wenn du die Einstellung
LZusatzliche Web- &
App-Aktivitaten” aktiviert
hast, werden diese Daten
maoglicherweise in deinem
Google-Konto gespeichert.

|4

Updates & Apps installieren v

‘Wenn du fortfahrst, stimmst du zu, dass
auf diesem Gerat auch automatisch
Updates und Apps von Google, deinem
Maobilfunkanbieter und dem Hersteller
dieses Gerdts heruntergeladen und
installiert werden kdnnen, moglicherweise
auch iber eine mobile Datenverbindung.
Fiir die Datenlibertragung kdnnen
Gebuhren anfallen. Bei einigen dieser
Apps werden eventuell In-App-Kaufe
angeboten.

Wenn du auf ,Akzeptieren” tippst, stimmst
du den Nutzungsbedingungen von
Google zu. Aullerdem bestétigst du die
ausgewihlten Einstellungen fiir diese
Google-Dienste. Hinweis: Wie Google mit
Daten umgeht, die bei Verwendung der
Google-Dienste erhoben werden, wird in
der Datenschutzerklarung von Google

néaher erldutert.

<

I Scrolle dann ganz nach unten und tippe auf ,,Akzeptieren®.

2.7 Datenschutzerkldrung zustimmen

Systemaktualisierung

Datenschutzerklirung (DSE)

Die Gigaset Communications GmbH (wir
oder uns oder unser) kann mittels Firmware
Over-the-Air (FOTA) Systemupdates oder eine
neue Firmware auf Gigaset Smartphones
aufspielen. Dies geschieht nach den
strengen Grundséatzen der europaischen
Datenschutzgrundverordnung. Es werden
ausschlieltlich durch Gigaset gepriifte und
freigegebene Dateien verwendet. Sollte aus

Ich habe Datenschutz gelesen I

< WEITER >

I Datenschutzerkldrung zu den Systemaktualisierungen: Setze den Haken bei ,Ich
habe Datenschutz gelesen® und ,/ch habe die Einverstindniserkldarung gelesen®.

I Tippe auf ,Akzeptieren und weiter”.
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Hinweis zur Ladebegrenzung

Um die Lebensdauer ihres Smartphone-Akkus

zu verléngern, wird die Ladegrenze bei 90%
Akkukapazitat voreingestellt

Sie haben jederzeit die Méglichkeit iiber die
Akkueinstellungen diesen Wert zu verdndern, oder
die Ladegrenze abzuschalten.

Die Ladegrenze wird automatisch nach Ablauf ven
4 Wochen aktiviert, es sei denn Sie widersprechen
dem erneut

Ich akzeptiere die Ladebegrenzung zur
Erhdhung der Akku Lebensdauer

<

I Akku-Ladebegrenzung: Setze den Haken und tippe auf ,Weiter".
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3 Notwendige Einstellungen

3.1 Launcher einrichten

Die Launcher App startet automatisch. Richte die Berechtigungen fiir die Hub und Launcher
App ein.

[i]
@

Launcher

Damit Hub und Launcher effizient
auf lhrem Gerit funktionieren,
sind die folgenden Berechtigungen
erforderlich

I Nutzungszugriff

Oben anzeigen

Auf den folgenden Bildschirmen werden Sie
durch den Prozess gefilhrt.

I Tippe auf ,Anfangen®.

Erforderliche Berechtig.. & &

Nutzungszugriff

Erkennen der anderen verwendeten
Anwendungen

1. Tippen Sie auf Zu den Einstellungen, um
fortzufahren.

2. Aktivieren Sie die Umschaltoption,
urm Nutzungszugriff die Berechtigung fiir
Launcher zu erteilen.

3. Tippen Sie auf Home, um zum Launcher
zurlickzukehren

ZU ,EINSTELLUNGEN" GEHEN

I Tippe auf ,Zu den Einstellungen®.
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ps mit Nutzungsdatenzugriff

Zugriff auf Nutzungsdaten gewéhren ‘:)

(@ Der Zugriff auf die Nutzungsdaten erméglicht
es einer App chiedene Infarm
z7u erfassen deren Apf

f Mobilfunkanb

I Schiebe den Schieberegler nach rechts, um der Launcher App Berechtigungen zu
geben.

I Tippe auf den Pfeil links oben, um zurlickzugehen.

Erforderliche Berechtig.. =B &

Oben anzeigen

Blockieren von eingeschrankten Inhalten
durch Anzeigen Uber anderen Anwendungen

1. Tippen Sie auf Zu den Einstellungen, um
fortzufahren.

2. Aktivieren Sie die Umschaltoption,
um Oben anzeigen die Berechtigung fiir
Launcher zu erteilen.

3. Tippen Sie auf Home, um zum Launcher
zurlickzukehren

INSTELLUNGEN" GEHEN

I Tippe auf ,Zu den Einstellungen®.
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< Uber anderen Apps ein.. Q.

A Android Auto

Nicht zugelassen

Google
Zugelassen

Google Play-Dienste
Nicht zugelassen

[

Hub
Nicht zugelassen

<

Launcher
Nicht zugelassen

@

Telefon
Zugelassen

6

I Tippe im ersten Schritt auf ,Hub®.

er anderen Apps einblenden

Einblendung lber anderen Apps
zulassen O

(@ Erlaube, dass diese App tiber anderen Apps,
die du gerade ndest, eingeblendet wird
Diese App erkennt, wo du tipp Iche
Elemente auf dem Bildschirm du dnderst.

Schiebe den Schieberegler nach rechts, um die Funktion zu erlauben.
Gehe uber den Pfeil links oben zurtick.
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I Tippe dann auf ,Launcher®.

< Uber anderen Apps einblenden

0

S
Launcher
22.07.0.2
Einblendung Uber anderen Apps
zulassen ()
@ FErleube, das
die du

Die:
Elemente auf dem Bildschirm du dnderst.

I Schiebe den Schieberegler nach rechts, um die Funktion zu aktivieren.
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3.2 Anmeldung des Nutzers
Wenn diese Maske erscheint, kann sich ein Nutzer am Gerdt anmelden.

Launcher (=]
[ Benutzername
Kennwort ®

ANMELDEN
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4 Admin Modus

Beachte: Um den Admin-Modus einzuschalten, musst du dich einmalig als Nutzer am Gerat an-
gemeldet haben.

4.1 Launcher beenden
Der Nutzer, der den Admin-Passcode besitzt, kann Anderungen am Gerét vornehmen.

Dafiir muss der Admin Modus aktiviert und der Launcher beendet werden:

0859 @ @@ - 0 FEm

Arbeitsplatz MWS 8

I ArneTester01

v &

DB Office 365 Service &
Support

DB

O & €

Phone Contacts Google
Chrome: Fast ...

I Tippe auf der Startseite auf das Zahnrad-Symbol oben rechts.
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I Die Einstellungen 6ffnen sich.

1528 2 4 @O F -
<{  Einstellungen

3¢ Anzeigen

) Ton

@ Blockierte Anwendungen
@ Gerétedetails

@ Informationen zum Launcher
@ Benutzerdaten

<3 Profil neu laden

< Hub synchrenisieren

‘ Update Settings

ADMIN-MODUS EINGEBEN

3

I Tippe auf ,Admin-Modus eingeben®.

Administratoren-Passcode

LAUNCHER BEENDEN §  SENDEN

12 3 45 6 7 8 9 0
gwer t zuiop
asdf gh j k |
&y xcvbnnm@®

N3 . G

I Gibin das Feld den Administratoren-Passcode ein.
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I Tippe dann auf ,Launcher beenden®.

1528 = 3 ©

~
LS

© o

\Cbogle Play Store
TN
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4.2 Launcher wieder starten

Um den Launcher wieder zu starten, tippe auf die Home-Taste des Gerdtes bzw. wische einmal
nach oben. Die Launcher App startet.
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